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ZASADY DZIAŁALNOŚCI MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ:

1. Wsparcie rodziny w prawidłowym funkcjonowaniu

Podstawą do rozwiązywania problemów społecznych jest wsparcie rodziny

w odbudowywaniu prawidłowych relacji w rodzinie oraz we właściwym

wypełnianiu ról społecznych przez jej członków. Wsparcie rodziny powinno

być w miarę możliwości wczesne i mieć charakter profilaktyczny, ochronny.

Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunków

rozwoju dzieci, młodzieży oraz kształtowania wartości i norm związanych

z ich wychowaniem.

2.Usamodzielnianie rodziny

Rodzina, w pierwszej kolejności, powinna mieć możliwość samodzielnego

zmierzenia się ze swymi problemami, co pozwala zwiększyć jej szansę na

prawidłowe funkcjonowanie w środowisku oraz stymuluje aktywność własną,

wyzwala potencjał i pozwala na uczenie się nowych umiejętności.

Pomoc powinna w miarę możliwości doprowadzić do życiowego

usamodzielnienia osób i rodzin poprzez przezwyciężanie trudnych sytuacji

życiowych przy wykorzystaniu własnych zasobów oraz zasobów środowiska.

Osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej są obowiązane do

współudziału w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej.

3. Zasada pomocniczości

Pomoc powinna być nakierowana na wykorzystanie zasobów własnych rodziny,

na wsparcie osoby w rodzinie, w środowisku lokalnym przy wykorzystaniu

grup samopomocowych, Kościołów, organizacji pozarządowych.

Wsparcie instytucjonalne w sytuacji, gdy osoba, jej otoczenie, rodzina,

środowisko lokalne, staje przed problemami, których samodzielnie nie

potrafi rozwiązać. Formy wsparcia dziennego powinny być wykorzystane

przed formami całodobowymi.

4. Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu

Działania powinny służyć odbudowie i podtrzymaniu umiejętności

uczestniczenia w życiu społeczności lokalnej i pełnieniu ról społecznych oraz

integracji osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.
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Wstęp

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy jest jednostką organizacyjną Gminy Miejskiej Dębica utworzoną w celu wykonywania zadań własnych i zleconych określonych w Ustawie o pomocy społecznej, którego działalność ma na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Przytoczony zapis  ustawy o pomocy społecznej oraz ustawa o samorządzie gminnym stanowi prawne ramy funkcjonowania Ośrodka. 


Oprócz tego Ośrodek realizuje sprawy z zakresu: dodatków mieszkaniowych wynikające z ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych, świadczeń rodzinnych wynikające z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, funduszu alimentacyjnego wynikające z ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, wypożyczalnia sprzętu rehabilitacyjnego w oparciu o ustawę z dnia 27 sierpnia 1997 o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych, sprawy z zakresu udzielania pomocy o charakterze socjalnym dla uczniów wynikające z ustawy z dnia 7 września 1991r. o systemie oświaty oraz od 2012 roku zadania zgodnie z ustawą z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej poprzez prowadzenie placówek wsparcia dziennego.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej Dębicy, podobnie jak każdy inny MOPS w Polsce jest pierwszym miejscem, w którym wsparcia szukają ludzie potrzebujący pomocy. 
Naszym celem jest niesienie różnorodnych form pomocy osobom i rodzinom, które z różnych przyczyn niezdolne są do rozwiązywania swych życiowych problemów, a w szczególności ludziom starszym, niepełnosprawnym, chorym, samotnym, zagrożonym demoralizacją, rodzinom pozbawionym środków do życia, ubogim i bezradnym. Celem MOPS w Dębicy jest także kształtowanie postaw społecznych sprzyjających bezpośredniemu uczestnictwu w działaniach na rzecz potrzebujących, bądź wspierania takich działań. 

Poprzez realizację różnego rodzaju projektów nie ograniczamy się tylko do wypłaty zasiłków podopiecznym, ale poszukujemy innowacyjnych form pracy z osobami zagrożonymi wykluczeniem społecznym mających na celu ich aktywizację społeczną i zawodową. 

W tym celu wykorzystujemy możliwości, jakie niosą ze sobą środki pochodzące z UE, realizując corocznie projekty w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz środki pozyskane z Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej w ramach ofert konkursowych. 


Ośrodek rozbudowuje, pogłębia współpracę z licznymi organizacjami pozarządowymi, instytucjami rynku pracy (Powiatowym Urzędem Pracy), instytucjami zarządzającymi funduszami unijnymi (Wojewódzkim Urzędem Pracy, Urzędem Marszałkowskim, Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej) czy służbami mundurowymi (Policją, Strażą Miejską). 


Realizuje nowatorskie projekty i programy, przykładem jest realizacja po raz drugi w minionym roku Programu Aktywności Lokalnej pod nazwą: „Nasze dzieci. Nasza przyszłość”. Głównym celem programu był wzrost umiejętności rodzicielskich, zwiększenie aktywnych form integracji społecznej wśród 20 rodziców dzieci uczęszczających na świetlice środowiskowe i socjoterapeutyczne MOPS, w szczególności grup marginalizowanych, osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, w każdej sferze życia społecznego.

Odpowiedzią na złożoność pojawiających się problemów było wprowadzenie formy pracy w oparciu o zespoły zadaniowe, przez co dokonujemy procesowego podejścia do realizacji zadań. 


 W 2013 roku MOPS w Dębicy po raz drugi realizował prace społecznie użyteczne na mocy porozumienia w sprawie organizowania prac społecznie użytecznych zawartego pomiędzy Starostą Dębickim reprezentowanym przez Powiatowy Urząd Pracy w Dębicy, a Gminą Miasto Dębica reprezentowaną przez Burmistrza Miasta Dębica. 

Prace społecznie użyteczne mają służyć w pierwszym rzędzie weryfikacji umiejętności społeczno - zawodowych osób korzystających ze świadczeń z pomocy społecznej i ich motywacji do zmiany swojej sytuacji na rynku pracy. Celem prac społecznie użytecznych jest reintegracja społeczno – zawodowa beneficjentów pomocy społecznej.

W 2012 roku w mieście Dębica podpisano List Intencyjny w sprawie o współpracy na rzecz rozwoju społecznej gospodarki rynkowej Ziemi Dębickiej, którego konsekwencją było powstanie w 2013 roku Centrum Integracji Społecznej. Celem CIS jest działanie na rzecz usamodzielnienia się osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, wyprowadzenie ich poza system pomocy społecznej i doprowadzenie do samodzielnego lub wspieranego powrotu na rynek pracy. Zadania te realizowane są poprzez szeroko rozumianą reintegrację społeczną i zawodową. Reintegracja zawodowa w CIS odbywa się poprzez szkolenia i przekwalifikowania zawodowe oraz nabywanie nowych kwalifikacji, przydatnych na lokalnym rynku pracy, zatrudnienie w warsztatach, które pozwalają na nabycie nowych kwalifikacji. Środki na ten cel zostały pozyskane w ramach otwartego konkursu ogłoszonego przez Zarząd Województwa Podkarpackiego – dotacja z Urzędu Marszałkowskiego w kwocie 250 000,00 zł oraz z budżetu miasta Dębicy w kwocie 63 000,00 zł. 
We wrześniu 2013 roku CIS rozpoczął swoją działalność. Uczestnikami jest 24 osoby długotrwale bezrobotne, podopieczni MOPS oraz osoby zarejestrowane w PUP w Dębicy, które biorą udział w trzech warsztatach zawodowych: usług gospodarczych, remontowo-budowlanych i usług opiekuńczych.


Opisany w sprawozdaniu rocznym katalog zadań realizowanych w 2013 roku przez Ośrodek będzie w roku 2014 modyfikowany i aktualizowany. Ośrodek będzie realizował nowe projekty, wdrażał innowacyjne rozwiązania. Część obecnie realizowanych przedsięwzięć będzie kontynuowana, niektóre w odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby ulegną modyfikacji i rozbudowie. 


Planowany jest dalszy rozwój współpracy z podmiotami zewnętrznymi oraz pozyskiwanie środków zewnętrznych na realizację postawionych przed Ośrodkiem zadań. Chcemy nadal podnosić jakość usług, rangę i prestiż Ośrodka, rozbudowywać potencjał kadry pracowników Ośrodka.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy społecznej, kierownik ośrodka pomocy  społecznej składa coroczne sprawozdanie z działalności ośrodka i przedstawia potrzeby w zakresie pomocy społecznej. Natomiast zgodnie art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, sprawozdanie z realizacji zadań dotyczących wspierania rodziny należy składać do końca marca. Sprawozdanie niniejsze, ze względu na komplementarny zakres informacji wynikających ze spełnienia obydwu powołanych wyżej obowiązków sprawozdawczych, prezentuje te informacje łącznie. 

I. ZADANIA I STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W DĘBICY
1.1 Zadania i ramy prawne

Zadania w zakresie pomocy społecznej, rodzaje świadczeń, zasady i tryb ich udzielania oraz organizację pomocy społecznej określa ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej oraz akty wykonawcze do ww. ustawy. Pomoc społeczna, zgodnie z art. 15 Ustawy o pomocy społecznej polega w szczególności na:

· przyznawaniu i wypłacaniu przewidzianych ustawą świadczeń,

· pracy socjalnej,

· prowadzeniu i rozwoju niezbędnej infrastruktury socjalnej,

· analizie i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej,

· realizacji zadań wynikających z rozeznanych potrzeb społecznych,

· rozwijaniu nowych form pomocy społecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.

Zgodnie z obowiązującym prawem Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy realizuje następujące zadania:


Zadania własne gminy o charakterze obowiązkowym:

· opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka,

· sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej,

· udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym,

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych,

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych,

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego,
· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,

· przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego,

· opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie nie zamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem,

· praca socjalna,

· organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem usług specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi,

· prowadzenie i zapewnienie miejsc w placówkach opiekuńczo – wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych,

· tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodziną,

· dożywianie dzieci,

· sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

· kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu,

· pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu karnego,

· sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego,

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych,

· opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach  o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych,

· utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia. 

Zadania własne gminy:

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych,

· przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze,

· prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki,

· podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych,

· współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.
Zadania zlecone z zakresu administracji rządowej:
· organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi,

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną,

· realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia,

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium RP,

· wypłacanie wynagrodzenia dla opiekuna za sprawowanie opieki.

Ponadto Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy zajmuje się rozpatrywaniem wniosków i wydawaniem decyzji w sprawach dodatków mieszkaniowych na podstawie upoważnienia Burmistrza Miasta Dębicy wydanego w związku z art. 7 ust. 1a ustawy o dodatkach mieszkaniowych. 
Natomiast od 2011 roku rozpatrywaniem i wydawaniem decyzji w sprawach udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów (stypendia i zasiłki szkolne). 
Poza tym do zadań zleconych gminie z zakresu administracji rządowej a realizowanych przez MOPS należy prowadzenie postępowań w sprawach świadczeń rodzinnych, pomocy osobom uprawnionym do alimentów i wydawanie decyzji kończących postępowanie na podstawie upoważnienia Burmistrza Miasta Dębicy wydanego w związku z art. 20 ust. 3 ustawy o świadczeniach rodzinnych.
2.1. Struktura organizacyjna
Na dzień 31 grudnia 2013 roku wewnętrzny podział organizacyjny przedstawiał się następująco:
Tabela Nr 1. Schemat organizacyjny MOPS w Dębicy.
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Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy świadczy pomoc na rzecz mieszkańców miasta w oparciu o następujące przepisy prawne: 

· Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (t. j. Dz. U. z 2013r. poz. 182 ze zm.),

· Ustawa z dnia 29 grudnia 2005 roku o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U. Nr 267 poz. 2259 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (t. j. Dz. U. 
z 2013r.  poz. 966 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o ochronie praw lokatorów, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (t. j. Dz. U. z 2014r.  poz. 150),

· Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t. j. Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027, z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 13 października 1998 roku o systemie ubezpieczeń społecznych (t. j. Dz. U. z 2013r. poz. 1442 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (t. j. z 2011r. Dz. U. Nr 231, poz. 1375 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o świadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. 
z 2013r. poz. 1456, z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 
(t. j. Dz. U. z 2012r. poz. 1228 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (t. j. Dz. U. z 2011r. Nr 127, poz. 721, z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (t. j. Dz. U. z 2010r. Nr 234 poz. 1536 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (t. j. z 2011r. Dz. U. Nr 43 poz. 225 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t. j. Dz. U. z 2013r. poz. 674 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r.  poz. 885 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 roku prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U.
z 2013r. poz. 907 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 17 grudnia 2004r. o odpowiedzialności za naruszenie dyscypliny finansów publicznych (t.j. Dz. U. z 2013r. Nr 168),

· Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2002r. Nr 101 poz. 926 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 7 września 1991r. o systemie oświaty (t. j. Dz. U. z 2004r. Nr 256 poz. 2572 z późn. zm.),

· Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 
(t. j. Dz. U. z 2013r. Nr 135 z późn. zm.),

· Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki społecznej z dnia 22 lipca 2011r. w sprawie organizowania prac społecznie użytecznych (Dz. U. Nr 155 poz. 921),

· Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598  z późn. zm.),

· Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011r. w sprawie procedury „Niebieskiej Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209 poz. 1245),

· Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 31 marca 2011r. w sprawie procedury postępowania przy wykonywaniu czynności odebrania dziecka z rodziny w razie bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia dziecka w związku z przemocą w rodzinie (Dz. U. Nr 81 poz. 448).

II. KADRA MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

2.1. Zatrudnienie

Liczba zatrudnionych pracowników Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Dębicy według stanu na dzień 31.12.2013r. wynosiła 99 osób, tj. 96,25 w przeliczeniu na pełen etat, z czego:

- 22,50 et. to pracownicy socjalni,

- 2 et. to asystenci rodzin,

- 20 et. to pielęgniarki i opiekunki chorych,

- 5,5 et. to wychowawcy i terapeuci, 

- pozostałe 46,25 et. to pracownicy administracyjni i obsługi.

Spośród wszystkich pracowników Ośrodka 3 osoby zatrudnione były na umowy o pracę 
w zastępstwie. 

Według stanu na dzień 31.12.2013r. dodatkowo 1 osoba przebywała na urlopie wychowawczym i 1 na urlopie bezpłatnym. 

Wykres Nr 1. Zatrudnienie pracowników w etatach w 2013 roku.
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2.2. Kwalifikacje zawodowe i wykształcenie pracowników Ośrodka

Niezbędnym warunkiem prawidłowej realizacji zadań pomocy społecznej jest posiadanie dobrego zespołu pracowników wyposażonego w specjalistyczną wiedzę i doświadczenie. Ustawa o pomocy społecznej określa, kto może zostać pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art. 116 ust. 1 może to być osoba, która posiada dyplom ukończenia kolegium pracowników służb społecznych lub ukończyła studia wyższe na kierunku praca socjalna, lub do dnia 31 grudnia 2013 r. ukończyła studia wyższe o specjalności przygotowującej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunków: pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka społeczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie.

W ostatnich latach można obserwować stały wzrost liczby realizowanych przez pomoc społeczną zadań, co wiąże się z koniecznością stałego doskonalenia zawodowego, poszerzania posiadanej wiedzy i umiejętności. Rosnące wymagania w stosunku do pracowników socjalnych, jak i  pracowników obsługi administracyjno – finansowej Ośrodka, zaowocowały wzrostem poziomu wykształcenia kadry w ostatnich latach. 

Zdecydowana większość pracowników legitymuje się wykształceniem wyższym – 66 osób (67%), przy czym wykształcenie wyższe magisterskie posiada 58 osób, zaś wyższe licencjackie 8 osób. Ponadto zatrudnione są 31 osób (31%) z wykształceniem średnim, w tym 14 osób ukończyło szkoły policealne oraz 2 osoby (2%) z wykształceniem zawodowym. Ponadto 23 osoby podniosły swoje kwalifikacje na studiach podyplomowych, łącznie na 29 kierunkach. 

Aktualnie 5 osób, czyli 5% wszystkich pracowników podwyższa wykształcenie. Na studiach 
I stopnia 2 osoby, na studiach II stopnia 2 osoby oraz 1 osoba na studiach doktoranckich.  

Pracownicy Ośrodka w 2013 r. uczestniczyli w różnego rodzaju kursach, szkoleniach, konferencjach oraz seminariach organizacyjnych przez firmy zewnętrzne, a także przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej. W ubiegłym roku 50 pracowników wzięło udział w 37 płatnych szkoleniach zewnętrznych oraz 44 pracowników w 32 szkoleniach bezpłatnych m. in. finansowanych ze środków Unii Europejskiej. Przeprowadzone szkolenia obejmowały swoim zakresem między innymi następujące tematy:
Szkolenia płatne

· Najnowsze zmiany w systemie prawnym pomocy społecznej,

· Sprawozdawczość samorządowych jednostek budżetowych,

· Procedura Niebieskiej Karty,

· Zamknięcie ksiąg rachunkowych,

· Ochrona danych osobowych w JOPS,

· Pomoc społeczna 2013 – aktualne problemy,

· Stypendia szkolne socjalne 2013 – aktualne problemy,

· KPA w pomocy społecznej,

· Egzekucja administracyjna w pomocy społecznej,

· Fundusz Alimentacyjny 2013 – aktualne problemy.
Szkolenia bezpłatne

· Zmiany w świadczeniach rodzinnych,

· Prawo zamówień publicznych,

· Ochrona danych osobowych w jednostce sektora finansów publicznych,

· Obsługa oprogramowania dziedzinowego OU POMOST,

· KPA + pomoc społeczna,

· Język migowy,

· Wolontariat w instytucjach pomocy społecznej, 

· Budżet zadaniowy z elementami kontroli zarządczej,

· Środki i sposoby zapobiegania wtórnej wiktymizacji,

· Rejestr Jednostek Pomocy Społecznej,

· Odpłatność za pobyt w DPS.

Tabela Nr 2. Zatrudnienie w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej w roku 2013.

	Wyszczególnienie
	Ogółem

	Dyrektor
	1

	zastępca dyrektora
	1

	pracownicy socjalni ogółem
	23

	z tego:                                                             

 specjalista pracy socjalnej
	3

	starszy pracownik socjalny
	11

	pracownik socjalny
	9

	pracownicy wykonujący usługi opiekuńcze
	8

	pracownicy wykonujący specjalistyczne usługi opiekuńcze
	12

	Konsultant
	1

	pozostali pracownicy
	33

	Klub Integracji Społecznej
	1

	Ośrodki Wsparcia
	10

	w tym:                                                                     

Dzienne Domy Pomocy
	5

	Inne ośrodki wsparcia
	5


Źródło: sprawozdanie MOPS za 2013r.
Ilość zatrudnionych pracowników socjalnych reguluje art. 110 pkt 11 ustawy o pomocy społecznej, który mówi, że: „ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku 1 pracownik socjalny na 2 000 mieszkańców, nie mniej jednak niż 3 pracowników”.

2.3. Wolontariat w MOPS 
Rok 2013 był kolejnym rokiem wolontariatu w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej. Działania wolontariatu realizowano w Placówkach Wsparcia Dziennego, w ramach projektów 
w ramach realizacji zadań publicznych „Echo - landia III”, „Kocham życie, a nie bicie” oraz „Razem do pracy”. Praca wolontariuszy na Placówkach Wsparcia Dziennego polegała głównie na pomocy w nauce oraz organizowaniu i spędzaniu wolnego czasu (spacery, rozmowy, wyjścia do kina, gry i zabawy, wspólne uczestnictwo w imprezach w tym  organizowanych przez MOPS). Natomiast wolontariat w ramach projektów, polegał na pomocy w realizacji zadań założonych w projekcie.  

W 2013 roku Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej podpisał porozumienie 
o wolontariacie z 19 wolontariuszami. Porozumienie oparte jest na ustawie z 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego i wolontariacie. Określone są w nim obowiązki wolontariusza oraz MOPS, a praca świadczona przez wolontariusza jest bezpłatna. 

Wykres Nr 2. Skala wolontariuszy w MOPS w Dębicy na przestrzeni lat 2011 – 2013.
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III. INTEGRACJA I POMOC ŚRODOWISKOWA

Podstawowym celem działania Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy zgodnie z obowiązującym statutem, jest rozpoznawanie i zaspokajanie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin, które własnym staraniem nie są w stanie pokonać trudności życiowych oraz umożliwienie im bytowania w warunkach odpowiadających godności człowieka.

Pomoc społeczna udzielana jest ze względu na trudne sytuacje życiowe. Ustawa o pomocy społecznej nie konkretyzuje tych sytuacji, wymienia jedynie najczęstsze powody ich powstania. Osoba, która znalazła się w trudnej sytuacji życiowej, innej niż w ustawie, ma prawo zwrócenia się do ośrodka pomocy społecznej o udzielenie pomocy. Zawarty w ustawie katalog osób uprawnionych do uzyskania pomocy oraz sytuacji, w jakich pomoc może być udzielona, nie jest katalogiem zamkniętym. 

Obowiązkiem klienta przy udzielaniu pomocy jest jego współudział w rozwiązywaniu swojej trudnej sytuacji życiowej. Zmusza to osoby wymagające wsparcia do zmiany postawy, na ogół biernej i roszczeniowej, na postawę aktywną w rozwiązywaniu własnych problemów. 
W swoich założeniach pomoc społeczna powinna bowiem, w miarę możliwości, doprowadzić osoby z niej korzystające do działań mających na celu usamodzielnienie się oraz integrację ze środowiskiem. Osiągnięciu wyznaczonych celów służy udzielanie pomocy:

· finansowej,

· rzeczowej,

· usługowej,

· poradnictwa,

· pracy socjalnej.

3.1. Formy pomocy społecznej

Pomocy społecznej udziela się osobom i rodzinom w szczególności z powodu: ubóstwa, sieroctwa, bezdomności, bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, bezradności w sprawach opiekuńczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych, braku umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo – wychowawcze, trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy, trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, klęski żywiołowej lub ekologicznej.

Prawo do świadczeń przysługuje osobom i rodzinom, których posiadane dochody nie przekraczają kryteriów dochodowych ustalonych w oparciu o próg interwencji socjalnej, przy jednoczesnym wystąpieniu przynajmniej jednej z w/w okoliczności.

W systemie pomocy społecznej przez rodzinę rozumie się osoby spokrewnione i niespokrewnione, pozostające w faktycznym związku, wspólnie zamieszkujące i gospodarujące. Kryterium dochodowe obowiązujące od dnia 1 października 2012 roku dla osoby samotnie gospodarującej był dochód netto nie przekraczający kwoty 542 zł, natomiast dla osoby w rodzinie - kwota 456 zł zgodnie z Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriów dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej. 

Podwyżka kryteriów spowodowała wzrost liczby osób uprawnionych do pomocy. Ale zmiana wysokości kryteriów spowodowała też wzrost świadczeniobiorców innych świadczeń, które są pośrednio powiązane z pomocą społeczną. Dotyczy to m.in. prawa do bezpłatnych posiłków w ramach rządowego programu dożywiania. Jego przyznanie zależy od tego, czy rodzina spełnia kryterium dochodowe stanowiące 150 proc. tego, które obowiązuje w pomocy społecznej.
Rodzaj, forma i rozmiar przyznanego świadczenie powinny być odpowiednie do okoliczności uzasadniających udzielenie świadczenie. Osoby (rodziny), których dochód przekracza powyższe kryterium dochodowe, a znalazły się w szczególnie trudnej sytuacji życiowej, mogą wówczas ubiegać się o pomoc finansową z pomocy społecznej. Podstawowym działaniem Ośrodka jest praca socjalna i świadczenie usług socjalnych. Świadczenia materialne stanowią uzupełnienie tych działań.

Środki na realizację zadań pomocy społecznej, które dzieli się odpowiednio na własne i zlecone, pochodzą z:

· budżetu gminy,

· budżetu państwa,

· dotacji pozabudżetowych.

Wśród świadczeń pomocy społecznej wyróżnia się dwa podstawowe rodzaje świadczeń: świadczenia pieniężne i niepieniężne.

Do świadczeń pieniężnych zaliczają się:

· zasiłek stały,

· zasiłek okresowy,

· zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy,

· wynagrodzenie należne opiekunowi z tytułu sprawowania opieki przyznane przez sąd.

Do katalogu świadczeń niepieniężnych realizowanych przez Ośrodek należą:

· opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne,

· opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne, 

· sprawienie pogrzebu,

· schronienie,

· niezbędne ubranie,

· posiłek,

· usługi opiekuńcze (w tym usługi specjalistyczne) w miejscu zamieszkania i ośrodkach wsparcia,

· kierowanie oraz ponoszenie opłat za pobyt osób w domach pomocy społecznej,

· praca socjalna,

· poradnictwo specjalistyczne,

· prowadzenie ośrodków wsparcia dziennego: Dom Dziennego Pobytu, Filia Domu Dziennego Pobytu „Dom Seniora”, Świetlicy Socjoterapeutycznej, Świetlic Środowiskowych. 

3.2. Praca i zadania pracowników socjalnych

Pracownicy socjalni zatrudnieni są w Dziale Integracji i Pracy Środowiskowej. Pracują w czterech Zespołach Pracy Środowiskowej w tym jeden to Klub Integracji Społecznej (w skład danego zespołu pracy środowiskowej wchodzą pracownicy socjalni oraz  pracownik administracyjny). W 2013 roku Ośrodek zatrudniał 23 pracowników socjalnych. Każdy pracownik socjalny pracował w wyznaczonym rejonie geograficznym obejmującym przeciętnie 83 rodziny.


Pracownicy socjalni mają bezpośredni kontakt z beneficjentami pomocy społecznej: diagnozują sytuację osób i rodzin zgłaszających się do Ośrodka po pomoc, rozpoznają ich potrzeby i oczekiwania, podejmują działania w formie pracy socjalnej zmierzające do rozwiązania trudnej sytuacji życiowej klientów pomocy społecznej.


Ustawowym obowiązkiem ośrodków pomocy społecznej jest wykonywanie pracy socjalnej rozumianej jako działalność ułatwiająca jednostkom, grupom, środowiskom adaptację w zmieniających się warunkach życia poprzez organizowanie dostępu do całego systemu usług, umożliwiających w ostatecznym efekcie samodzielność życiową i godne uczestnictwo w życiu społecznym. 

Głównym realizatorem pracy socjalnej jest pracownik socjalny, który już przy pierwszej wizycie, podczas przeprowadzania wywiadu środowiskowego analizuje wraz z klientem jego sytuację, zastanawia się nad możliwością rozwiązania występujących problemów, udziela porad, motywuje do zmiany zachowań, które pomogłyby mu w dalszym życiu. Niejednokrotnie przeprowadza pierwsze mediacje w sytuacjach konfliktowych. 

Ponadto, podejmuje szereg działań zmierzających do zapewnienia godziwych warunków mieszkaniowych, poprawy stanu zdrowia klienta, zapewnienia opieki osobom starszym i niepełnosprawnym, poprawy funkcjonowania rodziny, poprawy funkcjonowania osób zaburzonych psychicznie, poprawy funkcjonowania osób i rodzin z problemem alkoholowym, działa na rzecz rozwiązywania problemu bezrobocia, zapewnienia/uzyskania niezbędnych środków materialnych.
Do podstawowych zadań pracowników socjalnych należy przede wszystkim: 

· dokonywanie analizy i oceny zjawisk, które powodują zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej, 

· współudział w opracowaniu i realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka, 

· współudział w sporządzaniu bilansu potrzeb w zakresie pomocy społecznej, 

· przyznawanie przewidzianych ustawą świadczeń, 

· rozwijanie nowych form pomocy społecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb, 

· udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach, 

· pobudzanie społecznej aktywności i inspirowanie działań samopomocowych w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych osób, rodzin, grup i środowisk społecznych, 

· realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, bądź innych ustaw mających na celu ochronę poziomu życia osób i rodzin, 

· organizowanie i zapewnienie usług opiekuńczych o określonym standardzie w miejscu zamieszkania, 

· integracja społeczna i zawodowa osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.

W 2013 roku do Działu Integracji i Pomocy Środowiskowej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy wpłynęło 13 884 spraw o przyznanie pomocy (w tym 11 258 spraw o przyznanie pomocy finansowej lub rzeczowej, 253 sprawy z różnych instytucji, tj.: Ośrodków Pomocy Społecznej, Sądu Rodzinnego, Rzecznika Praw Dziecka, Zakładu Karnego, 1 844 wnioski o przyznanie dodatku mieszkaniowego, 529 wniosków o przyznanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów). 

W porównaniu do roku 2012 nastąpił znaczny wzrost składanych podań o pomoc przez klientów o 1 146 spraw. 

Wykres Nr 3. Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej na przestrzeni lat 2011 – 2013.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Pracownicy socjalni przeprowadzili w minionym roku ponad 8 429 wywiadów środowiskowych (tj. o 79 wywiadów więcej niż w roku 2012) rozeznając środowiska pod względem ich sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej, mieszkaniowej i materialnej. W przeliczeniu na jednego pracownika socjalnego przypadało przeprowadzenie 366 wywiadów.

Pracownicy socjalni tutejszego Ośrodka kierują do Sądów wnioski o stwierdzenie potrzeby umieszczenia w szpitalu psychiatrycznym osób chorujących psychicznie bez ich zgody. Na podstawie art. 29 ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (tj. Dz. U. z 2011 Nr 231 poz. 1375 z późn. zm.). MOPS kieruje do sądu wnioski o przyjęcie bez zgody do szpitala psychiatrycznego osób chorych psychicznie, których dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, że nieprzyjęcie do szpitala spowoduje znaczne pogorszenie ich stanu zdrowia psychicznego bądź, które są niezdolne do samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb życiowych.

W 2013 r. MOPS wniósł do Sądu Rejonowego 6 wniosków dotyczących leczenia psychiatrycznego bez zgody strony. Wszystkie zakończyły się wydaniem postanowienia o skierowaniu do szpitala na leczenie zamknięte.

Pracownicy socjalni kierują również do Sądów wnioski dotyczące wydawania postanowienia o potrzebie umieszczenia osoby w domu pomocy społecznej bez jej zgody. W przypadku, gdy osoba wymagająca skierowania do domu pomocy społecznej, ze względu na swój stan zdrowia, nie jest zdolna do świadomego wyrażenia na to zgody lub w przypadku, gdy na skutek choroby psychicznej nie wyraża zgody na skierowanie do placówki, a brak opieki zagraża jej życiu – MOPS występuje do sądu opiekuńczego z wnioskiem o skierowanie do domu pomocy społecznej bez zgody strony. W ubiegłym roku sąd wyraził zgodę na umieszczenie jednej osoby na wniosek MOPS w domu pomocy społecznej. 

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni MOPS w Dębicy realizują również zadania polegające na występowaniu do sądów z wnioskiem o wgląd w sytuację rodzinno - wychowawczą i o zajęcie stanowiska wobec opieki nad małoletnim dzieckiem. 

W 2013 roku MOPS wystąpił 12 razy do Sądu Rodzinnego o wgląd w sytuację rodziny oraz małoletnich dzieci. W 7 przypadkach związane to było z realizacją procedury Niebieskiej Karty dotyczącej występowania zjawiska przemocy w rodzinie. W pozostałych 5 przypadkach rodziny objęto wsparciem asystenta rodziny.

Pracownicy socjalni w 2013 roku wystąpili do Miejskiej Komisji ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych z 5 wnioskami o skierowanie na przymusowe leczenie odwykowe, natomiast 3 wnioski zostały skierowane do Sądu.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy poprzez oddelegowanego pracownika współpracuje z Zakładem Karnym znajdującym się na terenie miasta Dębica w formie przeprowadzania wywiadów środowiskowych, u osób odbywających karę pozbawienia wolności, na wnioski różnych urzędów. Ośrodek w porozumieniu z Zakładem Karnym organizuje spotkania informacyjne dotyczące możliwości ubiegania się o pomoc rodzinom skazanych i korzystania z pomocy społecznej po opuszczeniu zakładu karnego.

W 2013 roku przeprowadzono 14 wywiadów środowiskowych zleconych przez Ośrodki Pomocy Społecznej oraz Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie z osadzonymi na terenie Zakładu Karnego w Dębicy w sprawie:

· ustalenia odpłatności za pobyt w placówkach opiekuńczo – wychowawczych,

· rozłożenia zadłużenia alimentacyjnego na raty,

· ubezpieczenia zdrowotnego.

Ponadto pracownicy socjalni w przeciągu całego 2013 roku sporządzili 978 kart informacyjnych dla osób i rodzin (objętych, a także nie objętych pomocą MOPS) korzystających z pomocy rzeczowej w formie produktów żywnościowych pozyskanych z Banku Żywności z Unii Europejskiej w ramach programu „PEAD”.
W okresie jesienno - zimowym pracownicy socjalni zabezpieczali osoby samotne i starsze w opał, zapewniali gorący posiłek. Natomiast osoby bezdomne kierowane były do schronisk, noclegowni, itp.

Pracownicy socjalni z uwagi na swoje kompetencje, tj., iż tylko oni posiadają uprawnienia do przeprowadzania wywiadów środowiskowych, wykonują je na potrzeby Powiatowego Urzędu Pracy, Sądu, Prokuratury, Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, Urzędu Skarbowego, Urzędu Miasta, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Ośrodków Pomocy Społecznej, itp., oraz na wniosek organu właściwego - pracownicy socjalni są zobowiązani przeprowadzać wywiady środowiskowe u dłużników alimentacyjnych.

Co roku w ramach dobrej współpracy z Kuratorium Oświaty w Rzeszowie pracownicy socjalni organizują w okresie wakacyjnym dla dzieci i młodzieży, ( w wieku od 8 do 16 lat) podopiecznych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy bezpłatny wyjazd wakacyjny. W 2013 roku z bezpłatnego wyjazdu wakacyjnego skorzystało 28 dzieci, wypoczywając w Szkolnym Schronisku Młodzieżowym w Lesku nad Sanem. Celem każdego wyjazdu jest możliwość skorzystania przez dzieci i młodzież z odpoczynku od szkoły
i miejskiego zgiełku. Kolonia została zorganizowana przez Polskie Towarzystwo Schronisk Młodzieżowych w Krośnie oraz Podkarpackie Kuratorium Oświaty w Rzeszowie. W czasie dwutygodniowego pobytu w Bieszczadach dzieci miały zapewnione bezpłatne wyżywienie oraz zakwaterowanie, opiekę kadry pedagogicznej, medycznej i ratownika. Zwiedzali zabytkowe obiekty, uczestniczyli w grach i zabawach sportowo–rekreacyjnych. 

Od kilku lat w Domu Kultury „Mors” dzieci podopiecznych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy biorą udział w tradycyjnym spotkaniu z Mikołajem. Pracownicy MOPS przygotowali paczki dla dzieci (w 2013 roku - 200 paczek). 

Pracownicy MOPS tradycyjnie, co roku w mieście Dębica pod patronatem Burmistrza Miasta organizują spotkanie wigilijne dla osób starszych, samotnych, niepełnosprawnych. Z roku na rok uczestniczy w nim coraz więcej ludzi. W 2013 roku uczestniczyło 119 osób. Do 54 dębiczan, którzy nie mogli ze względów zdrowotnych uczestniczyć w tej uroczystości, została dowieziona wigilijna wieczerza do domu. Uroczystości w dębickim Urzędzie Miejskim towarzyszył występ kapeli „Morsy”.

Pracownicy MOPS, co roku przed świętami Bożego Narodzenia organizują również spotkanie wigilijne dla dzieci uczęszczających na zajęcia do świetlic środowiskowych. W spotkaniach uczestniczy około 50 dzieci i młodzieży. 

„Skrzydła nadziei” dla rodzin wielodzietnych. Dzięki dobrej współpracy z wolontariuszami z II Liceum Ogólnokształcącego im. ks. Jana Twardowskiego rodziny wielodzietne znajdujące się w trudnej sytuacji materialnej, co roku przed świętami Bożego Narodzenia oraz świętami Wielkanocnymi otrzymują paczki. W paczkach tych znajdują się produkty żywnościowe, artykuły chemiczne, zabawki i odzież. Typowaniem rodzin zajmują się pracownicy socjalni MOPS, którzy mają najlepsze rozeznanie w rzeczywistej sytuacji materialnej dębickich rodzin. 


Pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy po raz kolejny aktywnie uczestniczyli w charytatywnej akcji „Szlachetna paczka”, której głównym organizatorem jest Stowarzyszenie „WIOSNA”. Organizatorami tej akcji na terenie miasta Dębica byli m.in.: harcerze, pracownicy MOPS oraz osoby prywatne.
Pomagali oni w wyszukiwaniu najbardziej potrzebujących mieszkańców miasta. Często tych, którzy nie korzystają z instytucjonalnej pomoc MOPS, lecz których warunki życia są bardzo trudne. Tutaj bardzo przydała się znajomość warunków bytowych dębiczan, którą dysponują pracownicy MOPS. Pracownicy Ośrodka byli również darczyńcami dla jednej z rodzin wytypowanych do pomocy w ramach akcji „Szlachetna paczka”. W ramach akcji zostało obdarowanych 17 ubogich rodzin. Wszyscy wolontariusze MOPS biorący udział w akcji mówili o wielkiej wdzięczności, jaka spotykała ich ze strony ludzi obdarowanych paczkami z prezentami.

3.3. Praca socjalna, kontrakt socjalny – narzędzie pracy socjalnej

Praca socjalna to działania podejmowane przez pracowników socjalnych, skierowane na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie oraz na tworzeniu warunków sprzyjających temu celowi. 
Polega przede wszystkim na udzielaniu informacji, wskazówek i pomocy w zakresie rozwiązywania spraw życiowych osób oraz na pomocy w uzyskaniu dla tych osób poradnictwa i wsparcia w rozwiązywaniu problemów w powołanych do tego instytucjach i organizacjach pozarządowych oraz wspieraniu w uzyskiwaniu pomocy. Praca socjalna świadczona jest bez względu na posiadany dochód. W 2013 roku pracą socjalną objętych zostało 2 102 rodziny.

Pracownicy socjalni podejmują działania w tych obszarach funkcjonowania, w których osoba/rodzina napotyka trudności, których nie jest w stanie samodzielnie pokonać i wymaga wsparcia np. w realizowaniu funkcji opiekuńczo-wychowawczej, prowadzeniu gospodarstwa domowego, podtrzymaniu zdrowia, zdobyciu pracy, kontaktach z otoczeniem.  

Najwięcej działań zostało podjętych w obszarze funkcjonowania rodziny tj. relacji w rodzinie, realizacji funkcji opiekuńczo-wychowawczej, funkcjonowania rodziny w środowisku oraz funkcjonowania osoby tj. relacji osoby z niepozostającymi we wspólnym gospodarstwie domowym członkami rodziny, w tym rodziną mieszkającą oddzielnie, funkcjonowania osoby w środowisku. 

Praca socjalna może być prowadzona w oparciu o zawarty z rodziną/osobą kontrakt socjalny, czyli pisemną umowę zawartą z osobą ubiegającą się o pomoc, określającą uprawnienia i zobowiązania stron umowy. Kontrakt socjalny zawierany jest w celu określenia sposobu współdziałania w rozwiązywaniu problemów osób lub rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej, wzmocnienia aktywności i samodzielności życiowej, zawodowej lub przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu. Treść i sposób zawieranej w formie kontraktu socjalnego umowy są efektem indywidualnego podejścia do rodziny/osoby  w oparciu o dobrze przygotowaną diagnozę. 

W trakcie opracowania diagnozy rodzina/osoba definiuje przyczyny trudnej sytuacji, w której się znalazła oraz źródła tych przyczyn. Określa zasoby i możliwości własne oraz środowiska. Omawia ograniczenia powodujące trudności w rozwiązywaniu problemów życiowych.  

Kontrakt socjalny służy jasnemu i precyzyjnemu formułowaniu celów dotyczących zmian, jakie zamierza się osiągnąć oraz wyznaczeniu dla nich ram czasowych. Pozwala rodzinom lub osobom zainteresowanym rozwiązaniem swoich problemów na wybór odpowiednich środków i metod działania prowadzących do realizacji długofalowego planu pomocy. W kolejnych etapach realizacji umożliwia dokonywanie oceny osiąganych celów, zarówno krótko jak i długoterminowych, poprzez porównanie stanu wyjściowego osoby/rodziny ze stanem aktualnym. 

Ocena umożliwia stwierdzenie, czy w sytuacji osoby/rodziny zachodzą zmiany i czy zmierzają one w wyznaczonym przez strony kontraktu kierunku. Pisemna forma kontraktu daje możliwość zarówno rodzinom/osobom jak i pracownikowi socjalnemu konfrontowania podejmowanych ustaleń z dalszą ich realizacją.

W 2013 roku zawarto 131 kontraktów socjalnych, w tym: 80 kontraktów w ramach realizowanego projektu systemowego „Czas na aktywność w mieście Dębica” ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, 18 kontraktów w ramach projektu „Budujemy naszą przyszłość” oraz 15 kontraktów socjalnych w ramach projektu „Razem do pracy” ze środków Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej oraz 18 kontraktów socjalnych podpisanych z osobami ubiegającymi się o pomoc.
3.4. Dane statystyczne i demograficzne dotyczące klientów systemu pomocy społecznej w mieście Dębica

Miasto Dębica zajmuje teren o powierzchni 34 km2 i liczy 46 564 mieszkańców (stan na dzień 31 grudnia 2013r. wg danych Wydziału Spraw Obywatelskich Urzędu Miejskiego w Dębicy). Porównując dane z latami ubiegłymi można zauważyć spadek liczby mieszkańców. Spośród nich system pomocy społecznej w 2013 roku objął wsparciem 9,28 % społeczeństwa Miasta, tj. 1 807 rodzin (4 323 osoby w tych rodzinach). Wskaźnik procentowy w stosunku do roku ubiegłego był wyższy o 0,5 % (w 2012r. – 8,79%).  
Wykres Nr 4. Dane o sytuacji demograficznej miasta Dębica w latach 2011 – 2013.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka na podstawie danych z UM Dębica.
Wykres Nr 5. Rzeczywista liczba rodzin korzystających ze świadczeń systemu pomocy społecznej latach 2011 – 2013.
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Źródło: sprawozdania MOPS.

 Liczba rodzin korzystających z pomocy wzrosła między innymi dlatego, że zwiększyła się grupa uprawnionych do jej otrzymania w wyniku podwyższenia progów dochodowych. Od października 2012 roku prawo do takiej pomocy mają bowiem osoby samotnie gospodarujące, jeśli ich dochód nie przekracza 542 zł (wcześniej przez sześć lat było to 477 zł), a w rodzinach dochód nie może przekraczać 456 zł na osobę (wcześniej 351 zł). 
Analizując liczbę środowisk klientów systemu pomocy społecznej uzyskujących wsparcie w ramach ustawy o pomocy społecznej, obserwujemy, że występuje duże zapotrzebowanie na świadczenia z zakresu pomocy społecznej. Znaczna część mieszkańców miasta, w szczególności z powodu bezrobocia, ubóstwa, nie radzi sobie z zaspokojeniem podstawowych potrzeb wsparcia. Spowodowane to jest m.in.:
· trudną sytuacją na rynku pracy: likwidacja zakładów pracy, redukcja zatrudnienia w zakładach pracy - w Dębicy na koniec grudnia 2013 roku stopa bezrobocia w powiecie dębickim wyniosła 13,8% i wzrosła w stosunku do grudnia 2012 roku o 0,3% (w 2012r. wynosiła – 13,5%).

· mieszkańcy naszego miasta osiągają niskie dochody, które nie pozwalają na zabezpieczenie podstawowych potrzeb,

· kryzys gospodarczy w kraju,

· starzeniem się społeczeństwa - do pomocy społecznej zgłasza się więcej osób samotnych, schorowanych, niepełnosprawnych, ponoszących wysokie koszty związane z leczeniem, zakupem leków, rehabilitacją,

· brak pracy powoduje, w sytuacji pogorszenia stanu zdrowia, iż mieszkańcy nie posiadają uprawnień do świadczeń emerytalno – rentowych z ZUS, dlatego też większość z nich uzyskuje orzeczenia o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepełnosprawności, co przy niskim dochodzie lub jego całkowitym braku uprawnia ich do otrzymania zasiłku stałego i możliwości opłacania przez Ośrodek składki zdrowotnej.

Wykres Nr 6. Udział procentowy liczby beneficjentów pomocy społecznej do ogólnej liczby mieszkańców Dębicy w 2013 roku.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

W 2013 roku  podobnie jak w latach poprzednich dominującym powodem korzystania ze środków pomocy społecznej w mieście Dębica było ubóstwo. Wsparcie z tego tytułu w minionym roku uzyskało 1 192 rodzin, tj. więcej o 121 rodzin niż w roku 2012. 

Ubóstwo jest bardzo groźnym zjawiskiem, gdyż pociąga za sobą wiele negatywnych zjawisk. Jest źródłem przestępczości, a także wielu zachowań, które nie są społecznie akceptowane. 

Obecnie ubóstwo traktowane jest jako jeden z podstawowych czynników należących do strukturalnych wad określonych społeczności. 

Podstawą w określeniu linii oznaczającej ubóstwo jest minimum socjalne. Wyznacza ono kategorię, która mierzy głownie: koszt utrzymania domowych gospodarstw przy uwzględnieniu podstawowych potrzeb bytowo - konsumpcyjnych. Bardzo często stosowane jest pojęcie tzw. koszyka minimum socjalnego. Pojęcie to wyznacza przede wszystkim granice w wydatkach danego gospodarstwa domowego powyżej której uznaje się, iż jest godziwy poziom życia. W koszyku tym znajdują się dobra, które mają na celu zaspokojenie następujących potrzeb:

· egzystencjonalnych - (zalicza się do nich żywność, mieszkanie, obuwie, odzież), higienę oraz ochronę życia,

· do wykonywania pracy - (czyli lokalny transport oraz łączność),

· kształcenia - (wychowanie dzieci czy oświata) oraz potrzeby utrzymania rodzinnych i towarzyskich więzi, a także potrzebę brania czynnego udziału w życiu kulturalnym.

Innym pojęciem, które także służy do pomiaru ubóstwa to tzw. minimum egzystencji. To z kolei jest dolne kryterium w którym granica wyznacza zakres i poziom w zaspokojeniu potrzeb, gdzie poniżej jeżeli występuje to ma miejsce zagrożenie życia, a także zagrożenie rozwoju człowieka - psychofizjologicznego.

Jeśli chodzi o wydatki, jakie obejmuje ten koszyk to znajdują się tu tylko wydatki, które pozwalają przeżyć. Nie bierze się pod uwagę innych potrzeb. Należy również wspomnieć, iż funkcjonuje także pojęcie jak linia ubóstwa relatywnego, która oznacza odsetek osób które, żyją poniżej 50% ogółu poziomu - średnich - miesięcznych wydatków danego gospodarstwa domowego
. Ustawa o pomocy społecznej wyznacza tzw. ustawowe pojęcie granicy, które świadczy o ubóstwie. 
Wykres Nr 7. Skala przyznania pomocy z powodu ubóstwa w latach 2011-2013.
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Źródło: sprawozdania MPiPS 2011 – 2013.

Głównym powodem ubóstwa jest zjawisko bezrobocia. To kolejna najczęściej występująca w 2013r. dysfunkcja z powodu której była udzielana pomoc finansowa w mieście Dębica. Liczba osób i rodzin objętych wsparciem z tej właśnie przyczyny systematycznie wzrasta. Tendencję wzrostową, w rejestrowanej liczbie osób bezrobotnych zauważa się również w statystykach prowadzonych przez Powiatowy Urząd Pracy w Dębicy. Zgodnie z danymi podanymi na stronie internetowej Urzędu, wg stanu na koniec 2012r. status osoby bezrobotnej posiadało 2 928 mieszkańców Dębicy, podczas gdy rok później liczba ta wyniosła  2 981 osób (w tym: 1 658 kobiet). 

Mając na uwadze powyższe dane, można zauważyć, iż sytuacja na lokalnym rynku pracy w znacznym stopniu wpływa na strukturę osób korzystających z pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy.

Wykres Nr 8. Skala przyznania pomocy z powodu bezrobocia w latach 2010 – 2013.
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Źródło: sprawozdania MPiPS za lata 2010 – 2013.

Osoby bezrobotne korzystające z pomocy Ośrodka w znacznej części to osoby bez kwalifikacji (bez zawodu) lub posiadające je na poziomie średnim lub zasadniczym. Ponadto dużo osób bezrobotnych posiada zdezaktualizowane kwalifikacje, co w efekcie utrudnia im powrót na rynek pracy. 
Niepokojące jest zjawisko określane przez badaczy mianem pozornego bezrobocia, odnoszące się głównie do podopiecznych Ośrodka. Pozornych bezrobotnych można podzielić na tych, którzy nie są zainteresowani pracą (nie szukają jej i/lub nie są gotowi jej podjąć) oraz pracujących na czarno lub w inny sposób osiągających dochód. W/w bezrobotni nie podjęliby pracy, nawet gdyby rynek ich wzywał, dzięki zarejestrowaniu w urzędzie otrzymują „extra prezent” od państwa – bezpłatne ubezpieczenie zdrowotne a także status osoby bezrobotnej co umożliwia ubieganie się o świadczenia z pomocy społecznej (niejednokrotnie warunkiem przyznania pomocy finansowej jest konieczność posiadania statusu osoby bezrobotnej zgodnie z Ustawą o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z kwietnia 2004 roku). 
Należy dodać, że w związku ze wzrostem popytu na pracę długość okresu pozostawania bez zatrudnienia jest silnie skorelowana zarówno z kwalifikacjami jak i motywacją do znalezienia pracy. 

Osoby wykształcone a także posiadające umiejętności i kwalifikacje dostosowane do potrzeb rynku pracy pozostają w rejestrze bezrobotnych krócej niż pozostali, jednakże najważniejszym czynnikiem jest chęć do podjęcia pracy. 
Brak chęci do pracy jest charakterystyczny dla podopiecznych Ośrodka zwłaszcza gdy podjęcie zatrudnienia spowoduje wzrost dochodu, a w konsekwencji oznacza to utratę prawa do świadczeń pieniężnych.
Rozkład dysfunkcji występujących w środowiskach, objętych w 2013 roku pomocą ilustrują liczby zawarte w poniższej tabelce.
Tabela Nr 3. Powody przyznania pomocy.

	Powód
	Rok 2012
	Rok 2013

	
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Ubóstwo
	1 071
	2 468
	1 192
	2 725

	Bezdomność
	41
	41
	54
	55

	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	146
	755
	135
	684

	Bezrobocie
	948
	2 514
	1 054
	2 737

	Niepełnosprawność
	602
	1 399
	633
	1 425

	Długotrwała lub ciężka choroba
	748
	1 768
	781
	1 749

	Bezradność w sprawach opiekuńczo wychowawczych, w tym:
	452
	1 428
	423
	1 353

	  a. rodzinach niepełnych,        
	242
	784
	248
	743

	  b. w rodzinach wielodzietnych
	110
	602
	106
	578

	Alkoholizm
	18
	34
	20
	43

	Narkomania
	2
	2
	4
	4

	Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego
	20
	23
	25
	32

	Przemoc w rodzinie
	7
	22
	11
	38

	Sytuacja kryzysowa
	54
	153
	4
	16

	Zdarzenie losowe
	6
	13
	6
	13


Źródło: Sprawozdania MOPS w Dębicy.

Powyżej zamieszczone zostały szczegółowe dane dotyczące liczby osób i rodzin w poszczególnych grupach. Wymienione w ustawie dysfunkcje, z powodu których przyznana była pomoc, mogły współwystępować ze sobą i z tego względu liczby osób i rodzin nie sumują się. 

W porównaniu z rokiem poprzednim odnotowano wzrost liczby korzystających z pomocy społecznej w każdych grupach ryzyka socjalnego.
Tabela Nr 4. Typy rodzin objętych pomocą społeczną.

	Typ rodziny
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Rodziny ogółem                            /wiersz 2+3+4+5+6+7/
	1
	2 102
	4 992

	o liczbie osób:                              1
	2
	876
	876

	2
	3
	375
	750

	3
	4
	381
	1 143

	4
	5
	257
	1 028

	5
	6
	128
	640

	6 i więcej
	7
	85
	555

	Rodziny z dziećmi
	8
	701
	2 766

	o liczbie dzieci:                             1
	9
	290
	903

	2
	10
	251
	986

	3
	11
	110
	564

	4
	12
	37
	219

	5
	13
	10
	67

	6
	14
	3
	27

	7 i więcej
	15
	0
	0

	Rodziny niepełne                      /wiersz 17+18+19+20/
	16
	245
	776

	o liczbie dzieci:                             1
	17
	121
	397

	2
	18
	85
	287

	3
	19
	28
	131

	4
	20
	11
	61

	Rodziny emerytów i rencistów                       /wiersz 22+23+24+25/
	21
	357
	611

	o liczbie osób:                          1
	22
	213
	213

	2
	23
	81
	162

	3
	24
	31
	93

	4 i więcej
	25
	32
	143


Źródło: Sprawozdanie MPiPS za rok 2013.

Powyższa tabela pokazuje, że najwięcej osób korzystających z pomocy środowiskowej w 2013 roku tworzyły osoby prowadzące jednoosobowe gospodarstwo domowe – 876 oraz rodziny, w skład których wchodziły 3 osoby (381 rodziny). Najmniej liczną grupę stanowiły rodziny, w skład których wchodziło 6 i więcej osób. 

Przedstawione dane wskazują, że gospodarstwa 1- i 3-osobowe są najbardziej narażone na ryzyko trudności życiowych, których samodzielnie nie są w stanie pokonać, co decyduje o konieczności wejścia w system pomocy społecznej. Rodzaj gospodarstwa domowego nie jest jedynym czynnikiem ryzyka socjalnego. Wśród rodzin objętych pomocą społeczną znaczącą pozycję w roku 2013 zajmowały rodziny z dziećmi oraz rodziny emerytów i rencistów. Wśród rodzin z dziećmi dominowały rodziny niepełne z jednym dzieckiem. Natomiast wśród rodzin emerytów i rencistów gospodarstwa 1-osobowe. 

Z roku na rok przybywa osób długofalowo korzystających ze wsparcia ośrodka pomocy społecznej, tj. osób, które w ciągu ostatnich 3 lat (36 miesięcy) były zarejestrowane w systemie świadczeń pomocy społecznej, przez co najmniej 18 miesięcy. W roku 2013 długotrwale korzystających z pomocy społecznej było 1038 osób, natomiast w 2012 roku 1 027 osób. Wśród przyczyn korzystania z pomocy społecznej, które powodują utrwalenie tej sytuacji i uzależnienie od świadczeń ośrodka pomocy społecznej wymienić należy: 

· ubóstwo rozumiane jako całkowity lub prawie całkowity brak własnych dochodów, 

· bezrobocie, 

· wielodzietność,

· niepełnosprawność,

· alkoholizm.

3.5. Analiza wypłaconych świadczeń pomocy społecznej roku 2013
Najniższy poziom dochodów, posiadanych przez rodzinę, określa grupę beneficjentów pomocy społecznej. Grupa ta pomimo wsparcia funkcji ekonomicznej rodziny poprzez fundusz alimentacyjny, dodatki mieszkaniowe, świadczenia rodzinne w dalszym ciągu wykazuje cechy niedostatku i ubóstwa, które rodzą realne zagrożenie wystąpienia zjawiska marginalizacji i wykluczenia społecznego. W roku 2013 z pomocy społecznej w formie świadczeń pieniężnych i świadczeń w naturze korzystało 1 807 rodzin (4 323 osób w rodzinach) z terenu miasta Dębicy. 

Duża liczba rodzin i osób korzystających z pomocy społecznej wymaga nie tylko profesjonalizmu i dużego zaangażowania ze strony pracowników Ośrodka, ale także znacznych nakładów finansowych na realizację przewidzianych ustawą świadczeń. 
Świadczenia pieniężne i w naturze uzupełniają deficyt budżetu domowego, służąc wszystkim członkom rodziny. W 2013 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy realizował następujące świadczenia:

Zasiłek okresowy
O skali występującego ubóstwa w naszym mieście świadczy ilość przyznawanych i wypłacanych przez nasz ośrodek zasiłków okresowych. W 2013 roku przyznano ww. świadczenia dla 1 088 rodzin na łączną kwotę 2 270 163,00 zł. W porównaniu z 2012 rokiem liczba rodzin objętych pomocą w formie zasiłku okresowego wzrosła o 220, natomiast wysokość wydatkowanych kwot o 850 573,00 zł. 

Rok 2013 to ponowny wzrost liczby świadczeniobiorców zasiłków okresowych. Wzrost bezrobocia spowodowany sytuacją kryzysową w kraju jak i w mieście Dębicy spowodował wzrost świadczeniobiorców pomocy społecznej. Objęto tą formą pomocy również większą liczbę klientów niż w roku ubiegłym. Wydano 3 008 decyzji przyznających zasiłki okresowe, tj. o  508 decyzji więcej niż w roku 2012. 

Wykres Nr 8. Liczba rodzin korzystających z pomocy w formie zasiłku okresowego w latach 2011-2013.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Wykres Nr 9. Wydatek poniesiony na pomoc w formie zasiłku okresowego w latach 2011-2013.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Tabela Nr 5. Zasiłki okresowe w 2013 roku.

	Zasiłki okresowe
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń

/w zł/
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Zasiłki okresowe - ogółem
	1 112
	7 305
	2 270 163
	1 088
	2 706

	z tego:     środki własne
	
	
	0
	
	

	                dotacja
	
	
	2 270 163
	
	

	Przyznane z powodu:

- bezrobocia
	976
	6 842
	2 142 891
	953
	2 320

	- długotrwałej choroby
	84
	299
	75 917
	84
	220

	- niepełnosprawności
	52
	164
	51 355
	51
	166

	- możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego
	-
	-
	-
	-
	-


Źródło: Sprawozdanie MPiPS za 2013 rok.

Zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy
Zasiłek celowy jest świadczeniem fakultatywnym przyznawanym na podstawie art. 39 ustawy o pomocy społecznej na zaspokojenie niezbędnej potrzeby życiowej, a w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu żywności, leków i leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu.

W szczególnie uzasadnionych przypadkach, na podstawie art. 41 ustawy o pomocy społecznej, osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających kryterium ustawowe może być przyznany specjalny zasiłek celowy – w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny.

W 2013 roku na wypłatę zasiłków celowych i celowych specjalnych (w tym również wkład własny Gminy do realizacji projektu systemowego „Czas na aktywność w mieście Dębica”) przeznaczono kwotę 652 101,00 zł, natomiast w roku ubiegłym kwota ta wynosiła 395 000,00 (w tym: na wypłatę zasiłków celowych specjalnych w 2013 roku przeznaczono kwotę 78 830 zł, natomiast w 2012 roku kwotę – 27 743 zł). 

Sprawienie pogrzebu

Pomoc społeczna obejmuje obowiązek sprawienia pogrzebu w sposób ustalony przez gminę, zgodnie z wyznaniem zmarłego. Sprawienie pogrzebu przysługuje osobom zmarłym zamieszkałym lub przebywającym na terenie gminy, w stosunku do których nie ustalono osób zobowiązanych do sprawienia pogrzebu lub gdy osoby zobowiązane nie mają takich możliwości. Sprawienie pogrzebu jest zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym. W 2013 roku koszt sprawienia pogrzebu dla 6 osób wyniósł 9 357,00 zł.

Tabela Nr 6. Zestawienie  -  zasiłki celowe w 2013 roku.

	FORMA POMOCY
	Kwota świadczeń

/w zł/

	Zasiłki celowe – ogółem:
	652 101,38

	w tym m.in.:

· zasiłki celowe specjalne
	78 829,95

	· sprawienie pogrzebu
	9 357,00

	· zasiłek celowy – zdarzenie losowe
	250

	· opał z dowozem
	158 000,00

	· schronienie
	2 709,80

	· zasiłek celowy dla uczestników projektu systemowego „Czas na aktywność w mieście Dębica” 
	55 165,01


Źródło: Sprawozdanie MPiPS za rok 2013.

W 2013 roku z pomocy w formie zasiłków celowych skorzystało 1 380 rodzin, tj. 3 312 osoby w tych rodzinach (natomiast w roku 2012 – 1 132 rodziny). Wystawionych zostało 4 147 decyzji dot. zasiłków celowych, natomiast w roku ubiegłym wystawiono 2 504 decyzji na ten cel.

Zasiłek stały

Jest to świadczenie o charakterze obligatoryjnym przysługujące na podstawie art. 37 ustawy o pomocy społecznej osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub całkowicie niezdolnym do pracy, spełniającym kryterium dochodowe i stanowi uzupełnienie dochodu tych osób do kryterium ustawowego. 
Kwota zasiłku nie może być niższa niż 30 zł miesięcznie. W przypadku osoby samotnie gospodarującej  ustalona została również maksymalna wysokość świadczenia wynosi 529 zł. 

W 2013r. zasiłki stałe wypłacono w łącznej kwocie 941 224,00 zł dla 225 osób. Z tej formy pomocy skorzystało o 2 osoby mniej niż w roku 2012 a środki wydatkowane na ten cel były wyższe o 114 836,00 zł. 

Wykres Nr 10. Liczba osób uprawnionych do pobierania zasiłku stałego w zestawieniu lat 2011 – 2013.
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Źródło: Sprawozdania MPiPS.

Wykres Nr 11. Wydatek poniesiony na pomoc w formie zasiłku stałego w latach 2011-2013.
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Źródło: Sprawozdania MPiPS.

Tabela Nr 7. Zasiłki stałe w 2013 roku.
	Zasiłki stałe
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń

/w zł/
	Liczba rodzin
	Liczba osób          w

rodzinach

	Zasiłki stałe ogółem:
	225
	2 180
	941 224
	225
	327

	w tym: 

osoby samotnie gospodarujące
	180
	1 802
	820 122
	180
	180

	w tym: 

osoby pozostające w rodzinie
	45
	378
	121 102
	45
	147


Źródło: Sprawozdanie MPiPS za 2013 rok.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki nad osobami ubezwłasnowolnionymi

MOPS wypłacił 14 opiekunom przyznane postanowieniem Sądu wynagrodzenie za sprawowanie opieki nad osobami ubezwłasnowolnimy. Koszt świadczeń w 2013 roku wyniósł 10 968,67 zł.

Ponadto w ubiegłym roku MOPS przyznał 5 osobom świadczenie w formie opłacania składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby bezrobotne, z którymi zawarto kontrakt socjalny. Obowiązek ubezpieczenia zdrowotnego powstaje po upływie 30 dni od dnia podpisania kontraktu socjalnego, a  wygasa z dniem zakończenia realizacji kontraktu socjalnego lub zaprzestania realizacji kontraktu socjalnego, o którym mowa w przepisach o pomocy społecznej. Kontrakty socjalne zostały zawarte w ramach projektu systemowego „Czas na aktywność w mieście Dębica” PO KL.

Obsługa środowisk wymaga - ogromnego nakładu pracy związanego z przyjmowaniem i załatwianiem wniosków o pomoc. Należy przy tym zaznaczyć, że każda ze spraw wiąże się również z wydaniem decyzji lub innych rozstrzygnięć administracyjnych, zgodnie z kodeksem postępowania administracyjnego. 

W 2013 roku pracownicy administracyjni Działu Integracji i Pomocy Środowiskowej (IPŚ) Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej wydali ponad 14 451 różnego rodzaju decyzji i rozstrzygnięć (tj. o 2 551 decyzji więcej niż w 2012 roku). Wiązało się to również ze sporządzeniem ponad 2 660 list wypłat, not księgowych oraz dokumentów rozliczeniowych, rozliczeniem ponad 2 500 faktur za zakupione przez klientów MOPS produktów żywnościowych, środków chemicznych w sklepach oraz leków w aptece. 

Wydanych zostało ponad 280 różnego rodzaju zaświadczeń oraz przygotowano ponad 450 pism (m.in. do placówek prowadzących dożywianie - 41 placówek, sklepów). 

W 2013 roku wydano 55 decyzji odmawiających przyznanie pomocy. Do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Rzeszowie od decyzji odwołało się 9 osób, z tego 5 decyzji utrzymano w mocy, 3 uchylono i  pozostawiono do ponownego rozpatrzenia, w 1 przypadku SKO stwierdziło uchybienie terminu do wniesienia odwołania.
Pracownicy zespołu ds. analiz, sprawozdawczości i dodatków mieszkaniowych działu IPŚ angażują przed wydaniem decyzji administracyjnej środki finansowe w celu bieżącego monitorowania wykonania budżetu, sporządzają comiesięczne raporty z realizacji przyznanej pomocy oraz poniesionego wydatku, sporządzają miesięczne, kwartalne, półroczne i roczne sprawozdania z udzielonych świadczeń pomocy społecznej do Wydziału Polityki Społecznej w Rzeszowie, wykonują comiesięczne zapotrzebowania na środki finansowe.

Wykres Nr 12. Ilość wystawionych decyzji administracyjnych z podziałem na poszczególne świadczenia na przestrzeni lat 2011 – 2013.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.
3.6. Decyzje potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej

Do korzystania ze świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. mają prawo, oprócz ubezpieczonych, inne osoby posiadające obywatelstwo polskie i posiadające miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej o ile spełniają kryterium dochodowe wynikające z ustawy o pomocy społecznej. W tym przypadku potwierdzenie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej stanowi decyzja wójta (burmistrza, prezydenta) gminy właściwej ze względu na miejsce zamieszkania świadczeniobiorcy. 
Wydanie przedmiotowej decyzji poprzedza postępowanie analogiczne jak w przypadku przyznawania świadczeń z pomocy społecznej, a więc niezbędne jest przeprowadzenie rodzinnego wywiadu środowiskowego przez pracownika socjalnego. W wyniku tego wywiadu ustala się, czy dana osoba spełnia wymogi ustawowe i czy możliwe jest potwierdzenie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 

Burmistrz Miasta Dębicy zgodnie z Zarządzeniem Nr 153/2007 z dnia 29 października 2009r. upoważnił Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy do wydawania decyzji dotyczących potwierdzania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej. W 2013r. wydanych zostało 52 decyzji, tj. o 4 decyzji mniej niż w roku 2012r. 

Wykres Nr 13. Liczba przyznających decyzji potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej na przestrzeni lat 2011 – 2013.
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Dane: opracowanie własne Ośrodka.

3.7.  Zapewnienie gorącego posiłku w ramach wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”.
W 2013 roku MOPS nadal realizował wieloletni program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”, który pozwolił na ograniczenie zjawiska głodu i niedożywiania w szczególności wśród: dzieci i młodzieży oraz osób dorosłych z gospodarstw domowych o najniższych dochodach i  znajdujących się w szczególnie trudnej sytuacji, osób starych, niepełnosprawnych. Celem programu było także zapewnienie tym osobom (zwłaszcza, jeśli są samotne) możliwości dowozu jednego gorącego posiłku dziennie. 

Pomoc w formie posiłku, ze szczególnym uwzględnieniem posiłku gorącego przyznana była bezpłatnie osobom, których dochód na osobę w rodzinie nie przekraczał kwoty 684,00 zł, tj. 150%  kryterium dochodowego określonego w art. 8 ust.1 pkt. 2 ustawy o pomocy społecznej zweryfikowanego Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 17 lipca 2012 r. (Dz. U. 2012 poz. 823). 

Pomocy udzielano także rodzinom, których dochód przewyższał ustawowe kryterium, na zasadzie zwrotu przyznanych świadczeń, jednak jeżeli żądanie zwrotu stanowiło dla osoby zobowiązanej nadmierne obciążenie lub niweczyłoby skutki udzielonej pomocy, Dyrektor Ośrodka na wniosek pracownika socjalnego lub osoby zobowiązanej, mógł odstąpić od żądania zwrotu, w całości lub w części (na podstawie Uchwały Rady Miejskiej Nr XIX/301/08 w sprawie określania zasad zwrotu zasiłków celowych i okresowych, pomocy rzeczowej i dożywiania ze środków pomocy społecznej). 

Pomocą w zakresie dożywiania objęte były dzieci w wieku przedszkolnym, dzieci i młodzież realizujące obowiązek szkolny oraz osoby dorosłe, w szczególności chore, samotne, niepełnosprawne, w podeszłym wieku, bezdomne. Dzieci i młodzież ucząca się spożywały posiłek w szkołach, które posiadały warunki pozwalające na przygotowywanie i wydawanie posiłków. Do szkół, które nie miały stołówek posiłki były dowożone. Pomoc udzielana w ramach wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” realizowana była:

· w 1 żłobku i 12 przedszkolach na terenie miasta Dębicy – ( w postaci: całodziennego wyżywienia),

· w 18 szkołach na terenie miasta Dębicy – (w postaci: pełnego posiłku dwudaniowego, posiłku jednodaniowego),

· dla osób starszych, niepełnosprawnych, chorych i innych – jeden posiłek gorący.

Pomoc w formie dożywiania przyznawano na podstawie przeprowadzonego wywiadu środowiskowego, tj. na zasadach określonych w ustawie o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” oraz w ustawie o pomocy społecznej. W szczególnie uzasadnionych przypadkach dyrektor szkoły lub przedszkola mógł udzielać pomocy w formie posiłku dziecku wyrażającemu chęć zjedzenia takiego posiłku na podstawie art. 6a ustawy „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. O fakcie udzielenia ww. pomocy dyrektor szkoły informował MOPS. Pomoc ta nie wymagała ustalenia sytuacji rodziny w drodze wywiadu środowiskowego oraz wydania w tej kwestii decyzji administracyjnej. 

Środki pieniężne za ww. formę wyżywienia przekazywał Ośrodek na podstawie list sporządzonych odpowiednio przez dyrektora szkoły lub przedszkola. Pomoc w tej formie nie mogła przekroczyć 20% liczby uczniów i dzieci dożywianych ogółem w szkołach i przedszkolach w danym miesiącu na podstawie wydanych decyzji administracyjnych.
W 2013 roku w ramach programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” objęto pomocą w formie gorącego posiłku 1 130 osoby, które otrzymały pomoc o łącznej kwocie 732 796 zł (z tego środki własne 257 000 zł, dotacja 475 796 zł). 

Dożywianie prowadzone było łącznie w 41 placówkach na terenie miasta Dębica, w tym:
· 1 żłobki i 12 przedszkolach ( w tym Ochronka Sióstr Służebniczek),

· 18 szkołach,

· 10 innych (m.in. ośrodki wsparcia: Środowiskowy Dom Samopomocy, Dom Dziennego Pobytu, Filia DDP, Świetlica Socjoterapeutyczna i świetlice środowiskowe, świetlice parafialne, bar w Dębicy). 

Ponadto dożywiano dzieci i młodzież zamieszkującą w Dębicy, a uczącą się poza miejscem stałego zameldowania w 16 placówkach.

Pomoc w formie dożywiania przyznawaną na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej objęto w szczególności osoby bezrobotne, samotne, niepełnosprawne, w podeszłym wieku. Liczną grupę stanowili uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej. Natomiast osoby dorosłe stanowiły najmniejszy odsetek osób, które skorzystały z tej formy pomocy. 

Wykres Nr 14. Rzeczywista liczba osób objętych programem w latach 2012 – 2013.
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Źródło: Sprawozdania MPiPS.

Posiłek zapewniany jest w formie całodziennego wyżywienia w żłobku i przedszkolach, pełnego obiadu w szkołach, jednego gorącego posiłku w szkołach i w barze oraz w świetlicach. Poniżej przedstawiono w ujęciu graficznym liczbę osób korzystających w 2013r. z pomocy w formie posiłku z podziałam na poszczególne typy posiłków. Najwięcej osób skorzystało z pełnego obiadu, tj. 486 dzieci w szkołach.

Wykres Nr 15. Udział procentowy osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków w 2013 roku.
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Źródło: Sprawozdanie MPiPS za rok 2013r.

W przypadku braku możliwości zapewnienia posiłku lub gdy przyznanie pomocy w formie posiłku było nieuzasadnione ze względu na sytuację osobistą lub rodzinną Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej przyznawał finansową pomoc w formie zasiłku celowego z przeznaczeniem na zakup posiłku lub żywności (w okresie wakacyjnym – lipiec i sierpień oraz w miesiącach październik, listopad i grudzień). Pomoc w tej formie otrzymało 913 rodzin (2 405 osób w tych rodzinach), tj. 2 028 świadczeń. Średni koszt jednego świadczenia pieniężnego w 2013 roku wynosił 183,28 zł.

Poniżej przedstawiono strukturę wydatków na realizację wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” w latach 2011 – 2013.

Tabela Nr 8. Realizacja programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” w latach 2011 – 2013.
	Rodzaj pomocy
	Rok 2011
	Rok 2012
	Rok 2013 

	
	Środki własne

/w zł/
	Dotacja rządowa

/w zł/
	Środki własne

/w zł/
	Dotacja rządowa

/w zł/
	Środki własne

/w zł/ 
	Dotacja rządowa

/w zł/

	Koszt Programu Ogółem
	1 053 236 zł
	951 252 zł
	1 227 833 zł

	
	315 971
	737 265
	302 396
	648 856
	368 350
	859 483

	Pomoc w formie posiłku
	209 637
	453 604
	210 125
	463 543
	257 000
	475 796

	Pomoc w formie zasiłku celowego i świadczeń rzeczowych
	363
	283 661
	-
	185 313
	-
	383 687

	Pozostałe koszty      (w tym dowóz, wyposażenie i koszty utrzymania)
	105 971
	-
	92 271
	-
	111 350
	-


Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Kontrola realizacji programu


Z każdą placówką prowadzącą dożywianie w ramach wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” zostały zawarte umowy. Zgodnie z nimi placówki zostały zobowiązane do comiesięcznego rozliczania się z ilości wydanych posiłków na podstawie imiennej listy uczniów, korzystających z dożywiania. Rozliczenia te weryfikowane są z wystawionymi decyzjami administracyjnymi.


Ponadto Ośrodek poinformował wszystkie placówki prowadzące dożywianie o kontroli i nadzorze przestrzegania umów w każdym jego aspekcie.
Zarządzeniem Nr 19/2010 z dnia 18 sierpnia 2010r. Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej powołał komisję do przeprowadzenia kontroli placówek prowadzących dożywiane osób pod kątem realizacji celów programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”.  Komisja zobowiązana jest do kontroli m.in.:

· liczby dni, w których wydawano posiłek,

· zróżnicowania posiłku,

· liczby wydanych posiłków w dniu kontroli,

· dokonywania wypłat pieniężnych zamiast posiłku, lub wydawania produktów w stanie nieprzetworzonym,

· zapewnienie odpowiednich warunków lokalnych, w szczególności miejsc siedzących przy stoliku,

· ochrony danych osobowych przy podpisywaniu listy,

· braku dyskryminacji dzieci i młodzieży

· prawidłowej realizacji zawartych umów.

Osoby pracujące w komisji zobowiązane były do sporządzenia protokołów z przeprowadzonej kontroli. Protokół kontroli zawierał m.in.: oznaczenie kontrolowanej placówki, określenie przedmiotu kontroli i okres objęty kontrolą, opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych nieprawidłowości, w oparciu o wzór stanowiący załącznik do regulaminu.

W 2013 roku komisja do przeprowadzania kontroli placówek prowadzących dożywianie osób objętych pomocą z Ośrodka, w celu prawidłowej realizacji programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” dokonała kontroli 5 placówek, w tym: 1 szkołę oraz 4 innych placówek (m.in.: Dom Dziennego Pobytu, Filia DDP „Dom Seniora”, świetlice środowiskowe). Zostało sporządzonych 9 protokołów z kontroli.
3.8. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniów

Zadaniem pomocy materialnej o charakterze socjalnym, w formie stypendiów i zasiłków szkolnych jest zmniejszenie różnic w dostępie do edukacji, wynikających z trudnej sytuacji materialnej ucznia.

Świadczenia przyznawane są na całkowite lub częściowe pokrycie kosztów udziału w zajęciach edukacyjnych, realizowanych w szkole albo poza nią, bądź na pomoc rzeczową np. zakup podręczników. 

Wydane decyzje administracyjne dotyczyły świadczeń przyznanych na rok 2013/2014, tj. od września 2013r. do czerwca 2014r. Stypendium szkolne otrzymało 709 uczniów, którzy spełnili ustawowe kryteria. Przyznano także jednorazowe świadczenie z powodu zdarzenia losowego dla 16 uczniów, tj. zasiłek szkolny. Wystawionych zostało w minionym roku 
725 decyzji dotyczących pomocy materialnej dla uczniów. Wysokość przyznanych świadczeń wyniosła ogółem 496 271,00 zł, z czego 492 161,00 zł na stypendia szkolne oraz 4 110,00 zł na zasiłek szkolny. Niepełne wykorzystanie środków przeznaczonych na ten cel spowodowane było głównie nierozliczeniem się wnioskodawców z otrzymanej pomocy (brak dostarczenie faktur potwierdzających poniesione koszty).
Na obsługę tego zadania Ośrodek nie otrzymuje żadnych dodatkowych środków finansowych. Realizację zadania przekazano pracownikom MOPS w ramach dodatkowych obowiązków.

Tabela Nr 9. Stypendia i zasiłki szkolne w roku 2013.

	Wyszczególnienie
	Szkoły podstawowe
	Gimnazja
	Szkoły ponadgimnazjalne

	
	liczba uczniów objętych pomocą
	Łączna kwota pomocy
	liczba uczniów objętych pomocą
	Łączna kwota pomocy
	liczba uczniów objętych pomocą
	Łączna kwota pomocy

	Stypendia szkolne
	458
	325 450
	69
	44 412
	182
	122 299

	Zasiłki szkolne
	8
	1 680
	5
	1 400
	3
	1 300


Dane: sprawozdanie za rok 2013.

Wykres Nr 16. Liczba uczniów uprawnionych do pobierania stypendium szklonego w latach 2012 – 2013.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Analizując poniższe dane możemy zauważyć, że liczba świadczeniobiorców uprawnionych do pobierania stypendium szkolnego w 2013 roku wzrosła w stosunku do roku 2012. Jednym z powodów było wejście w życie dnia 1 października 2012 r. Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriów dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej. 
3.9. Statystyka ilościowo – wartościowa dodatków mieszkaniowych za rok 2013.

Dodatki mieszkaniowe przyznawane są na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych. Jest to świadczenie pieniężne wypłacane przez gminę dla osób, które nie są w stanie pokryć kosztów związanych z utrzymaniem lokalu mieszkaniowego. 
Dodatek mieszkaniowy przysługuje:

1) najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,
2) członkom spółdzielni mieszkaniowych zamieszkującym na podstawie spółdzielczego prawa do lokalu mieszkalnego,

3) osobom zajmującym lokale mieszkalne w budynkach stanowiących ich własność i właścicielom lokali mieszkalnych,

4) innym osobom mającym tytuł prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszącym wydatki związane z jego zajmowaniem,

5) osobom zajmującym lokal mieszkalny bez tytułu prawnego, oczekującym na przysługujący im lokal zamienny albo socjalny.

Poza posiadaniem jednego z wyżej wymienionych tytułów, aby otrzymać dodatek mieszkaniowy, należy posiadać odpowiedni dochód. Dochód na osobę w gospodarstwie domowym w okresie trzech miesięcy poprzedzających datę złożenia wniosku być większy niż:

· 175% kwoty najniższej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym,

· 125% kwoty najniższej emerytury w gospodarstwie wieloosobowym.

Średni dochód na miesiąc oblicza się dzieląc dochód gospodarstwa domowego przez 3 (liczba miesięcy) i przez liczbę osób w gospodarstwie domowym. Dochód stanowią wszelkie przychody po odliczeniu kosztów ich uzyskania oraz po odliczeniu składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz na ubezpieczenie chorobowe, o ile nie zostały zaliczone do kosztów uzyskania przychodu. 

Kolejną przesłanką, którą należy spełnić przy ubieganiu się o świadczenie, to powierzchnia użytkowa mieszkania, która nie może przekroczyć dopuszczalnej powierzchni normatywnej, tj.:

· dla 1 osoby – 35m2
· dla 2 osób – 40m2
· dla 3 osób – 45m2
· dla 4 osób – 55m2
· dla 5 osób – 65m2
· dla 6 osób – 70m2
· na każdą kolejną osobę – o 5m2 więcej.

Jeżeli w lokalu mieszka osoba niepełnosprawna, poruszająca się na wózku lub osoba niepełnosprawna, która z uwagi na swoja niepełnosprawność musi zamieszkiwać w oddzielnym pokoju, zwiększa się normatywną powierzchnię o 15m2. Konieczność zamieszkiwania w oddzielnym pokoju musi być potwierdzona w orzeczeniu o stopniu niepełnosprawności.


Dodatek mieszkaniowy przyznawany jest na okresy 6-miesięczne. Wysokość świadczenia stanowi różnicę między wydatkami przypadającymi na normatywną powierzchnię zajmowanego lokalu a kwotą, którą powinna opłacić osoba ubiegająca się o dodatek z własnych dochodów. 

W 2013r. przyjęto 1 844 wnioski o dodatek mieszkaniowy, tj. więcej o 187 niż w roku 2012. Łączna liczba wydanych decyzji w 2013 roku wyniosła 1 811, w tym:

· przyznających - 1 649,

· odmownych -  27,

· inne - 135 (dotyczy m.in.: wstrzymania, wznowienia, uchylenia lub umorzenia decyzji).

W 2013r. zarejestrowano 1 odwołanie do Samorządowego Kolegium Odwoławczego od wydanych w sprawie dodatków mieszkaniowych decyzji, co stanowiło znikomą ilość w stosunku do ogólnej liczby rozstrzyganych spraw. Decyzje te zostały utrzymane w mocy przez SKO.

Tabela Nr 10. Dodatki mieszkaniowe z podziałem na użytkowników mieszkań w 2013 roku.

	Wyszczególnienie

(użytkownicy mieszkań)
	Liczba wypłaconych dodatków mieszkaniowych
	Kwota wypłaconych dodatków mieszkaniowych (w zł)

	
	
	

	Ogółem
	7 687
	1 864 817

	z tego w zasobie
	gminnym
	2 387
	577 356

	
	spółdzielczym
	4 957
	1 227 350

	
	wspólnot mieszkaniowych
	288
	49 329

	
	prywatnym
	-
	-

	
	innym
	55
	10 782


Źródło: Sprawozdanie za rok 2013.
Wykres Nr 17. Ilość przyznanych dodatków mieszkaniowych na przestrzeni lat 2011 – 2013.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Wykres Nr 18. Kwota wydatkowanych dodatków mieszkaniowych na przestrzeni lat 2011 – 2013.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Różnica w kwocie wypłaconych dodatków mieszkaniowych pomiędzy 2011 a 2012 rokiem wynikła z niewystarczającej ilości środków finansowych w 2011 roku na realizację tego zadania. Wyrównanie za 2011 rok zostało uregulowane w miesiąc styczniu 2012r. w sprawozdaniu wykazano faktyczny poniesiony wydatek w 2011 i 2012 roku i liczbę wypłaconych dodatków mieszkaniowych.

 3. 10. Miejski Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie
W 2013 roku do Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego wpłynęły 52 Niebieskie Karty. 15 Niebieskich Kart zostało sporządzone przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, 1 Niebieska Karta przez Zespół Opieki Zdrowotnej, 36 Niebieskich Kart sporządziła Komenda Powiatowa Policji. W kolejnym roku 28 Niebieskich Kart będzie monitorowanych przez pracowników socjalnych. W okresie od stycznia do grudnia 2013 roku 25 spraw zakończono, gdyż przemoc ustała, sprawcy zostali skierowani do Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, sprawcy wyprowadzili się z mieszkania, w 4 przypadkach zapadły wyroki w zawieszeniu za przemoc, członkowie rodziny uczestniczyli w terapii rodzinnej, korzystali z indywidualnego poradnictwa specjalistycznego udzielanego przez psychoterapeutę, terapeutów uzależnień. Grupy robocze spotkały się 158 razy.

Sprawy, którymi zajmowały się grupy robocze to:

· jedna sprawa - przemoc wobec dzieci ze strony rodziców - 1 grupa robocza,

· jedna sprawa - przemoc wobec matki ze strony syna chorego psychicznie - 4 grupy robocze,

· dwie sprawy - przemoc wobec dorosłych dzieci ze strony rodziców - 8 grup roboczych,

· trzydzieści pięć spraw - przemoc domowa ze strony mężów wobec żon i dzieci - 115 grup roboczych,

· dwie sprawy – przemoc domowa ze strony żon wobec mężów i dzieci - 6 grup roboczych,

· dwie sprawy - przemoc wobec konkubin ze strony konkubentów - 9 grup roboczych,

· siedem spraw - przemoc wobec rodziców ze strony dorosłych dzieci - 15 grup roboczych.

W omawianym okresie rozpatrywane było także 20 Niebieskich Kart z 2012 roku (14 Niebieskich Kart sporządzonych przez Komendę Powiatową Policji  i 6 Niebieskich Kart sporządzonych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej). Grupy robocze spotkały się 50 razy. 

Sprawy, którymi zajmowały się grupy robocze to:

· sprawy - przemoc wobec dorosłych dzieci ze strony rodziców - 4 grupy robocze.

· 1 sprawa - przemoc wobec małoletnich dzieci ze strony matki - 3 grupy robocze.

· 16 spraw - przemoc wobec żon ze strony mężów - 38 grup roboczych.

· 1 sprawa - przemoc wobec matki ze strony dorosłego syna-5 grup roboczych.

· 17 spraw zakończono, a 3 sprawy nadal pozostają w realizacji grup roboczych.

W 50 przypadkach doszło do spotkania ze sprawcami przemocy w rodzinie z zespołem, a we wszystkich przypadkach miało miejsce spotkanie z ofiarami przemocy domowej. 

W wyżej wymienionych sprawach podjęto następujące działania:   

· udzielanie informacji o formach pomocy udzielanych  przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej i placówkach, instytucjach świadczących pomoc osobom doświadczającym przemocy w rodzinie (Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Dębicy, Specjalistyczne Ośrodki Wsparcia na terenie województwa podkarpackiego), 

· praca socjalna, wsparcie, towarzyszenie w trakcie trwania spraw na Policji, w Sądzie, udzielanie pomocy materialnej, pieniężnej i rzeczowej(pracownicy socjalni).                                                                                

· monitorowanie sytuacji w rodzinach przez pracowników socjalnych,  policjantów  dzielnicowych, asystentów rodzin,

· skierowanie do Ośrodka Interwencji Kryzysowej pomoc psychologiczna (porządkowanie emocji związanych z przemocą), poradnictwo specjalistyczne udzielane przez terapeutów uzależnień, porady prawne (pozwy o rozwód, alimenty, separację, wniosek o zakaz zbliżania, o prawnika z urzędu),

· złożenie wniosku do Sądu o wgląd w sytuację rodziny oraz dzieci,

· złożenie wniosku do Prokuratury Rejonowej o wszczęcie postępowania w związku z podejrzeniem stosowania przemocy w rodzinie,

· złożenie wniosku o leczenie odwykowe do Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

· współpraca z pedagogami szkolnymi w zakresie sytuacji edukacyjnej, pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla dzieci z rodzin w których występuje przemoc  domowa,

W zespołach brali udział policjanci dzielnicowi, kuratorzy sądowi, pracownicy socjalni, asystenci rodzin, pedagodzy oraz nauczyciele, pracownicy Ośrodka Interwencji Kryzysowej, terapeuci uzależnień, pracownicy Zespołu Opieki Zdrowotnej. Udział w/w osób był bardzo ważny. Obraz problemów w rodzinie poszerzał się a to umożliwiało podejmowanie odpowiednich kroków. 

W ramach § 4 pkt. 2 Uchwały Nr IX/67/11 Rady Miejskiej w Dębicy z dnia 8 kwietnia 2011 roku w sprawie: trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego w Dębicy oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania Zespół Interdyscyplinarny w ramach działań profilaktycznych podjął  następujące  działania:

· rozpowszechnianie materiałów informacyjnych dotyczących   przemocy   w   rodzinie   (broszury, ulotki),

· poradnictwo w indywidualnych przypadkach dla rodzin w których występują konflikty i trudne sytuacje życiowe prowadzone przez pracowników socjalnych, asystentów rodzin i Ośrodek Interwencji Kryzysowej, 

· proponowano uczestnictwo w warsztatach zorganizowanych przez Poradnię Specjalistyczną Arka w Dębicy pod nazwą Szkoła dla Rodziców osobom uwikłanym w przemoc domową, którym założono Niebieską Kartę. Pracownicy socjalni z MOPS i asystenci rodzinni informowali rodziny o tej formie pomocy i motywowali do uczestnictwa,

· zorganizowanie zajęć superwizyjnych dla pracowników socjalnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy oraz członków grup roboczych. Superwizja dotyczyła pracy z osobami doświadczającymi przemocy.
W 2013 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy we współpracy ze Stowarzyszeniem Pomocy Społecznej „Ad Astram” realizował projekt w ramach środków pozyskanych z Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej” pn. „Kocham życie, a nie bicie” od               lipca do grudnia 2013 roku.
Był to program wsparcia 15 rodzin dotkniętych zjawiskiem przemocy. Obejmował on:

· Zorganizowanie terapii grupowej - dla 11 rodzin od sierpnia do grudnia,
· Przeprowadzenie indywidualnego poradnictwa specjalistycznego dla 15 uczestników  projektu,

· Prowadzenie grupy wsparcia - dla 10 rodzin,

· Przygotowanie ulotek promocyjno – informacyjnych  o procedurze Niebieska Karta, zasadach funkcjonowania Zespołu Interdyscyplinarnego, informacje gdzie szukać pomocy.

W dniu 28 września 2013 roku w Domu Kultury Śnieżka została zorganizowana plenerowa impreza - piknik dla rodzin o charakterze edukacyjno - rekreacyjnym promującym życie codzienne bez przemocy. Impreza skierowana była do mieszkańców Dębicy w każdym wieku. Jej celem było promowanie aktywnego spędzania czasu wolnego oraz profilaktyka zjawiska przemocy w rodzinie, profilaktyka zjawiska przemocy w rodzinie, integracja środowiskowa i międzypokoleniowa. Podczas pikniku przedstawiono formy aktywnego spędzania czasu. Podczas trwania pikniku dyżury pełnili  specjaliści - psychoterapeuta, terapeuta uzależnień, prawnik, pedagog, pracownicy socjalni, asystenci rodzin,  policjanci z rewiru dzielnicowych.

Natomiast 25 października 2013 roku odbyła się konferencja w ramach projektu pn. W pracy przeciw przemocy II, który był dofinansowany z budżetu województwa Podkarpackiego - Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Rzeszowie.

Głównym celem projektu było podniesienie kwalifikacji  pracowników służby zdrowia, oświaty, kuratorów, pracowników pomocy społecznej i policji specjalizujących się                               w przeciwdziałaniu przemocy domowej na terenie województwa podkarpackiego.

Miejski Zespól Interdyscyplinarny w 2013 roku spotkał się  cztery razy w następujących terminach: 26 marzec, 27 czerwiec, 20 wrzesień, 17 grudzień.

Tematy poruszane w trakcie posiedzeń to:

· sprawozdania Przewodniczącego z pracy zespołu,

· rezygnacja i wybór nowego Przewodniczącego zespołu,

· przedstawianie aktualnych ofert szkoleniowych dla członków  zespołu,

· zapoznanie się z aktualnymi procedurami postępowania interwencyjnego w sytuacjach kryzysowych związanych z przemocą w rodzinie,

· motywowanie do podejmowania działań profilaktycznych przez członków zespołu i przedstawiania propozycji do realizacji w miejscu pracy.

Podczas prac zespołu rozmawiano na temat zjawiska przemocy na terenie miasta Dębica. Spotkania zespołu mają na celu:

· Podejmowanie wspólnych inicjatyw na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie,

· Podniesienie świadomości i wrażliwości społecznej poprzez profilaktykę i edukację w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie (organizowanie pogadanek, zajęć psychoedukacyjnych dla dzieci Dębickich szkół).

· Pozyskiwanie partnerów do współpracy w ramach akcji informacyjnych,

· Zwiększenie dostępności i efektywności działań profilaktycznych  realizowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy i Stowarzyszenie Pomocy Społecznej Ad Astram w ramach projektów w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie,

· Udzielanie kompleksowej pomocy i wsparcia dzieciom, osobom dorosłym, w tym również osobom starszym będącym ofiarami i świadkami przemocy w rodzinie pozostającymi w środowisku zamieszkania (podejmowanie interwencji kryzysowej, realizowanie procedury „Niebieskie Karty”).

3.11. Wspieranie rodziny i system pieczy zastępczej
Od stycznia 2012 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy realizuje zadania zgodnie z ustawą z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, która  została stworzona „dla dobra dzieci, które potrzebują szczególnej ochrony i pomocy ze strony dorosłych, środowiska rodzinnego, atmosfery szczęścia, miłości i zrozumienia, w trosce o ich harmonijny rozwój i przyszłą samodzielność życiową, dla zapewnienia ochrony przysługujących im praw i wolności, dla dobra rodziny, która jest podstawową komórką społeczeństwa oraz naturalnym środowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej członków, a w szczególności dzieci, w przekonaniu, że skuteczna pomoc dla rodziny przeżywającej trudności w opiekowaniu się i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich może być osiągnięta przez współpracę wszystkich osób, instytucji i organizacji pracujących z dziećmi i rodzicami”.

Zasady pracy asystenta rodziny:
Praca asystenta rodziny to głównie praca w terenie, której podstawą są bezpośrednie spotkania z rodziną. Pomocą objęte są osoby znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej, wśród nich są osoby zmarginalizowane, niepełnosprawne, samotne, bezrobotne. 
Rodziny borykające się z problemami opiekuńczo – wychowawczymi, rodzice niewydolni wychowawczo często z ograniczoną władzą rodzicielską i znajdujący się pod nadzorem kuratora.

Każda osoba pracująca jako asystent rodziny musi wiedzieć, że najważniejsze jest dobro dziecka. Pracę asystenta można podzielić na dwa etapy. Pierwszy etap polega zdobyciu zaufania danej rodziny. Zaufanie jest rzeczą najważniejszą i jak wiadomo nie można pozyskać go podczas pierwszej wizyty. W momencie zdobycia zaufania, następuje kolejny etap, czyli przejście do rozwiązywania konkretnych problemów takich, jak: problemy opiekuńczo - wychowawcze z dziećmi, bezrobocie czy niegospodarność polegająca na nieumiejętności wydawania pieniędzy. Celem asystenta rodziny jest przede wszystkim mobilizacja, wsparcie rodzin oraz towarzyszenie podczas rozwiązywaniu problemów. Oprócz tego, rodziny mogą liczyć na wsparcie emocjonalne i psychiczne. Asystent dąży do tego, aby wzbudzić w podopiecznych wiarę w swoje możliwości, dzięki której uwierzą w możliwość zmiany swojej sytuacji życiowej oraz by dostrzegli, że może być lepiej, ale musi zacząć działać.

Obszary pracy asystenta rodziny: 

a.
pomoc w rozwiązaniu podstawowych problemów socjalnych, 

b.
pomoc w rozwiązywaniu problemów psychologicznych w rodzinie, 

c.
pomoc w rozwiązywaniu problemów wychowawczych z dziećmi, 

d.
wspieranie aktywności społecznej, 

e.
motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych 

f.
pomoc w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej. 

Asystent rodzinny pracuje z całą rodziną, ponieważ ich problemy są zwykle ściśle powiązane. Każda rodzina jest inna i potrzebuje innego postępowania. Zwykle jednak asystent zaczyna od pomocy w rozwiązaniu najpilniejszych problemów socjalnych, które często przygniatają rodzinę i uniemożliwiają jakiekolwiek perspektywiczne działanie. W tym etapie pomocy asystent nie stawia żadnych szczególnych warunków dbając tylko by wspólnie rozwiązywać problemy i rodziny nie wyręczać. Unika też arbitralności, oceniania i pouczania, stara się zrozumieć ich sytuację „od ich strony”. Gdy doraźne problemy rodziny zostaną rozwiązane, gdy asystent uzyska dobry kontakt i zaufanie podopiecznych możliwe jest określenie dalszych ich potrzeb i perspektyw oraz zawarcie partnerskiego kontraktu na temat ich realizacji. Po uporaniu się z bieżącymi potrzebami socjalnymi często na pierwszy plan wychodzą problemy osobiste i konflikty rodzinne. Bez ich satysfakcjonującego rozwiązania trudno wyeliminować uzależnienia, przemoc czy zaniedbywanie dzieci, nie mówiąc już o stałej pracy czy uzupełnianiu wykształcenia. Asystent podejmuje więc pomoc w zrozumieniu i rozwiązaniu problemów psychologicznych rodziny.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy w 2013 roku zatrudniał dwóch asystentów rodziny na umowę o pracę na pełen etat. 

Rozliczenia finansowe:

Koszt zatrudnienia dwóch asystentów rodziny za rok 2013 wraz z pochodnymi wyniósł:

· finansowane z budżetu gminy – 81 792,00 zł.
Rodziny objęte wsparciem asystenta rodziny:

W 2013 roku bezpośrednim wsparciem asystenta rodziny zostało objęte 29 rodzin                    (49 osób dorosłych i 68 dzieci) z terenu miasta Dębica, z którymi pracowało dwóch asystentów w bezpośredniej pracy. Zgodnie z ustawą z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej z art. 15 ust.  1 pkt 16,  dodatkowo monitoringiem zostało objęte 6 rodzin. 

Do tut. Ośrodka kierowane były w 2013 roku prośby o przydzielenie asystenta rodziny: na podstawie postanowienia Sądu Rejonowego w Dębicy Wydział III Rodzinny i Nieletnich (2 rodziny), Dom Dziecka „Hanka” (1 rodzina), na wniosek pracownika socjalnego (14 rodzin). 

Asystent rodziny zostaje przyznany rodzinie po wcześniejszym przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego część I i zatwierdzeniem przez Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy oraz zgodnie z postanowieniem sądu.  

Przeciętny miesięczny czas pracy asystenta rodziny z rodziną wynosi 10 godzin (liczba godzin przepracowanych na rzecz każdej rodziny podzielona przez ilość rodzin objętych wsparciem asystenta rodziny). 

Cele główne i szczegółowe pracy z rodziną:

W rodzinach objętych wsparciem asystenta rodziny założono następujące cele:

· Zapewnienie dzieciom stałej opieki lekarskiej oraz bezpieczeństwa fizycznego i psychicznego oraz odbudowa więzi w rodzinie.
· Zapewnienie dzieciom stałej opieki lekarskiej oraz bezpieczeństwa fizycznego i psychicznego, radzenia sobie z trudnościami dnia codziennego.
· Motywowanie rodziny do podejmowania działań w celu polepszenia swojej sytuacji życiowej                 i rodzinnej. Zapewnienie dzieciom stałej opieki lekarskiej oraz bezpieczeństwa fizycznego                            i psychicznego.
Rezultaty pracy asystenta rodziny w 2013 roku:

Użyte poniżej w tekście określenia oznaczają: 

· dziecko, dzieci – rozumie się przez to małoletnich w przedziale wiekowym               od 0 do 18 roku życia,
· osoba, osoby – rozumie się przez to osobę która ukończyła 18 rok życia,
· rodzina, rodzin – osoby spokrewnione lub niespokrewnione pozostające                       w faktycznym związku, wspólnie zamieszkujące i gospodarujące.

Widocznymi rezultatami pracy asystentów rodziny zatrudnionych w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Dębicy są:

· podniesienie kwalifikacji poprzez uczestnictwo w programie systemowym „Czas na aktywność w mieście Dębica” – 6 osób,

· udział w cyklu spotkań „Szkoła dla Rodziców” – 2 osoby,

· przystąpienie do projektu systemowego „Budujemy naszą przyszłość” – 2 osoby,  

· udział  w programie „Kocham życie a nie bicie” – 7 osób,
· udział w programie „Kocham życie a nie picie” – 3 osoby,
· udział w programie „Wiem więcej działam lepiej” – 1 osoba, 

· udział w programie „Skrzydła Nadziei” – 6 rodzin,

· udział w programie „Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu obejmujące mieszkańców i instytucje samorządowe w Dębicy” – pozyskanie komputerów                       z dostępem do Internetu z Urzędu Miasta w Dębicy – 3 rodziny,

· udział w grupach wsparcia organizowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy – 15 osób, 

· kontynuacja nauki w Ośrodku Kształcenia Zawodowego w Dębicy – 2 osoby,

· podjęcie nauki w Ośrodku Kształcenia Zawodowego w Dębicy – 1 osoba,

· podjęcie studiów dziennych – 1 osoba, 

· uzyskanie prawa jazdy kat. B – 3 osoby, 

· prawne uregulowanie spraw rodzinnych – 2 rodziny, 

· pomoc podczas kompletowaniu dokumentów w celu uzyskania statusu osoby bezrobotnej w PUP – 6 osób,

· uczestnictwo w indywidualnej terapii Anonimowych Alkoholików w Ośrodku Interwencji Kryzysowej – 1 osoba, 

· uczestnictwo w zajęciach Środowiskowego Domu Samopomocy w Dębicy – 1 osoba,

· uczestnictwo w zajęciach organizowanych przez Placówki Wsparcia Dziennego –                   8 dzieci,

· uczestnictwo w zajęciach organizowanych przez Świetlicę Socjoterapeutyczną –               5 dzieci,

· udział w zajęciach organizowanych przez Placówkę Opiekuńczo Wychowawczą „Promyki Nadziei” – 5 dzieci,

· udział w zajęciach organizowanych przez świetlicę przy parafialną ”Iskierki” –                      3 dzieci,

· udział w zajęciach organizowanych przez świetlicę przy parafialną „Nazaret” –                     1 dziecko, 

·  udział w zajęciach wyrównawczych w szkole – 7 dzieci,

· udział w kolonii organizowanej przez MOPS w Dębicy – 3 dzieci, 

· udział dzieci w zabawie Mikołajkowej organizowanej przez MOPS w Dębicy –                     5 rodzin,  

· pomoc podczas pisania pozwu oraz skompletowania dokumentów do Sądu Rejonowego w  Dębicy o przyznanie alimentów – 4 rodziny,

· pomoc podczas pisania pozwu oraz skompletowania dokumentów o rozwód –                       3 rodzina, 

· pomoc podczas pisania pozwu oraz skompletowaniu dokumentów o podwyższenie alimentów – 2 rodzina,

· pomoc podczas składania wniosku do Sądu Rejonowego w Dębicy dotyczące odroczenia wyroku – 1 osoba, 

· pomoc podczas złożenia wniosku do ZUS w celu uzyskania świadczenia rentownego –                  1 osoba,  

· skierowanie pisma do spółdzielni mieszkaniowej o rozłożenie na raty zadłużenia mieszkaniowego – 3 rodziny,

· skierowanie pisma do MKS Dębica w celu umorzenia kary za jazdę bez biletu –                   1 osoba,

· pomoc podczas kompletowania dokumentów oraz ustalenie terminu do                          Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności w celu otrzymania orzeczenia o niepełnosprawności – 4 osoby,

· pomoc podczas kompletowania dokumentów oraz uzupełniania wniosku o zasiłek pielęgnacyjny – 4 osoby,

· pomoc podczas przygotowywania CV oraz przedłożenie u pracodawcy – 3 osoby, 

· podjęcie pracy na umowę w firmach prywatnych – 4 osoby,

· podjęcie pracy w Centrum Integracji Społecznej – 1 osoba,

· podjęcie pracy w Stowarzyszeniu „Radość” – 1 osoba, 

· podjęcie prac dorywczych – 16 osób,

· stałe wizyty (co 3 tygodnie) w Przychodni Rejonowej w cele kontynuacji leczenia ambulatoryjnego – 1 osoba,

· stała opieka zdrowotna nad dziećmi (systematyczne wizyty, kontrola bilansu, konsultacje z pediatrą, lekarzem rodzinnym itp.) – 68 dzieci,
· specjalistyczna opieka zdrowotna nad dziećmi (ustalenie terminu wizyty oraz obecność podczas wizyty):

· okulista – 1 dziecko,

· neurolog – 2 dzieci,

· stomatolog – 3 dzieci,

· kardiolog – 2 dzieci,

· spotkania z logopedą – 6 dzieci,

· konsultacje psychologiczno pedagogiczne – 9 dzieci,

· rozpoczęcie leczenia specjalistycznego dla dorosłych (ustalenie terminu wizyty oraz obecność podczas wizyty):

· psychiatra – 2 osoby,

· kardiolog – 3 osoby,

· ortopeda – 1 osoba,

· stomatolog – 2 osoby,

· stała opieka medyczna i kontynuacja leczenia specjalistycznego osób dorosłych (ustalanie terminu wizyt):

· psychiatra – 3 osoby,

· onkolog – 1 osoba,

· stomatolog – 2 osoby,

· zabieg chirurgiczny – 2 osoby,

·  stała opieka zdrowotna dla dorosłych – 23 osoby,

· spotkania psychoterapeutyczne – 12 osób, 

· podjęta rehabilitacja – 1 osoba,

· poprawa wizerunku osobistego – 3 osoby,

· badanie psychologiczne – 1 osoba, 

· wykonanie szeregu badań zleconych przez poradnię „K” (ustalanie terminu wizyty):

· badanie cytologiczne – 3 kobiety,

· leczenie odwykowe:

· zamknięte – 1 osoba,

· otwarte – 6 osób,

· stały kontakt z wychowawcami i pedagogami w szkołach – 25 rodziców,

· poprawa wyników w nauce i niższa absencja w szkolnych – 19 dzieci,

· wsparcie członków rodziny poszkodowanych podczas domowych awantur –                         9 rodzin,

· zakończenie procedury Niebieskiej Karty – 3 rodziny,

· wsparcie rodziny podczas nadużywania alkoholu przez członka rodziny – 13 rodzin,

· poprawa więzi emocjonalnych w rodzinie – 29 rodzin,

· doposażenie  i wyposażenie mieszkania w meble używane – 14 rodziny,

· doposażenie i wyposażenie mieszkania w podstawowy sprzęt AGD i RTV –                         15 rodzina,

· wsparcie rzeczowe (żywność, odzież, obuwie, książki, zabawki, kosmetyki dziecięce, itp.) – 29 rodzin,

· sprawniejsze, lepsze prowadzenie gospodarstwa domowego – 29 rodzin,

· współpraca z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Dębicy – 29 rodzin,

· współpraca z instytucjami pomocowymi (PZP w Straszęcinie, ZOZ w Straszęcinie, Szpital Powiatowy, Przychodnie Rejonowe, OIK, Sąd Rejonowy, Prokuratura Rejonowa, Policja, PCPR, PPP, Szkoły Podstawowe, Miejskie Gimnazja, Przedszkola, Żłobek, itp.) – 29 rodzin,

· przygotowanie rodziny do pomocy w ramach akcji charytatywnej Szlachetna Paczka – 6 rodziny,

· wspieranie i monitorowanie działań rodziny w pokonywaniu trudności życiowych, wzmocnienie, docenienie efektywnych działań – 29 rodzin, 

· edukowanie w sprawach prawidłowego rozwoju dzieci – 29 rodzin,

· prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych (egzekwowanie, zaspokojenie potrzeb dzieci itp.) – 29 rodzin,

· udzielanie pomocy w rozwiązywaniu problemów wychowawczych z dziećmi – 29 rodzin,

· edukowanie w sprawach spędzania czasu wolnego z dziećmi, adekwatnego do ich potrzeb i zainteresowań – 29 rodzin, 

· pomoc w prowadzeniu domu adekwatnym do norm społecznych – 29 rodzin,

· systematyczne spłacanie zadłużenia – 7 rodzin,

· uprawnieni do dopłaty od czynszu – 2 rodziny, 

· kontynuacja świadczeń rodzinnych – 25 rodzin,

· kontynuacja stypendium socjalnego – 12 rodzin,

· poprawa warunków mieszkaniowych (przeprowadzka) – 3 rodziny,

· pomoc podczas kompletowania wniosku o przydział mieszkania socjalnego –4 rodziny, 

· pomoc w racjonalnym i adekwatnym do możliwości rodziny gospodarowaniu budżetem domowym – 29 rodzin.

Działania i sposoby realizacji:

Dla realizacji celów Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej założył następujące działania:

· wsparcie interdyscyplinarne – zadanie realizowane zgodnie z założeniami,

· prowadzenie i rozwój różnych form wsparcia dziennego – tut. Ośrodek prowadzi dwie świetlice specjalistyczne oraz jedną świetlice środowiskową. 

· poradnictwo specjalistyczne – rodziny została objęta poradnictwem specjalistycznym (pedagog, prawnik, psychoterapeuta, terapeuta uzależnień), 

· grupy robocze dla pracowników ośrodka bezpośrednio współpracujących z rodziną,
· grupy wsparcia dla członków rodzin objętych bezpośrednią pracą z asystentem rodziny,
· planowane posiedzenia Zespołu Pomocy Rodzinie (dokumentacja),
· usługi asystenta rodziny – dwóch asystentów rodzin realizujących ustawę z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej,

· pomoc finansowa i rzeczowa dla rodzin – rodziny są objęte wsparciem finansowym tut. Ośrodka oraz pomocą rzeczową (żywność, odzież, meble, sprzęt AGD RTV) z magazynu rzeczy używanych należących od Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy,

· praca socjalna świadczona przez pracowników socjalnych – rodziny objęte wsparciem asystenta rodziny mogą dodatkowo liczyć na wsparcie pracownika socjalnego odpowiednio przypisanego do rejonu z którego pochodzi rodzina,

· partycypacja w kosztach umieszczenia dzieci w pieczy zastępczej – zgodnie z ustawą z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, tut. Ośrodek ponosi wydatki związane z umieszczeniem dziecka w pieczy zastępczej,

· współpraca z sądem,

· współpraca z instytucji rządowymi i samorządowymi.
Piecza zastępcza:
Zgodnie z art. 191 ust. 8 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny                        i systemie pieczy zastępczej, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy zobowiązany jest do ponoszenia odpowiednio wydatków ze względu na umieszczenie dziecka w rodzinie zastępczej albo w rodzinnym domu dziecka. 
W 2013 roku do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy wpłynęły decyzje z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Dębicy o pokrycie kosztów związanych z utrzymaniem dziecka w pieczy zastępczej. 


W ośmiu rodzinach zastępczych (5 – niezawodowe, 3 – spokrewnione) zostało umieszczonych 14 dzieci. W pogotowiu rodzinnym umieszczone zostało jedno dziecko. 


Łączny koszt refundacji za rok 2013 wyniósł 15 637,20zł.

Dodatkowe informacje:

Zgodnie z art. 12 ust 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, asystenci rodziny zatrudnieni przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy podnosili swoje kwalifikacje w zakresie pracy z dziećmi i rodziną uczestnicząc w szkoleniach organizowanych przez ośrodek lub wyjazdowych (konferencja – „Dobre praktyki wspierania rodziny w kryzysie” - Tarnów, konferencja – „Idea asystentury rodzinnej w praktyce” - Rzeszów, szkolenie – „Praca z rodziną w ujęciu koncepcji budzenia sił ludzkich’ – Dębica, konferencja – „II ogólnopolskiej konferencji – akademia tolerancji- praca z rodziną z osobą z zaburzeniami psychicznymi i z niepełnosprawnością intelektualną” – Częstochowa, konferencja – „II ogólnopolskim integracyjnym zlocie asystentów rodziny” – Częstochowa, szkolenie – „Środki i sposoby zapobiegania wtórnej wiktymizacji oraz ustawa o państwowej kompensacie przysługującej ofiarom niektórych przestępstw” – Rzeszów, konferencja – „Grupa wymiany doświadczeń” – Rzeszów, super wizja – Dębica). 
Podczas konferencji 21 marca 2014r. na Uniwersytecie Rzeszowskim jeden                       z asystentów rodziny wygłosił prelekcję dotycząca idei asystentury rodzinnej w praktyce. Ponownie z poszerzoną prelekcją, asystent rodziny został zaproszony do udziału                                    w konferencji pn. „W praktyce przeciw przemocy II”.  Asystenci rodziny Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy uczestniczyli również podczas pikniku dla rodzin potokniętych przemocą pn. „Kocham życie a nie bicie” gdzie zainteresowani mogli osobiście dowiedzieć się o pracy asystenta rodziny.  

Spośród w/w szkoleń poniesiono koszty tylko za II konferencję asystentów rodziny. Pozostałe szkolenia nie generowały kosztów własnych, pokryte były ze środków zewnętrznych w Ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. 

3.12. Lokalna sieć Placówek Wsparcia Dziennego
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy realizuje zadania w zakresie opieki nad dzieckiem i rodziną. Funkcjonujące przy Ośrodku Placówki Wsparcia Dziennego wykonują stałą pracę z dzieckiem i jego rodziną. Zatrudniona kadra służy pomocą w nauce, organizuje czas wolny, kształtuje rozwój zainteresowań oraz organizacje zabawy i zajęcia sportowe. Do Placówek Wsparcia Dziennego trafiają osoby głównie z rodzin niewydolnych wychowawczo, tj. z rodzin dotkniętych alkoholizmem, z rodzin wielodzietnych, rozbitych, których rodzice są klientami MOPS. Młodzież tę cechuje wysoki poziom agresji werbalnej i fizycznej, częste wagarowanie, brak warunków do nauki, bieda, samookaleczenia, narkomania. Placówki stwarzają warunki do fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju dziecka. Celem ich jest poszanowanie podmiotowości dziecka, wysłuchania jego zdania i w miarę możliwości uwzględnienia jego wniosków we wszelkich dotyczących go sprawach. 


Placówki te wspomagają i uzupełniają pracę szkoły we wszystkich jej zakresach: opieki, oddziaływań wychowawczych i dydaktycznych, jak i zabiegów terapeutycznych. W swych celach i zadaniach uwzględniają podstawowe funkcje czasu wolnego: 

· odpoczynek (tj. regenerację sił fizycznych i psychicznych) 

· rozrywkę, która wyzwala przyjemne emocje, 

· rozwijanie indywidualnych zdolności i zainteresowań

W skuteczności pracy wychowawczej decyduje wiele czynników: kompetencje wychowawcy, pozytywna atmosfera, indywidualne i podmiotowe traktowanie wychowanka. Zatrudnieni wychowawcy dbają o podstawowe potrzeby dzieci konieczne do prawidłowego              ich rozwoju. Zapewniają bezpieczeństwo podczas prowadzonych zajęć, kładą duży nacisk                   na wychowanie, rozwijanie kompetencji szkolnych i ich socjalizację.  Przykładają dużą wagę               do wspólnego i systematycznego odrabiania zadań domowych, czytania lektur, przygotowania wychowanków do sprawdzianów, zadań klasowych, dyktand oraz innych zajęć wynikających z wywiązywania się z obowiązków wobec szkoły. Uczą nawiązywać ich więzi uczuciowe oraz związki interpersonalne. Kształcą w zakresie planowania i organizowania codziennych zajęć oraz czasu wolnego. Kształtują nawyki oraz proklamują zachowania prozdrowotne. Efektem tych wszystkich działań jest wyrównywanie deficytów rozwojowych przejętych od rodziców oraz środowiska w jakim się wychowują. 


Zasady jakie obowiązują dzieci na terenie każdej Placówki określa regulamin wewnętrzny, który jest "kontraktem" zawartym z dziećmi i wspólnie z nimi stworzonym. Placówki oferują pomoc w formie zajęć socjoterapeutycznych, artystycznych, integracyjnych, kulinarnych, sportowych, nauki gry w bilard, tanecznych. Rozkład dnia uwzględnia zajęcia prowadzone przez instruktorów, czas  na odrabianie zadań domowych, czas na samodzielne, spontaniczne zabawy dzieci, w dni pogodne pobyt na świeżym powietrzu; po południu zabawy wspólne mogą przybrać formę jedynie zabaw odprężających ( ruchowych, sportowych, relaksacyjnych itp.). 

Placówki czuwają nad bezpieczeństwem wychowanków, organizują zajęcia i zabawy integrujące grupę. Systematycznie przeprowadzają pogadanki na temat kultury zachowania, zasad korzystania z urządzeń mechanicznych typu komputery, miksery, kuchenki, piekarnik itp. Edukowano ich w zakresie bezpieczeństwa podczas zabaw w ramach organizacji wyjść zorganizowanych oraz w trakcie wypoczynku w czasie ferii zimowych, wypoczynku letniego, oraz zajęć świetlicowych - poszanowania gier, zabawek świetlicowych i utrzymania porządku w świetlicy.
Tabela nr 11. Organizacja pracy Placówek Wsparcia Dziennego „Zgrana Paka” w 2013 roku.

	
	PWD „ZP”                                             ul. Matejki
	PWD „ZP”                               ul. Kraszewskiego
	PWD „ZP”                              ul. Sienkiewicza

	Ilość dni pracy                       w tygodniu
	5
	5
	5

	Ilość godzin pracy               w tygodniu
	40
	30
	30

	Liczba miejsc
	30
	30
	30

	Korzystających                    w roku sprawozdawczym
	60
	62
	40

	Liczba Wolontariuszy
	0
	2
	4


Źródło: Opracowanie własne Ośrodka.

Placówki Wsparcia Dziennego zapewniają dzieciom gorące posiłki wydane decyzją na podstawie przeprowadzonego wywiadu środowiskowego. 

Dzięki sponsorowi, który codziennie przekazuje chleb istnieje możliwość racjonalnego wykorzystania pieczywa i dożywienie dzieci w czasie ich pobytu na Placówkach. Często pozyskiwane są również artykuły spożywcze, które pozwalają na organizację zajęć kulinarnych.

Tabela Nr 12. Kalendarz podejmowanych działań w roku 2013.

	LP.
	Nazwa działania
	Miesiąc

	1.
	Zajęcia socjoterapeutyczne. 
	STYCZEŃ

	
	Basen
	

	2.
	Zajęcia socjoterapeutyczne
	LUTY

	
	Świetlicowe Potyczki III
	

	
	Gry i zabawy w poszczególnych placówkach – zajęcia stacjonarne
	

	
	Basen/ lodowisko
	

	
	Galeria MOK – świat zmysłów
	

	
	Prelekcje Policji i Straży Pożarnej
	

	
	Warsztaty w Klubie Planeta
	

	
	Wyjazd do kina Helios w Rzeszowie na film pt „Hobbit, Niezwykła Podróż”
	

	
	Między świetlicowe rozgrywki bilardowe w Klubie bilardowym „Pino”
	

	3.
	Zajęcia socjoterapeutyczne
	MARZEC



	
	Basen/lodowisko
	

	
	Turniej w Gminnej Młodzieżowej Lidze Bilardowej „Pino”
	

	4.


	Zajęcia socjoterapeutyczne.
	KWIECIEŃ



	
	Dyskoteka
	

	
	Basen
	

	
	Rozgrywki sportowe na Orliku
	

	5.
	Zajęcia socjoterapeutyczne.
	MAJ

	
	Basen
	

	
	Organizacja Warsztatów Profilaktycznych z okazji Światowego Dnia Bez Tytoniu Kampanii Społecznej HIV/AIDS obejmowała;

- wykonanie prac plastycznych pod hasłem „Palenie szkodzi zdrowiu” i „Wiem jak uniknąć zakażenia HIV”

- quizy, krzyżówki, konkursy
	

	6.


	Zajęcia socjoterapeutyczne
	CZERWIEC



	
	Basen
	

	
	Towarzyskie mecze między świetlicowe na Orliku
	

	
	Piknik z okazji Dnia Dziecka – stadion Pustynia 
	

	
	Impreza integracyjna z rodzicami w Sportowej Stodole
	

	7.
	Basen
	LIPIEC



	
	Rozgrywki sportowe na boisku Orlik
	

	
	Dyskoteka 
	

	
	Konkurs między świetlicowy pn „Moja rodzina” – wykonanie pracy plastycznej
	

	
	Straż Pożarna
	

	8.
	Basen
	SIERPIEŃ

	
	Rozgrywki sportowe na boisku Orlik
	

	
	Wycieczka do Inwałdu – charakter turystyczno- rekreacyjny. Zwiedzanie Parku Miniatur, osady słowiańskiej, zoo .
	

	
	Realizacja projektu pn „Równe Szanse” – wyjazd na ścianę wspinaczkową pod Mielec.
	

	
	„Świetlicowa noc” w PWD Matejki i Sienkiewicza projekcja filmów, wieczorne pogawędki itp.
	

	9.


	Basen
	WRZESIEŃ



	
	Rozgrywki sportowe na boisku Orlik
	

	
	Dyskoteka
	

	10.
	Zajęcia socjoterapeutyczne
	PAŹDZIERNIK

	
	Basen/lodowisko
	

	
	Podkarpacka Młodzieżowa Liga Bilardowa - rozgrywki bilardowe organizowane przez Klub Bilardowy Pino
	

	
	Rozgrywki sportowe na boisku Orlik
	

	11.


	Zajęcia socjoterapeutyczne
	LISTOPAD

	
	Rozgrywki sportowe na boisku Orlik
	

	
	Dyskoteka Andrzejkowa
	

	
	Wyjście na basen
	

	
	Realizacja projektu pn „Równe Szanse” – zajęcia  robotyki.
	

	12.
	Zajęcia socjoterapeutyczne.
	GRUDZIEŃ

	
	Wyjście na basen
	

	
	Podsumowanie Turnieju Gminnej Młodzieżowej Ligii Bilardowej „Pino”
	

	
	Wyjazd do Kina Helios na film „Rysiek Lwie Serce”
	

	
	Organizacja Wigilii
	


Źródło: Opracowanie własne Ośrodka.

Oprócz programowych zajęć wychowankowie mieli także czas na swobodne zabawy, zgodnie z ich zainteresowaniami, korzystali z licznych gier i zabawek zgromadzonych w świetlicy. Wśród różnorodnych form zajęć najbardziej lubianymi przez dzieci były zajęcia o charakterze plastyczno – technicznym oraz ruchowe, dlatego poświęcano im w świetlicy dużo czasu. 

Prace ich eksponowane były na tablicy ściennej, dekorując poszczególne świetlice, pozwalając tym samym zaistnieć uczestnikom, którzy brali czynny udział 
w zajęciach plastycznych. Były one regularnie zmieniane w zależności od pory roku                               i zbliżającego się święta.

Placówki dbają o potrzeby dzieci konieczne do prawidłowego ich rozwoju. Zapewniają bezpieczeństwo podczas prowadzonych zajęć, kładą duży nacisk na wychowanie, rozwijanie kompetencji szkolnych i ich socjalizację. Przykładają dużą wagę do wspólnego i systematycznego odrabiania zadań domowych, czytania lektur, przygotowania wychowanków do sprawdzianów, zadań klasowych, dyktand oraz innych zajęć wynikających z wywiązywania się z obowiązków wobec szkoły. Placówki oferują pomoc w formie zajęć socjoterapeutycznych, manualnych, integracyjnych, kulinarnych, sportowych, informatycznych, tanecznych.

IV. WSPARCIE OSÓB STARSZYCH I NIEPEŁNOSPRAWNYCH

4.1. Usługi opiekuńcze
Dział Usług Opiekuńczych organizował i zabezpieczał zgodnie z potrzebami pomoc w formie usług opiekuńczych dla mieszkańców miasta Dębicy. Pomoc ta przysługiwała osobom samotnym, które z powodu wieku, choroby lub uzasadnionych przyczyn wymagały pomocy osób drugich, a były jej pozbawione. Pomoc w formie usług opiekuńczych przysługiwała również osobom samotnie gospodarującym a posiadającym rodzinę oraz zamieszkującym i gospodarującym wspólnie z rodziną, a rodzina i wspólnie zamieszkali nie mogą zapewnić pomocy i opieki z uwagi na zły stan zdrowia, patologię, pracę zawodowa, naukę, brak odpowiedniego przygotowania lub z innych uzasadnionych powodów.

Do zadań własnych o charakterze obowiązkowym  należało organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych w tym specjalistycznych usług opiekuńczych dostosowanych do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzeń lub niepełnosprawności, świadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym i obejmujące:

· usprawnienie do funkcjonowania w społeczeństwie,

· pielęgnację zaleconą przez lekarza,

· rehabilitację fizyczną,

· wspieranie psychologiczno – pedagogiczne,

· wspieranie edukacyjno – terapeutyczne,

· pomoc mieszkaniową.

Usługi opiekuńcze obejmowały pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb życiowych, podstawową opiekę higieniczną, zaleconą przez lekarza, pielęgnację oraz zapewnienie kontaktu z otoczeniem. 

Tabela Nr 13. Realizacja zadań w formie usług opiekuńczych  w latach 2012 – 2013.
	Usługi opiekuńcze              w miejscu zamieszkania


	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń

/zł/
	Liczba rodzin
	Liczba osób             w             rodzinach

	Rok 2012
	89

w tym specjalistyczne: 3
	26 030
	371 950
	87
	106

	Rok 2013
	94

w tym specjalistyczne: 2
	25 707
	395 760
	92
	111


Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Zabezpieczając pomoc w formie usług opiekuńczych zauważamy, że liczba podopiecznych którym przyznano świadczenie jest większa, a liczba świadczeń zmniejszyła się w stosunku do roku ubiegłego. Wynikało to z tego, że objęto pomocą osoby z ciężkimi stanami chorobowymi, wymagających opieki  w formie pielęgnacji chorego w łóżku wraz z toaletą poodleżynową, karmienia, rehabilitacji i usprawnienia zaburzonych funkcji organizmu z uwagi na niedowłady spowodowane udarami mózgu, wylewami, stanami po złamaniach i innymi schorzeniami w tym ciężkimi stanami onkologicznymi, neurologicznymi,  powodującymi znaczną niepełnosprawność i trudności w codziennym  funkcjonowaniu zwłaszcza w ostatnim etapie życia.

Tabela Nr 14. Przyczyn uchyleń decyzji  na pomoc w formie usług opiekuńczych.
	Usługi opiekuńcze              w miejscu zamieszkania


	Liczba osób, umieszczonych                w ZOL, ZPO
	Liczba osób umieszczonych                     w DDP
	Liczba osób, które zrezygnowały z opieki    /pod opiekę rodziny/
	Liczba zgonów

	Rok 2012
	14
	2
	3
	19

	Rok 2013
	15
	3
	5
	24


Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Odpłatność za usługi opiekuńcze określała tabela odpłatności zawarta w Uchwale Rady Miasta Nr XXII/352/08 z dnia 25 września 2008 roku w sprawie szczegółowych warunków przyznania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od odpłat jak również tryb ich pobierania ze środków samorządowych Miasta Dębica. Koszt jednej roboczogodziny ww. usług w 2013 roku wynosił 13,00 zł.

Do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej należało organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi świadczone przez pielęgniarki oraz terapeutów prowadzących indywidualne zajęcia z dziećmi z autyzmem. Specjalistyczne usługi opiekuńcze świadczone były przez osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje do wykonywania zawodu. Osoby świadczące specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi posiadają co najmniej półroczny staż w jednej z następujących jednostek:

1)  szpitalu psychiatrycznym,

2)  jednostce organizacyjnej pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi,

3) placówce terapii lub placówce oświatowej, do której uczęszczają dzieci z zaburzeniami rozwoju lub upośledzeniem umysłowym,

4)  ośrodku terapeutyczno – edukacyjno – wychowawczym,

5)  zakładzie rehabilitacji,

6) innej jednostce, świadczącej specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

Tabela Nr 15. Realizacja zadań w formie specjalistycznych usług w latach 2012 – 2013.
	Specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania dla osób                                z zaburzeniami psychicznymi
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń

/w zł/
	Liczba rodzin
	Liczba osób w

rodzinach

	Rok 2012
	59
	28 438
	457,000
	58
	91

	Rok 2013
	64
	30 909
	561 200
	62
	96


Źródło: Sprawozdanie MPiPS za rok 2013.

Zabezpieczając pomoc w formie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób                           z zaburzeniami psychicznymi zauważamy, że liczba osób oraz liczba świadczeń jest znacznie wyższa w porównaniu do poprzedniego roku. Wynika to z faktu, iż coraz więcej osób wymagało wsparcia i pomocy w środowisku ze względu na choroby psychiczny i związane z tym zaburzenia w codziennym funkcjonowaniu. 
  Odpłatność za specjalistyczne usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi określała tabela odpłatności zawarta w Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 roku w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych. Koszt jednej roboczogodziny ww. usług w 2013 roku wynosił 16,00 zł, a dla dzieci chorych na autyzm – 19,00 zł (zgodnie z Zarządzeniem Nr 24/2012  Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy z dnia 31 grudnia  2012 roku). 

Do najważniejszych problemów ludzi starszych i niepełnosprawnych należy samotność i poczucie nieprzydatności. Prowadzą one do stopniowej marginalizacji i wykluczenia ze społeczności lokalnej. Przesłaniem niesionej przez ośrodek pomocy było zapobieganie temu zjawisku, zwłaszcza wśród osób samotnych. Umożliwienie prawidłowego funkcjonowania podopiecznych ośrodka w środowisku domowym to istota usług opiekuńczych. Większość beneficjentów nie dopuszcza możliwości spędzenia schyłku swojego życia w obcym miejscu. Opiekunki w większości są osobami z wieloletnim doświadczeniem w pracy z osobami niepełnosprawnymi i starszymi. Niejednokrotnie akceptacja ze strony podopiecznych jest tak duża, że traktowane są jak najbliżsi członkowie rodziny, a w przypadku osób samotnych często stają się nieformalnymi członkami rodziny. 

Ośrodek ściśle współpracował z rodzinami, dążąc do maksymalnego ich zaangażowania w organizację opieki dla niepełnosprawnych beneficjentów. Współpraca miała zapewnić maksymalną kompensację malejącej wraz z wiekiem samodzielności zaspokajania potrzeb oraz ograniczanie barier społecznych. Katalog wykonywanych usług dostosowany był do indywidualnych  potrzeb każdego podopiecznego, by  realizacja usług była zgodna  z faktycznymi potrzebami w środowisku chorego oraz z możliwościami  ośrodka.

Łączna ilość świadczonych godzin usług w roku 2013 osiągnęła poziom 6 616 , w tym usługi opiekuńcze – 25 707 godzin,  usługi specjalistyczne – 30 909 godzin. 

Ponadto, 10 osobom które zwróciły się do działu usług opiekuńczych z prośbą o pomoc w formie usług opiekuńczych, zaproponowano uczestnictwo w zajęciach Filii Nr 1 DDP spełniając ich oczekiwania poprzez zapewnienie raz dziennie jednego gorącego posiłku, nawiązania kontaktu z otoczeniem, możliwość korzystania ze sprzętu rehabilitacyjnego w tym rower stacjonarny i bieżnia,  oraz współpracę z lekarzem rodzinnym  i pielęgniarką środowiskową. Zabezpieczono również problem  z dotarciem  do placówki  Filii   oraz powrót uczestnika  do jego miejsca  zamieszkania.

Wśród specjalistycznych usług opiekuńczych świadczonych w miejscu zamieszkania na szczególną uwagę zasługiwały usługi na rzecz dzieci chorych na autyzm. Ten rodzaj  usług  prowadzony był w ramach programu stymulującego w oparciu o metodę SI (Integracją Sensoryczną). W ubiegłym roku praca na rzecz 17 dzieci autystycznych świadczona była przez 13 terapeutów. Na realizację tej formy usług tutejszy Ośrodek pozyskuje dodatkowe środki w celu poszerzenia oferty działań przeznaczonych dla autystyków.
W 2013 r. MOPS realizował projekt pt. „ECHO- landia III ”, który był skierowany do dzieci autystycznych i ich rodziców zamieszkujących na terenie Dębicy. Środki na jego realizację pozyskano z Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej w ramach ogłoszonego konkursu z zakresu organizacji i funkcjonowania sieci oparcia społecznego dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Realizacja programu rozpoczęła się w lipcu 2013 roku, a zakończyła w grudniu 2013 roku. 
W projekcie  „ECHO - landia III” zwrócono uwagę na różne przeszkody w aktywności dzieci z autyzmem, ale również stereotypy o niemożności pełnego uczestnictwa w życiu społecznym zakorzenione w ich środowiskach. Funkcjonowanie w społeczeństwie rodziny z dzieckiem autystycznym nie jest łatwe. Po pierwsze kwestia finansowa. Leczenie i terapia autysty jest bardzo kosztowne. Bardzo stresujący jest nie tylko brak funduszy, ale i brak odpowiednich możliwości terapii (specjalistów, terapeutów itd.). Kolejny problem to znalezienie odpowiedniego miejsca – przedszkola, szkoły, gdzie autysta mógłby żyć normalnie, na miarę swoich możliwości, funkcjonować  w społeczeństwie, a nie poza nim.            

 Dzięki dotacji uczestnicy projektu mieli możliwość wzięcia udział w różnego rodzaju terapiach na co nie mogli by sobie pozwolić we własnym zakresie, m.in.: dogoterapia, hipoterapia, terapia ręki, wyjazd na ściankę wspinaczkową, wyjazd kulturalno turystyczny do Zakopanego  i Cyziówki oraz spotkania z psychologiem czy logopedą. Zajęcia te czy spotkania miały na celu zminimalizować  przynajmniej niektóre  z barier utrudniających funkcjonowanie osób chorych.

Oprócz pomocy w formie usług opiekuńczych i specjalistycznych  dla osób z zaburzeniami psychicznymi w tym dzieci autystycznych,  podejmowaliśmy  działania  w zakresie:

· pomocy w dotarciu do placówek służby zdrowia, urzędów, instytucji,

· pomoc w dotarciu do poradni specjalistycznych, w tym zorganizowanie transportu

· pomoc w składaniu wniosków do ZOL, ZPO, Hospicjum, organizowanie  przewozu do placówki, 

· składania wniosków  do dopłat do czynszu,

· wnioskowania i kompletowania dokumentów do Powiatowego Zespołu do Spraw,

    Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności w Dębicy,

· korzystania ze sprzęty rehabilitacyjnego i środków pomocniczych,

· zabezpieczenia opału  na okres zimowy i grzewczy,

· zabezpieczenia pomocy finansowej na zakup leków, żywności, odzieży  lub innych  niezbędnych artykułów,

· dostarczania gorących posiłków z kuchni Caritas, Domu Simenona i Anny, barów lub innych jadłodajni,

· składania wniosków w PCPR o refundację za sprzęt i artykuły medyczne w tym pampersy,

· pomocy z rozliczaniem się  z Urzędem Skarbowym  za rok podatkowy,

· pomocy w dokumentowaniu wniosków na turnusy rehabilitacyjne oraz sanatorium,

· nawiązywania kontaktu z rodzinami i krewnymi poprzez pomoc w pisaniu listów, kartek, 

     telefonów, poczty mailowej,

· monitowania pomocy w formie żywności z Banku  Żywności ze środków unijnych,

     wraz z dostarczaniem  do domu chorego,

· innych czynności wynikających z potrzeb lub zdarzeń losowych np. pomoc dla 

     podopiecznych dotkniętych powodzią. 

4.2. Odpłatność za pobyt w Domach Pomocy Społecznej
Osoby przebywające w domu pomocy społecznej ponoszą odpłatność w wysokości 70% od posiadanego dochodu, jednak nie więcej niż pełen koszt utrzymania. Pozostałą różnicę kwoty do wysokości kosztów utrzymania w placówce dopłacają w kolejności: małżonek, zstępni przed wstępnymi lub inne osoby, a następnie gmina, która skierowała osobę do domu. Z roku na rok budżet środków finansowych Ośrodka na ten cel wzrasta. Wzrost wydatków w tym rozdziale wynika głównie ze wzrostu kosztów utrzymania w placówkach za osoby nieposiadające dostatecznych dochodów, z których ponosiłyby pełną odpłatność. 
Średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca w 2013 roku kształtował się od 2 450 zł do 2 982 zł. 

Jako Gmina nie mamy wpływu na koszt utrzymania w dps, ponieważ to starosta danego powiatu, co roku ustala miesięczny koszt utrzymania w dps, a Gmina zobowiązana jest do ponoszenia odpłatności zgodnie z ustawą o pomocy społecznej. 

W 2013 roku w domach pomocy społecznej przebywało 44 mieszkańców Dębicy. Łączny koszt poniesiony przez Miasto Dębica wynosił 916 666,46 zł, tj. o 141 196,46 zł więcej niż w roku 2012. Był to kolejny rok, w którym odnotowuje się wzrost wydatków na realizację tego zadania. W roku 2013 w porównaniu do roku poprzedniego zmalała liczba o 2 osoby objęte tą formą wsparcia, w związku ze zgonem podopiecznych.  

W mieście Dębica obserwuje się wzrost liczby osób starszych, samotnych, o niskich dochodach, które nie mogą liczyć na pomoc najbliższej rodziny lub w ogóle jej nie mają. W związku z tym zapotrzebowanie na tego typu świadczenia z roku na rok wzrasta z uwagi na starzenie się społeczeństwa i migrację ludzi młodych.

Wykres Nr 19. Liczba pensjonariuszy, za których Gmina wniosła opłatę za pobyt w domach pomocy społecznej w latach 2011-2013.
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Źródło: Sprawozdania MPiPS.

Wykres Nr 20. Odpłatność Gminy za pobyt osób w domach pomocy społecznej w latach 2011– 2013.
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Źródło: Sprawozdania MPiPS .
4.3. Dom Dziennego Pobytu

Dom Dziennego Pobytu jest ujęty w strukturze organizacyjnej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy. Obszarem jego działania jest miasto Dębica. Jest placówką półstacjonarną. Realizuje pomoc środowiskową na rzecz osób starszych (emerytów i rencistów) samotnych i nie tylko – osób potrzebujących wsparcia. DDP spełnia ważną funkcję, gdyż kompleksowo zaspokaja potrzeby ludzi starszych: aktywizuje ich, organizuje im czas wolny, zapewnia terapię nie odrywając ich od środowiska lokalnego. Zasady funkcjonowania DDP określa regulamin. Nadzór merytoryczny nad DDP pełni Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. Do Domu Dziennego Pobytu w 2013 roku uczęszczało 28 osób. 
Do zadań Domu Dziennego Pobytu należy:                                                                

· zaspokajanie potrzeb towarzyskich i rekreacyjna – kulturalnych,
· tworzenie sprzyjających warunków dobremu współżyciu osobom korzystającym, 

· pomoc we współdziałaniu z działami MOPS oraz instytucjami i organizacjami społecznymi w celu zaspokajania potrzeb uczestników, 

· fachowe poradnictwo i praca socjalna.
Dom Dziennego Pobytu zapewnia swoim uczestnikom: 

· dowóz osób niepełnosprawnych do placówki,
· wyżywienie ( konsumpcja II śniadania, obiad, kawa, herbata, woda mineralna),
· opiekę pielęgnacyjną (pomoc w zabiegach higienicznych oraz wypracowywanie umiejętności dbania o swój wygląd),
· rehabilitację ruchową (ćwiczenia na przyrządach, gimnastyka, aerobik),
· rehabilitację usprawniającą ( masaż ręczny, wibracyjny, ćwiczenia oddychania, techniki relaksacyjne - joga, wizualizacja),
· zabiegi fizjoterapeutyczne (diadynamik, laser, solux, ultradźwięki, pole magnetyczne),
· terapię zajęciową (szydełkowanie, haftowanie, malowanie, latem prowadzenie        przydomowego ogródka, wykonywanie prac okazjonalnych – obrazy, kartki i stroiki świąteczne),
· spotkania okolicznościowe (imieniny uczestników, Dzień Babci i Dziadka, Walentynki, Dzień Kobiet, Dzień Seniora ,Dzień Chorego, Święta Bożego Narodzenia i Wielkanocy).

Szczegółowy plan podejmowanych działań w Domu Dziennego Pobytu w 2013 roku:

·  spotkanie Noworoczne wraz z zaprzyjaźnionymi Domami: z Mielca, Tarnobrzega 

i Ropczyc,

· wyjazd do DDP w Tarnobrzegu na zabawę Walentynkową,

· Dzień Kobiet w DDP,

· uczestnicy DDP przygotowali prace z okazji Świąt Wielkanocnych, aby wziąć udział 

w konkursie organizowanym przez władze Powiatu Dębickiego,
· VII Powiatowy Konkurs na Pisankę Ludową i Plastykę Obrzędową,
· prezentacja prac wykonanych przez podopiecznych DDP,
· śniadanie Wielkanocne samodzielnie przygotowane przez podopiecznych,
· zajęcia terapeutyczne - przygotowywanie sadzonek pelargonii do skrzynek,

aby zdobiły Dom Dziennego Pobytu,
· Majówka w Mielcu i spotkanie z przyjaciółmi z Tarnobrzega i Ropczyc,
· Dzień Matki - program muzyczny pt. Dla Mamy,
· otwarcie sezonu grillowego w DDP,
· podopieczni DDP aktywnie uczestniczą w zajęciach na basenie: pływając lub

korzystając z hydromasażu.

· Ergoterapia – prace porządkowe wokół Domu i w ogrodzie, pielęgnacja kwiatów,
· gry planszowe, szachy, warcaby, bierki - pobudzanie do myślenia, ćwiczenia manualne,
· 92-gie uroczyste urodziny naszej najstarszej uczestniczki Pani Marii,
· udział w projekcie „Aktywny Senior II” trwający od 02.07.13 – 22.10.13,
· kurs Decoupage,
· kurs j. angielskiego na poziomie Beginner,
· warsztaty z dietetykiem pt. ”Zdrowa żywność”,
· wyjazd uczestników DDP do Tarnobrzega na spotkanie z okazji otwarcia nowego obiektu,
· Domu Dziennego Pobytu połączone z Dniem Seniora, 

· wyjazd do kina Helios do Rzeszowa na film pt. „Sierpniowe niebo”,
· spotkanie integracyjne w Ropczycach – zapoznanie nowych przyjaciół z DDP 

Rzeszów

· udział podopiecznych DDP w Dębicy w cyklu spotkań organizowanych przez

pracowników Biblioteki Miejskiej w Dębicy pt. ”Spotkania z pasją”,
· wyjazd do teatru im. W. Siemaszkowej w Rzeszowie na sztukę pt. ”Zemsta”,
· wyjazd do Mielca na 21-sze urodziny,
· zabawa Andrzejkowa w DDP – wróżby,
· przygotowania do świąt Bożego Narodzenia(wykonywanie kartek  i stroików),
· Mikołajki

· przygotowywanie potraw wigilijnych – wspólna wieczerza, kolędowanie i życzenia

  Ponadto uczestnicy DDP aktywnie uczestniczą w różnych spotkaniach kulturalno – rozrywkowych i oświatowych na terenie naszego miasta jak również poza nim (wyjazdy do teatru, do kina, do galerii, do muzeum). Organizujemy spotkania z przedszkolakami i młodzieżą szkolną ,by utrzymywać więź pokoleń.

 4.4. Filia Nr 1 Domu Dziennego Pobytu „Dom Seniora”

Filia Nr 1 Domu Dziennego Pobytu „Dom Seniora” jest  Ośrodkiem Wsparcia Dziennego w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Dębicy. Realizuje pomoc środowiskową na rzecz osób starszych, niepełnosprawnych, samotnych potrzebujących wsparcia. 

Dodatkowym zadaniem Działu Usług Opiekuńczych MOPS jest prowadzenie Fili Nr 1 Domu Dziennego Pobytu „Dom Seniora” przy ul. Rzeszowskiej 15, jego obsługę  dbanie                o czystość i porządek,  oraz  zapewnienie bieżących  potrzeb uczestnikom „Domu Seniora”. Zadaniem  Domu Seniora jest:
· zaspokajanie uczestnikom potrzeb towarzyskich, kulturalno-oświatowych i rekreacyjnych,

· stworzenie sprzyjających warunków dobremu współżyciu osób korzystających  z Domu Seniora,

· pomoc we współdziałaniu z organizacjami  i instytucjami społecznymi  w celu zaspokojenia bieżących potrzeb uczestników,

· fachowe poradnictwo i pomoc w rozwiązywaniu problemów.

 

Filia Domu  Dziennego  Pobytu Nr 1 Dom Seniora zapewnia:
· wyżywienie (kawa, herbata, obiad dla osób zakwalifikowanych do tej formy pomocy),

· rehabilitację ruchową– ćwiczenia na przyrządach (bieżnia, rower stacjonarny),

· korzystanie z komputera (podstawowe zasady obsługi komputera),

· imprezy okolicznościowe tj. Dzień Babci i Dziadka, Dzień Chorego, Dzień Kobiet, Dzień Matki, Śniadanie Wielkanocne, Spotkanie Opłatkowe, wspólne wyjścia na imprezy okolicznościowe organizowane w mieście,

· uroczyste obchody imienin, urodzin uczestników Domu Seniora,

· zabawy integracyjne wynikające z potrzeb uczestników (Zabawa Karnawałowa, Ostatki, Walentynki, Tłusty Czwartek, Andrzejki),

· korzystanie z gier planszowych i edukacyjnych,

· organizowanie spotkań literackich  z wybranymi przez uczestników autorami,

· spotkania, prelekcje w/g potrzeb i oczekiwań uczestników domu  np. psychologiem, lekarzem, dietetykiem, pielęgniarką,

· wspólne oglądanie filmów o tematyce wybranej przez  uczestników Domu Seniora,      

· korzystanie z bieżącej prasy oraz wypożyczanie książek z zaprzyjaźnionej biblioteki,

· wyjazdy integracyjne,

· poradnictwo (pomoc w załatwianiu spraw urzędowych, socjalno-bytowych i zdrowotnych uczestników).

W 2013 roku wydanych zostało 46 decyzji przyznających pobyt i posiłek w Filii Nr 1 DDP. Ciepły posiłek dowożony był w formie cateringu w ramach wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. Natomiast w ciągu całego minionego roku w zajęciach Domu Seniora uczestniczyło ponad 85 osób. W zorganizowanych zajęciach brali udział nie tylko stali uczestnicy domu, ale również inne osoby z terenu miasta, w tym podopieczni korzystający z pomocy w formie usług opiekuńczych. Osoby te wspólnie z opiekunką mogły wyjść z domu i spędzić kilka godzin w towarzystwie innych ludzi. Ponadto korzystały ze sprzętu rehabilitacyjnego, spotkaniach, imprezach, prelekcjach organizowanych w „Domu Seniora”. Przez cały 2013 rok we wtorki czwartki spotykali się brydżyści.

W ciągu całego roku 2013:

· obchodzone były imieniny uczestników zajęć, 

· wg. potrzeb mierzenie ciśnienia tętniczego, mierzenie pomiaru poziomu cukru we krwi, pomoc w dotarciu do placówek służby zdrowia w tym do poradni specjalistycznych,  

· możliwość korzystania ze sprzętu rehabilitacyjnego,

· korzystanie z komputerów,

· dwa razy w tygodniu w godzinach popołudniowych spotkania brydżystów,

· korzystanie z gier planszowych, kart do gry, 

· wyszywanie, haftowanie, malowanie,

· wspólne rozwiązywanie krzyżówek,  wspólne czytanie ciekawych artykułów, literatury przez uczestników domu, 

·  dwa razy w miesiącu  pogadanka na  tematy  wybrane przez seniorów, 

· w miesiącu maju- modlitwy majowe,

· w miesiącu październiku- różaniec, 

· wykonywali drobne  prace naprawcze i porządkowe  wewnątrz i na zewnątrz budynku                   a  w okresie zimowym odśnieżali  śnieg wokół budynku. 

Przez cały rok dbano o higienę i wygląd zewnętrzny nie tylko uczestników domu ale również osób objętych pomocą w formie usług opiekuńczych poprzez wykonywanie manikiuru, pedikiuru, podcinania włosów, farbowania. Czynności te wykonywali pracownicy działu  usług opiekuńczych u tych podopiecznych,  którzy  tego wymagali.

Tabela Nr  16.  Harmonogram wybranych działań na rzecz uczestników domu w 2013 roku.

	Lp.
	Zrealizowane  działania.
	Okres realizacji
	Liczba uczestników

	1.
	1. Uroczyste powitanie Nowego Roku.

2. Wspólne kolędowanie wraz z przedstawieniem własnego autorstwa wierszy  o śp. Ks. J. Popiołuszko przez zespół „Morsy”
	Styczeń
	40

50

	2.
	1. Zabawa karnawałowa.

2. Spotkanie z okazji dnia Świętego Walentego. 
	Luty
	40

35

	3. 
	1. Spotkanie z okazji „Międzynarodowego Dnia Kobiet” przy współudziale zespołu „Morsy”, wspólne śpiewy, zabawy, skecze i wesołe zdarzenia z życia seniorów.  

2. Wykonywanie prac świątecznych i udział w VII powiatowym Konkursie na Pisankę Ludową i plastykę obrzędowa związaną z okresem wielkanocnym.   

3. Śniadanie Wielkanocne.    
	Marzec


	52

40

40

	 4.
	1.  Pogadanka na temat „Znaczenia aktywności  ruchowej dla zdrowia człowieka” w tym aktywność fizyczna, zdrowa dieta, przygotowana przez pracownika Oświaty Zdrowotnej 

 i Promocji Zdrowia z Powiatowej Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej w Dębicy.

2. Udział w uroczystościach katyńskich które odbyły się na Placu Mikołajkowów w Dębicy.
	Kwiecień
	10

	5.
	1.  Zajęcia terapeutyczne - wykonywanie prac porządkowych w przyległym ogródku / usuwanie suchych gałęzi, grabienie liści, sadzenie kwiatów.

2. Uroczyste spotkanie seniorów ze swoimi dziećmi                  z okazji „Dnia Matki”

3. Majówka – grillowanie, biesiadne śpiewanie.
	Maj- Czerwiec
	15

30

40

	6. 
	1. Rekrutacja uczestników domu do programu „Aktywny Senior II” i „Aktywny Senior”  z  środków ROPS i PUW w Rzeszowie.

2. W dniu 24.06.2013  budynek został ponownie zalany. 

3. Prace porządkowe w „Domu Seniora”.
	Czerwiec

Czerwiec-Lipiec
	40

10

	7.
	1. Udział seniorów w uroczystości odsłonięcia pomnika upamiętniającego „Żołnierzy Wyklętych” polskiego podziemia niepodległościowego. 

2. Ruch na świeżym powietrzu – spacer do pobliskiego  parku z kilkami do nordic  walking
	Lipiec
	20

6

	8.
	1. Wyjazd integracyjny do Głobikowej wraz                                z brydżystami oraz zespołem Ludowym „Morsy”.

2. Wyjazd integracyjny  do Głowaczowej. 
	Sierpień
	50

46

	9. 
	1. Udział seniorów w realizowanych projektach z ROPS  i PUW  / kurs komputerowy II stopnia, warsztaty Decoupage, spotkania interpersonalne/.

2. Pożegnanie lata  - wyjazd  do Ostrowa. 

 3. Zbieranie plonów z przyległego ogrodu i robienie przetworów na zimę: smażenie jabłek, śliwek, zbieranie               i łuskanie orzechów.
	Sierpień –

Październik

Wrzesień
	30

40

20

	10.
	1. Wyjazd do kina Helios w Rzeszowie na film  „Sierpniowe niebo, 63 dni chwały”.      

2. Wyjazd do teatru im. Wandy Siemaszkowej 

w Rzeszowie na sztukę A. Fredry „Zemsta”    

3. Spotkanie z kierownictwem Komendy Powiatowej

 w Dębicy i prelekcja na temat „Bezpieczeństwa osób starszych”.
	Październik
	20

20

3

	11. 
	1. Wykonanie wiązane i złożenie  ich na grobach  byłych uczestników domu oraz  podopiecznych działu usług opiekuńczych. 

2. Pogadanka na temat „Zdrowe bicie serca – zdrowe ciśnienie krwi”  przygotowana przez pracownika Oświaty Zdrowotnej 

 i Promocji Zdrowia z Powiatowej Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej w Dębicy.

3. Zabawa z okazji „Andrzejek” połączona z laniem wosku, wróżbami w tym z kart, fusów. 

4. Przygotowywanie i odświeżenie ozdób i dekoracji świątecznych .
	Listopad

Listopad- Grudzień
	6

34

40

25

	12.
	1. Wykonywani ozdób świątecznych, dekorowanie pomieszczeń domu  z wykorzystaniem własnoręcznych prac.

2. Odwiedziny Św. Mikołaja wraz z Aniołkiem  i Diabełkiem, wręczenie upominków uczestnikom domu.  

3.Przygotowanie kolacji wigilijnej dla uczestników domu, wypieki świąteczne.

4. Udział seniorów w kolacji wigilijnej zorganizowanej przez MOPS i Urząd Miasta w Dębicy.  

5. Pożegnanie starego roku –  czas refleksji, zadumy, wspomnienia.


	Grudzień
	40

40

30

35

40

	


Źródło: Opracowanie własne Ośrodka.

Seniorzy z Domu Dziennego Pobytu oraz Domu Seniora bardzo aktywnie uczestniczą w zajęciach organizowanych dla nich w ramach projektów. Czują się wzmocnieni poprzez nawiązywanie więzi społecznych, zaspokajanie własnych ambicji, pożyteczne wypełnienie wolnego czasu, kontynuację i rozbudzanie zainteresowań, poprawę kondycji psychicznej i fizycznej oraz potrzebę facylitacji – wzmocnienie grupowe, potrzebę więzi społecznej, sympatii, przynależności, współżycia koleżeńskiego, potrzebę aktywności. 
Ponadto, cieszą się że mimo wieku i znacznej niepełnosprawności mogą być aktywni i są nadal zauważalni przez otoczenie i środowisko społeczne. 

W 2013 roku seniorzy brali udział w projektach:

1. „Aktywny senior II” skierowany do osób powyżej 65 roku życia. Projekt realizowany był od 03.06.2013 – 31.10.2013 roku, ze środków ROPS w Rzeszowie, a jego celem  była aktywizacja osób starszych. Seniorzy brali udział w spotkaniach z  trenerem kontaktów interpersonalnych, uczestniczyli w kursie komputerowym, warsztatach decoupage i warsztatach z dietetykiem. 
2.  „ Aktywny Senior” skierowany do osób powyżej 65 roku życia. Projekt realizowany był od 01.07.2013 roku – 31.10.2013 roku, ze środków PUW w Rzeszowie.  W ramach projektu seniorzy wyjechali do  kina  Helios w Rzeszowie na filmie pt. „Sierpniowe niebo, 63 dni chwały” oraz do teatru im. Wandy Siemaszkowej w Rzeszowie na sztukę  A. Fredry pt. „Zemsta”. 

V. SYSTEM ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH I ALIMENTACYJNYCH 

5.1. Świadczenia rodzinne
Realizacja świadczeń rodzinnych związana jest z prowadzeniem postępowań administracyjnych  w celu ustalenia prawa do świadczeń rodzinnych i świadczeń z funduszu alimentacyjnego. 

Zmiany w prawie dotyczące świadczeń rodzinnych.

Od stycznia 2013r. weszły w życie nowe przepisy dotyczące świadczeń opiekuńczych. Dołożone zostało nowe świadczenie opiekuńcze, czyli specjalny zasiłek opiekuńczy, zmieniono również zasady przyznawania uprawnienia do świadczenia pielęgnacyjnego.

Ustawa nakazywała poinformowanie wszystkich świadczeniobiorców świadczenia pielęgnacyjnego o zmianach przepisów oraz o tym, że z mocy prawa wygasają dotychczasowe decyzje przyznające prawo do świadczenia pielęgnacyjnego z dniem                      30 czerwca 2013r. Wszystkie te osoby zostały zgodnie z wytycznymi zawartymi w ustawie              o świadczeniach rodzinnych poinformowane o zmianach i zapoznane z nowymi zasadami przyznawania w/w świadczeń oraz o możliwości złożenia nowych wniosków o ustalenie prawa do świadczenia pielęgnacyjnego bądź do specjalnego zasiłku  opiekuńczego.

Specjalny zasiłek opiekuńczy to świadczenie dla najbliższych członków rodziny osoby niepełnosprawnej lub wymagającej stałej opieki, które rezygnują ze swojej pracy w związku  z koniecznością opiekowania się tą osobą. 

Wysokość świadczenia to kwota 520,00 zł miesięcznie.

Specjalny zasiłek opiekuńczy przysługuje osobom, na których ciąży obowiązek alimentacyjny, tzn. przede wszystkim krewnych w linii prostej i rodzeństwu, jeżeli rezygnują z zatrudnienia lub pracy zarobkowej w związku z koniecznością sprawowania opieki nad osobą  legitymującą się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności albo orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Specjalny zasiłek opiekuńczy nie przysługuje, jeżeli osoba sprawująca opiekę ma już ustalone prawo do emerytury, renty, renty rodzinnej z tytułu śmierci małżonka przyznanej                           w przypadku zbiegu prawa do renty rodzinnej i innego świadczenia emerytalno-rentowego, świadczenia pielęgnacyjnego, nauczycielskiego świadczenia kompensacyjnego, zasiłku przedemerytalnego lub świadczenia przedemerytalnego, zasiłku stałego, renty socjalnej                    a także w innych przypadkach określonych w art. 16a, ust. 8.

Specjalny zasiłek opiekuńczy jest uzależniony od dochodu. Przysługuje, jeżeli wysokość łącznego dochodu rodziny osoby sprawującej opiekę i rodziny osoby wymagającej opieki nie przekracza kwoty 623,00 zł netto miesięcznie w przeliczeniu na osobę. Przy ustaleniu uprawnień do specjalnego zasiłku opiekuńczego brane są pod uwagę dochody rodziny osiągnięte w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy (obecnie za 2012r.) Prawo do specjalnego zasiłku opiekuńczego ustala się na okres zasiłkowy. Jest wypłacany raz w miesiącu.

Świadczenie pielęgnacyjne, to świadczenie dla osób, które nie podejmują pracy lub z niej rezygnują, żeby opiekować się niepełnosprawnym członkiem rodziny.

Od 1 stycznia 2013r. przepisy dotyczące ustalania prawa do tego świadczenia zostały znowelizowane i dodatkowo ograniczone obligatoryjnymi warunkami.

Wysokość tego świadczenia od 1 stycznia 2013r. wynosi 620,00 zł miesięcznie. Świadczenie pielęgnacyjne przysługuje matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka, osobie będącej rodziną zastępczą spokrewnioną, a także innym osobom mającym obowiązek alimentacyjny w stosunku do swoich niepełnosprawnych krewnych jeżeli nie podejmują lub rezygnują z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, żeby opiekować się osobą legitymującą się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności albo orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Od 1 stycznia 2013r. świadczenie pielęgnacyjne przysługuje, jeżeli niepełnosprawność osoby wymagającej opieki powstała nie później niż do ukończenia 18 roku życia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyższej, jednak nie później niż do  25 roku życia.

Świadczenie pielęgnacyjne przysługuje niezależnie od dochodów rodziny. Prawo do świadczenia ustala się na czas nieokreślony, chyba że orzeczenie o niepełnosprawności zostało wydane na czas określony, wówczas prawo do świadczenia p[pielęgnacyjnego przysługuje do ostatniego dnia miesiąca, w którym upływa ważność tego orzeczenia.

Świadczenie pielęgnacyjne nie przysługuje jeżeli osoba sprawująca opiekę ma ustalone prawo do emerytury, renty, renty rodzinnej z tytułu śmierci małżonka przyznanej w przypadku  zbiegu prawa do renty rodzinnej i innego świadczenia emerytalno-rentowego, renty socjalnej, zasiłku stałego, nauczycielskiego świadczenia kompensacyjnego, zasiłku przedemerytalnego, świadczenia przedemerytalnego, specjalnego zasiłku opiekuńczego, świadczenia pielęgnacyjnego.

Świadczenie pielęgnacyjne nie przysługuje także jeżeli osoba wymagająca opieki pozostaje w związku małżeńskim, chyba, że małżonek legitymuje się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności oraz w innych przypadkach opisanych w art. 17 ust. 4 ustawy o świadczeniach rodzinnych.

Od stycznia również zmieniły się zasady obejmowania świadczeniobiorców świadczenia pielęgnacyjnego ubezpieczeniem emerytalno-rentowym, gdyż wydłużony został okres uzyskania prawa do emerytury. W wyniku tej zmiany należało uzupełnić składkę emerytalno – rentową niektórym osobom, którym z uwagi na 20 letni okres zatrudnienia zaprzestano opłacania tych składek, bądź też tym osobom, którym nigdy nie rozpoczęto płacić składek społecznych, gdyż posiadały ponad 20 letni okres zatrudnienia. W związku z tym, podejmowano wiele działań w tym zakresie, a przede wszystkim ściśle współpracowano z Zakładem Ubezpieczeń Społecznych. To zadanie, czyli wyrównanie zaległych składek emerytalno-rentowych zgodnie z zapisem w ustawie należało dokonać do 30 czerwca 2013r.

1. Ustawą z dnia 12 października 2012r. o zmianie ustawy o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2012r. poz.1255) od 1 stycznia 2013r. wprowadzona została zmiana przepisów dotyczących ustalenia prawa do jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia się  dziecka.  

2. Jednorazowa zapomoga przysługuje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę nie przekracza kwoty 1 922,00 zł oraz jeżeli kobieta pozostawała pod opieką medyczną nie później niż od 10 tygodnia ciąży do porodu a wizyty były co najmniej jeden raz w każdym trymestrze ciąży. Pozostawanie pod opieką medyczną ma być potwierdzone zaświadczeniem lekarskim lub zaświadczeniem wystawionym przez położną.

 
Ustawą z dnia 7 grudnia 2012r. o zmianie ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz niektórych innych ustaw (Dz. U  z 2012r. poz. 1548) z dniem 1 stycznia 2013r. zmieniona została definicja rodziny. Obecnie brzmi ona następująco: „ rodzina- oznacza to odpowiednio następujących członków rodziny: małżonków, rodziców dzieci, opiekuna faktycznego dziecka oraz pozostające na utrzymaniu dzieci w wieku do ukończenia 25 roku życia, a także dziecko, które ukończyło 25 rok życia legitymujące się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, jeżeli w związku z tą niepełnosprawnością przysługuje świadczenie pielęgnacyjne lub specjalny zasiłek opiekuńczy: do członków rodziny nie zalicza się dziecka pozostającego pod opieką opiekuna prawnego, dziecka pozostającego w związku małżeńskim, a także pełnoletniego dziecka posiadającego własne dziecko.”
Ponadto w styczniu został wprowadzony dodatek do świadczenia pielęgnacyjnego w wysokości 100 zł miesięcznie na okres od 1 stycznia 2013r. do 30 czerwca 2013r. tylko dla tych osób, które spełniały przesłanki zawarte w nowych przepisach dotyczących ustalenia prawa do świadczenia pielęgnacyjnego. 
W związku z tym należało przed wydaniem decyzji wszcząć postępowania administracyjne, żeby ustalić komu na nowych zasadach przysługuje świadczenie pielęgnacyjne. Tym, którym przysługiwało świadczenie pielęgnacyjne (na nowych zasadach) wydano decyzje przyznające ten dodatek, natomiast pozostałym osobom należało wydać decyzje odmawiające przyznania tegoż dodatku. 

W dniu 3 stycznia 2013r. weszło w życie nowe Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach o świadczenia rodzinne (Dz. U z 2013r., poz. 3). Rozporządzenie to m.in. wprowadziło nowe druki wniosków, zaświadczeń, oświadczeń a także kwestionariusza wywiadu so świadczeń rodzinnych.

W dniu 9 kwietnia 2013r. wprowadzono nowe Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej ( Dz. U. z 2013r. , poz. 441) w sprawie sprawozdań rzeczowo-finansowych z wykonywania zadań z zakresu świadczeń rodzinnych. Rozporządzenie to wprowadziło nowe druki sprawozdania.

W dniu 26 marca weszło w życie Rozporządzenie Rady Ministrów w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego. 

Kolejny raz należało wszcząć postępowanie administracyjne, a następnie wydać decyzję przyznającą prawo do pomocy osobom mającym ustalone za miesiąc kwiecień, maj, czerwiec, prawo do świadczenia pielęgnacyjnego na okres od kwietnia do czerwca 2013r. lub na okres krótszy, jeżeli tak wynikało z orzeczenia o niepełnosprawności, ponieważ decyzje                        o przyznanych świadczeniach pielęgnacyjnych wygasły z dniem 30 czerwca 2013r. 

W czerwcu następny raz wszczynano postępowanie administracyjne w przypadku osób, które złożyły nowy wniosek o przyznanie świadczenia pielęgnacyjnego i została wydana im decyzja przyznająca to świadczenie.

Końcem czerwca wydawano decyzje przyznające prawo do pomocy rządowej dla osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego na okres od dnia 1 lipca do 31 grudnia 2013r.

Świadczenia rodzinne

Kryterium dochodowe uprawniające do otrzymania świadczeń rodzinnych wynosi 539,00zł na osobę w rodzinie lub 623,00zł na osobę w rodzinie, w której jest dziecko niepełnosprawne.

Kwoty zasiłku rodzinnego w 2013r. wynosiły: 

77,00 zł – na dziecko do 5 roku życia

106,00 zł na dziecko w wieku od 6-18 lat

115,00 zł na dziecko w wieku od 19-24 lat

Na system świadczeń rodzinnych składają się:

· zasiłki rodzinne wraz z dodatkami

· jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka

· świadczenia opiekuńcze w formie: zasiłków pielęgnacyjnych, świadczeń pielęgnacyjnych oraz specjalnego zasiłku opiekuńczego.

Świadczenia rodzinne są realizowane w okresach zasiłkowych. Okres zasiłkowy 2012/2013 rozpoczął się 1 listopada 2012r. i trwał do 31 października 2013r., natomiast okres zasiłkowy 2013/2014 rozpoczął się 1 listopada 2013r. i będzie trwał do 31 października 2014r.

W okresie od 1 stycznia  do 31 grudnia 2013r. świadczeniami rodzinnymi objętych było 2 876 rodzin. Ogółem wydatki na świadczenia rodzinne wyniosły 9 432 461,00 zł były znacznie niższe niż w latach ubiegłych. Spowodowane to jest  bardzo niskim kryterium dochodowym kwalifikującym rodziny do świadczeń rodzinnych.

Przez cały 2013r. były realizowane rządowe programy wspierania osób uprawnionych do  świadczenia pielęgnacyjnego.

Pomoc ta, to 1 944 świadczenia, które  zostały wypłacone na kwotę 317 578,00 zł.  Nadmienić należy, iż część pomocy ( dodatek do świadczenia pielęgnacyjnego) nie była świadczeniem rodzinnym a więc nie otrzymaliśmy dotacji na obsługę tego zadania. Koszty jednak zostały poniesione i to wysokie (opracowanie i wydrukowanie wniosku, powiadomienie klientów o terminie składania wniosku, wydanie decyzji, sporządzenie list wypłat, przesłanie środków na konto klienta, dostarczenie korespondencji wnioskodawcy za zwrotnym potwierdzeniem odbioru) i pokryte ze środków własnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej.

Szczegółowe informację o liczbie świadczeń oraz o wysokości wydatków na świadczenia rodzinne porównawczo w latach 2011-2013 przedstawiono w formie tabelarycznej.
Tabela Nr 17. Liczba świadczeń rodzinnych i wydatkowanie środków w latach 2011-2013.
	Lp.
	Rodzaj świadczenia rodzinnego
	Liczba świadczeń w 2011r.
	Liczba świadczeń w 2012r.
	Liczba świadczeń w 2013r.
	Kwota wydatków w 2011r.
	Kwota wydatków w 2012r.
	Kwota wydatków w 2013r.

	1.
	Zasiłek rodzinny
	39 501
	35 336
	33 218
	3 369 004
	3 080 449
	3 274 588

	2.
	Dodatek z tytułu urodzenia dziecka
	195
	182
	176
	195 000
	182 000
	176 000

	3.
	Dodatek z tyt. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	2 450
	2 090
	1 888
	946 973
	814 001
	704 710

	4.
	Dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka
	1 746
	1 569
	1 484
	305 300
	271 670
	256 317

	5.
	Dodatek z tytułu kształcenia i reh. dziecka niepełn.


	2 602
	2 282
	2 189
	200 080
	175 940
	168 560

	6.
	Dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego
	2 254
	2 072
	1 967
	235 400
	207 200
	196 700

	7.
	Dodatek na pokrycie wydatków związanych z zamieszkiwaniem w miejscowości, w której znajduje się szkoła
	59
	60
	79
	5 310
	5 400
	7 110

	8.
	Dodatek na pokrycie wydatków związanych z dojazdem do szkoły
	722
	579
	489
	36 100
	28 950
	24 450

	9.
	Dodatek z tyt. wych. dziecka w rodzinie wielodzietnej
	5 854
	5 093
	4 644
	468 320
	407 440
	371 520

	10.
	Zasiłek pielęgnacyjny
	15 643
	15109
	14 936
	2 393 379
	2 311 677
	2 285 208

	11.
	Świadczenie pielęgnacyjne
	2 893
	3484
	2 648
	1 480 971
	1 791 149
	1 450 949

	12.
	Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka


	486
	463
	366
	486 000
	463 000
	366 000

	13.
	Dodatek do świadczenia pielęgnacyjnego


	-
	-
	776
	-
	-
	77 600

	14.
	Specjalny zasiłek opiekuńczy
	-
	-
	151
	-
	-
	72 749

	Razem:
	74 505
	68 319
	65 011
	10 121 837
	9 738 876
	9 432 461


Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Spadek ilości wypłaconych świadczeń w porównaniu z 2011r. i 2012r. ma swoje źródła                     w następujących czynnikach:

· spadek ilości wypłaconych zasiłków rodzinnych spowodowany jest bardzo niskim kryterium dochodowym. Pomimo jego zmiany od listopada 2012r. nadal jest  bardzo małe i nie odzwierciedla kosztów utrzymania dziecka,
· wraz ze wzrostem zamożności niektórych rodzin zmniejsza się liczba osób uprawnionych do świadczeń rodzinnych (dużo rodzin w ubiegłym okresie zasiłkowym przekroczyło ustawowy próg kryterium dochodowego o niewielką kwotę, nie wyższą niż najniższy zasiłek, a w poprzednich dwunastu miesiącach były uprawnione do świadczeń i świadczenia pobierało warunkowo, jednak w tym okresie zasiłkowym rodziny te nie mogły przekroczyć w ogóle ustalonego kryterium dochodowego i dlatego im  świadczenia nie przysługują),
· minimalna podwyżka kryterium dochodowego nie przełożyła się na wzrost rodzin uprawnionych do wsparcia w formie świadczeń rodzinnych gdyż waloryzacja nie zrekompensowała strat poniesionych w okresie zamrożenia progów w wyniku rosnącej inflacji i wzrostu płacy minimalnej.  Wprawdzie kryterium dochodowe wzrosło o niewielką kwotę (35 zł od 2004r.), jednak patrząc realnie – właśnie ze względu na rosnące koszty utrzymania i wzrost pensji - wsparcia dla rodzin nie przybyło,
· przyznawanie świadczeń rodzinnych obywatelom polskim przez właściwe instytucje na obszarze Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego również ma duży wpływ na zmniejszającą się liczbę świadczeniobiorców korzystających                         ze wsparcia na terenie naszego miasta,
· zmiana przepisów w trakcie trwania okresu zasiłkowego (wygaszenie decyzji na świadczenie pielęgnacyjne dla znacznej ilości osób korzystających z tej formy pomocy),
· wprowadzenie kryterium dochodowego dla osób starających się o jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia się dziecka znacznie obniżyło wydatki na ten cel,
· realizacja świadczeń rodzinnych jest procesem bardzo dynamicznym, reagującym na bieżąco na zmiany w sytuacji życiowej świadczeniobiorców, co powoduje zmiany decyzji, jej uchylenie lub wstrzymanie realizacji świadczeń.

5.2. Fundusz alimentacyjny

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego  stanowią system wspierania osób uprawnionych do alimentów środkami finansowymi z budżetu państwa.

Zmiany w prawie dotyczące świadczeń z funduszu alimentacyjnego 

Ustawa z dnia 7 grudnia 2012r. o zmianie ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz innych ustaw (Dz. U. z dnia 31 grudnia 2012r., poz. 1548) w art. 8 wprowadziła zmiany do ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t. j . Dz. U            z 2012r. poz. 1228)

Istotne z nich są opisane poniżej.


Art. 2 pkt. 12 zmienił definicję rodziny i otrzymał brzmienie: „rodzina- oznacza to odpowiednio następujących członków rodziny: rodziców osoby uprawnionej, małżonka rodzica osoby uprawnionej, osobę, z którą rodzic osoby uprawnionej wychowuje wspólnie dziecko, pozostające na ich utrzymaniu dzieci w wieku do ukończenia 25 roku życia oraz dziecko, które ukończyło 25 rok życia otrzymujące świadczenia z funduszu alimentacyjnego lub legitymujące się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, jeżeli w związku z tą niepełnosprawnością przysługuje świadczenie pielęgnacyjne lub specjalny zasiłek opiekuńczy, o których mowa w przepisach ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych, a także osobę uprawnioną; (…)”.

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego  przysługują osobom uprawnionym w przypadku bezskuteczności egzekucji oraz gdy dochód w przeliczeniu na osobę w rodzinie nie przekracza 725,00zł.

Poniższa tabela przedstawia ilość i kwotę wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego za okres 2011r., 2012r., 2013r.

Tabela Nr 18. Liczba świadczeń i kwota wypłaconych świadczeń  porównawczo w 2011 - 2013r.

	Wyszczególnienie
	Liczba świadczeń w 2011r.
	Liczba świadczeń w 2012r.
	Liczba świadczeń w 2013r.
	Kwota wypłaconych świadczeń w 2011r.


	Kwota wypłaconych świadczeń w 2012r.


	Kwota wypłaconych świadczeń w 2013r.



	Wypłacone świadczenia z funduszu alimentacyjnego
	4 678
	4 447
	4222
	1 741 648
	1 715 682
	1 652 349

	Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych
	-
	-
	-
	261 386
	337 655,82
	287 492,98

	Umorzenie należności od dłużników alimentacyjnych
	-
	-
	-
	0
	0
	1 987

	Wydatki na obsługę świadczeń z funduszu alimentacyjnego
	-
	-
	-
	52 249
	51 470,47
	76 235

	Należności od dłużników alimentacyjnych, które wygasły, zgodnie z art. 28, ust. 3 ustawy
	-
	-
	-
	11 390
	45 996
	184 384

	Liczba dłużników alimentacyjnych
	356
	408
	384
	-
	-
	-

	Liczba rodzin pobierających świadczenia z funduszu alimentacyjnego
	261
	249
	235
	-
	-
	-

	Liczba osób uprawnionych do świadczeń z funduszu alimentacyjnego
	373
	354
	343
	-
	-
	-


Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Należy zaznaczyć, iż kwota odzyskana od dłużników jest dzielona i nie mniej niż 60 % przekazuje się na dochody budżetu państwa, 20% na dochody własne gminy wierzyciela                      i 20% na dochody własne gminy dłużnika.

Odzyskane kwoty przez organ właściwy dłużnika oraz organ właściwy wierzyciela przeznacza się, zgodnie z art. 27 ust. 6 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, w szczególności na pokrycie kosztów podejmowania działań wobec dłużników alimentacyjnych, które są bardzo wysokie.  W roku 2013r. otrzymaliśmy od gminy Miasta Dębicy kwotę 85 287,10zł. 

W 2013r. na wywiad wezwano 364 dłużników, w 58 przypadkach złożono wniosek do prokuratury o ściganie za przestępstwo określone w art. 209 § 1 Kodeksu karnego, również  w 50 przypadkach skierowano wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dłużnikowi alimentacyjnemu, zaś w 90 przypadkach tut. Ośrodek wystąpił do Urzędu Pracy z wnioskiem   o aktywizowanie zawodowe dłużników alimentacyjnych, w 21 przypadkach zobowiązał dłużnika do zarejestrowania się jako osoba bezrobotna.

Dział Świadczeń Rodzinnych na bieżąco prowadzi ścisłą współpracę z Komornikami Sądowymi, Powiatową Komendą Policji, Prokuraturą, Powiatowym Urzędem Pracy, Powiatowym Starostwem oraz innymi gminami zajmującymi się sprawami dłużników alimentacyjnych.

Liczba dłużników wynosiła w 2011r. – 356, w 2012r. 408 natomiast w 2013r. -  384. Ze świadczeń z funduszu alimentacyjnego w 2011r. korzystało 261 rodzin, w 2012r.  zmalała do 249 rodzin, natomiast w 2013r. - 235 rodzin.

Dla 17 dłużników nie można ustalić adresu zamieszkania. W celu ustalenia adresu tut. Ośrodek zwracał się z wnioskiem  o udostępnienie danych do Urzędu Miejskiego do Wydziału Spraw Obywatelskich. W odpowiedzi otrzymano informację, że dłużnik nie jest zameldowany na terenie naszego miasta, ale jego ostatnie miejsce zamieszkania było w Dębicy, tak więc my jako organ właściwy zajmujemy się prowadzeniem wszelkich działań podejmowanych wobec dłużnika alimentacyjnego.            

W 2013r. ze świadczeń rodzinnych skorzystało  2 876 rodzin, gdzie w 2011r. korzystało 2769 rodzin, natomiast w 2012r. korzystało 2 789 rodzin. 

Ze świadczeń z funduszu alimentacyjnego w 2013r. 235 rodzin, w 2011r. skorzystało 261 rodzin, w 2012r. - 249 rodzin. 

W roku 2013 wydano 5 414 decyzji na świadczenia rodzinne i świadczenia z funduszu alimentacyjnego. W 2012r. wydano takich decyzji 4 463, natomiast w 2011 - 4 747.  

W 2013r. wydano  1 432 różnego rodzaju zaświadczeń, w 2011r. - 1 012., w 2012r. wydano takich zaświadczeń 918. 

W 2013r. wydano 243 decyzje odmawiające ustalenie prawa do świadczeń.                                       Do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Rzeszowie,  od decyzji odwołało się 15 osób, z tego  10 decyzji utrzymano w mocy, 1 decyzję SKO zmieniło na korzyść klienta, 1 sprawa nadal jest nierozpatrzona przez SKO, 1 decyzja została uchylona i przekazana do ponownego rozpatrzenia, w 1 przypadku SKO stwierdziło niedopuszczalność odwołania, w 1 przypadku przekazana została sprawa do rozpatrzenia do tut. Ośrodka jako organu właściwego w danej sprawie. 

VI. ZESPÓŁ AKTYWIZACJI OSÓB BEZROBOTNYCH
6.1. Projekt systemowy „Czas na aktywność w mieście Dębica”

Działaniami zmierzającymi do przeciwdziałania dalszemu wykluczeniu społecznemu mieszkańców Dębicy jest ich aktywizacja poprzez realizację projektów i programów. W 2013 r. realizowany był projekt systemowy „Czas na aktywność w mieście Dębica”, współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2013-2015 na kwotę 1 122 449,03 zł. Całkowita wartość projektu w 2013 roku wyniosła 525 376,01 zł.
W minionym roku uczestnikami projektu było 80 osób bezrobotnych lub niepracujących, w wieku aktywności zawodowej, które korzystały z pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. Uczestniczyli oni w szkoleniach zawodowych, zajęciach w Klubie Integracji Społecznej, treningu kompetencji i umiejętności społecznych oraz poradnictwie specjalistycznym. Ponadto korzystali ze wsparcia finansowego i opieki nad dziećmi, usług asystentów rodzin oraz finansowania kosztów kształcenia na poziomie ponadgimnazjalnym. W ramach projektu zatrudnionych jest 3 pracowników socjalnych finansowanych ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.

Cele szczegółowe projektu:

· objęcie kompleksowym wsparciem ułatwiającym aktywną integrację społeczną osób z grupy docelowej,

· wzrost umiejętności w zakresie pełnienia ról społecznych u osób z w/w grupy,

· aktywizacja zawodowa i wzrost kwalifikacji zawodowych poprzez szkolenia zawodowe, uzupełnienie wykształcenia ogólnego na poziomie ponadgimnazjalnym i poradnictwo zawodowe.

 W ramach projektu realizowano kompleksowe działania:

1. Praca socjalna – zawarcie kontraktów socjalnych.

2. Poradnictwo zawodowe, psychologiczne, prawne, pedagogiczne, terapeutyczne.

3. Rozwijanie umiejętności i kompetencji społecznych poprzez udział w zajęciach Szkoły dla Rodziców.

4. Program Aktywności Lokalnej.

5. Kursy i szkolenia umożliwiające nabycie, podniesienie lub zmianę kwalifikacji zawodowych.

6. Zajęcia szkolne w ramach uzupełnienia wykształcenia ogólnego na poziomie ponadgimnazjalnym.

7. Pomoc ze strony asystentów rodzinnych.

8. Zasiłki i pomoc w naturze.

Najważniejszym zadaniem realizowanym w ramach projektu była aktywna integracja, w ramach której zawarto 80 kontraktów socjalnych i 10 umów w ramach Programu Aktywności Lokalnej. Pozostałe zadania projektu to: praca socjalna, zarządzanie projektem, promocja projektu oraz zasiłki i pomoc w naturze.
W ramach aktywnej integracji uczestnicy projektu zostali objęci indywidualnym poradnictwem zawodowym, mającym na celu tworzenie Indywidualnych Planów Działania.

Ponadto zainteresowani beneficjenci odbywali indywidualne rozmowy z psychologiem, pedagogiem i terapeutą uzależnień, którzy udzielali wsparcia i pomocy w rozwiązywaniu osobistych i rodzinnych problemów. Niejednokrotnie subiektywne problemy stanowią  bariery w zmianie sytuacji życiowej i zawodowej naszych klientów. Współpraca ze specjalistami pozwala  na obiektywne spojrzenie i znalezienie rozwiązania.
 Przeprowadzono następujące kursy i szkolenia zawodowe:

1) Magazynier z obsługą kasy fiskalnej (20 osób),

2) Podstawy obsługi komputera (6 osób),

3) Opiekun osób starszych i niepełnosprawnych (17 osób),

4) Kucharz  (15 osób),

5) Florystyka (7 osób),

6) Przedstawiciel handlowy z prawem jazdy kat. B (6 osób),
7) Kierowca wózków jezdniowych z napędem silnikowym (6 osób).

Ponieważ uczestnicy projektu mieli możliwość skorzystania z kilku rodzajów kursów, łączna liczba  wszystkich uczestników szkoleń wyniosła 77 osoby.
Rezultaty projektu:

Wymiernym efektem kończącego się projektu było:

· podjęcie pracy przez 18 beneficjentów projektu,(11 Kobiet,7 Mężczyzn),

· ukończenie projektu przez 60 osób,

· zdobycie nowych lub dodatkowych kwalifikacji przez 51 osób,

· uzyskanie wykształcenia na poziomie średnim ogólnokształcącym przez 12 beneficjentów projektu.

Ponadto:

· w spotkaniach KIS wzięło udział ogółem 11 osób, 

· z doradztwa zawodowego skorzystały 53 osoby, 

· z poradnictwa specjalistycznego skorzystało 17 osób, 

· w warsztatach umiejętności i kompetencji wychowawczych dla rodziców wzięło udział 7 osób. 

6.2. Program Aktywności Lokalnej „Nasze dzieci, Nasza przyszłość”
W ramach projektu systemowego realizowany był Programu Aktywności Lokalnej „Nasze dzieci, Nasza przyszłość”. Głównym celem był wzrost umiejętności rodzicielskich zwiększenie aktywnych form integracji społecznej wśród 20 rodziców dzieci uczęszczających na świetlice środowiskowe i socjoterapeutyczne MOPS, w szczególności grup marginalizowanych, osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, w każdej sferze życia społecznego.
PAL to nowa metoda działania instytucji publicznej w środowisku lokalnym, w której priorytetem jest realizowanie zadań na rzecz danej społeczności poprzez mobilizowanie jej do aktywności, rozwijanie idei odpowiedzialności i samostanowienia, wzmacnianie więzi społecznych i postaw altruistycznych. Działania te są niezbędne w kształtowaniu samorządnego społeczeństwa obywatelskiego.

W ramach programu dorośli uczestniczyli w indywidualnym poradnictwie zawodowym i specjalistycznym. Ponadto odbyły się warsztaty umiejętności i kompetencji wychowawczych dla rodzin. Celem zajęć była nauka rozpoznawania, wyrażania i akceptowania uczuć oraz aktywnego słuchania, motywowania dziecka do współdziałania, wdrażania do obowiązków szkolnych i domowych, modyfikowanie niepożądanych zachowań dziecka  bez stosowania form przemocy, wspierania procesu  usamodzielniania się  dziecka.
W PAL-u organizowane były działania o charakterze środowiskowym:

· Kulig – zorganizowany był w miesiącu grudniu 2013 roku, w którym wzięło udział 50 beneficjentów PAL-u wraz z rodzinami. Uczestniczyli w przejażdżce zaprzęgami konnymi oraz skorzystali także z możliwości grillowania i zabawach integracyjnych. Kulig zorganizowany w ramach programu miał na celu integrację osób biorących udział w projekcie.
· Piknik z okazji Dnia Dziecka, którego celem była integracja środowiskowa oraz międzypokoleniowa, zwiększenie aktywności, poprawa jakości życia poprzez wdrażanie aktywnych form spędzania czasu wolnego.
6.3. Prace społecznie użyteczne


Prace Społecznie Użyteczne po raz drugi w 2013 roku realizowane były przez Zespół Aktywizacji Osób Bezrobotnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy. Program został zawarty na mocy porozumienia w sprawie organizowania prac społecznie użytecznych zawartego pomiędzy Starostą Dębickim reprezentowanym przez Powiatowy Urzędu Pracy w Dębicy, a Gminą Miasto Dębica reprezentowanym przez Burmistrza Miasta Dębica. Prace społecznie użyteczne były skierowane do osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. 


Prace społecznie użyteczne mają służyć w pierwszym rzędzie weryfikacji umiejętności społeczno - zawodowych osób korzystających ze świadczeń z pomocy społecznej i ich motywacji do zmiany swojej sytuacji na rynku pracy. 

W 2013 roku z możliwości czasowego zatrudnienia w ramach prac społecznie użytecznych skorzystało 7 kobiet. Wykonywały one zadania związane z pracą w usługach opiekuńczych. Zatrudnione w ten sposób osoby wykonywały prace związane z opieką osób starszych, samotnych, chorych bądź niepełnosprawnych. 

Tabela Nr 19. Ilość osób, które skorzystały z czasowego zatrudnienia w ramach prac społecznie użytecznych w okresie 2012 – 2013.

	Rok
	2012
	2013

	Ilość osób
	6 kobiet

(w okresie od maja do września)
	7 kobiet

(w okresie od lutego do października)


Źródło: Opracowanie własne MOPS w Dębicy.
6.4. Nowatorskie rozwiązania realizowane przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy w 2013 roku 


Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy w 2013 roku aplikował o środki finansowe na realizację kolejnych nowatorskich projektów i programów. Podejmował działania mające na celu poszerzenie aktualnej oferty Ośrodka oraz podniesienie standardu realizowanych obecnie oraz w przyszłości usług na rzecz mieszkańców Dębicy.


MOPS w Dębicy zajmuje się również pozyskiwaniem środków w ramach ogłaszanych konkursów na dodatkowe działania zarówno z osobami starszymi, niepełnosprawnymi, bezrobotnymi oraz z dziećmi uczęszczającymi na świetlice środowiskowe. Realizuje projekty nakierowane na diagnozowanie problemów społecznych na terenie miasta Dębica. Współpracuje również z instytucjami pozarządowymi.
W 2013 roku MOPS w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Pomocy Społecznej „Ad Astram” w Dębicy realizowali programy skierowane do osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. Wykaz tych projektów został przedstawiony w poniższej tabeli. 
Liczba uczestników zrealizowanych 11-stu projektów to ponad 300 osób, a wartość pozyskanych dotacji  to łącznie 343 099,00 zł.
Tabela Nr 20. Zestawienie realizowanych projektów przez MOPS i w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Pomocy Społecznej „Ad Astram” w Dębicy w 2013 roku.
	Instytucja, w której  wniosek został złożony
	Projektodawca
	Tytuł Projektu
	Partnerzy
	Okres realizacji
	Kwota dotacji
	Cel projektu

	Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
	"Budujemy naszą przyszłość”
	- Administracja Domów Mieszkalnych

- Powiatowy Urząd Pracy
	01.06.2013 - 31.12.2014


	120 000,00 zł


	Program ten ma na celu rozwijanie aktywnych form integracji społecznej i umożliwienie dostępu do nich osobom zagrożonym wykluczeniem społecznym. Grupą docelową jest 15 klientów z MOPS z terenu miasta Dębica, długotrwale bezrobotnych, w wieku aktywności zawodowej (15 – 64 lata). Aktywizacja zawodowa i wzrost kwalifikacji zawodowych zrealizowana poprzez uczestnictwo w kursach zawodowych, które umożliwiły nabycie, podniesienie a nawet zmianę kwalifikacji.


	Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
	„Echolandia III”
	bark
	01.07.2013 – 31.12.2013
	44 270,00 zł
	Bezpośrednimi odbiorcami projektu było 20 dzieci autystycznych i ich 20 rodziców, które zamieszkałych na terenie miasta Dębica. Projekt pozwolił na kontynuację formy oparcia społecznego, która wspierała działania i inicjatywy samopomocowe osób z autyzmem i ich rodzinom. 

Uczestnicy projektu mieli możliwość wzięcia udziału w różnego rodzaju terapiach na co nie mogli by sobie pozwolić we własnym zakresie, m.in.: dogoterapia, hipoterapia, terapia ręki, wyjazd na ściankę wspinaczkową, wyjazd kulturalno turystyczny do Zakopanego i Cyziówki oraz spotkania z psychologiem czy logopedą. Zajęcia te czy spotkania miały na celu zminimalizować przynajmniej niektóre z barier utrudniających funkcjonowanie osób chorych 

	Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
	„Kocham życie, a nie bicie”
	brak
	01.07.2013 -31.12.2013


	20 000,00 zł
	Projekt skierowany był dla 15 rodzin dotkniętych zjawiskiem przemocy. Program polegał na przeprowadzeniu zajęć przez specjalistów. Celem projektu była poprawa sytuacji rodzin zagrożonych zjawiskiem przemocy w rodzinie. 
W ramach projektu zorganizowano plenerową imprezę- piknik dla rodzin, o charakterze edukacyjno- rekreacyjnym promującym życie codzienne bez przemocy. Impreza skierowana była do mieszkańców Dębicy. Jej celem było promowanie aktywnego spędzania czasu wolnego oraz profilaktyka zjawiska przemocy w rodzinie, integracja środowiskowa i międzypokoleniowa.

	Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
	„Razem do pracy”
	brak
	01.07.2013 -31.12.2013


	76 650,00 zł
	Celem projektu było wspieranie osób bezrobotnych z terenu miasta Dębica, korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. Działania podejmowane w KIS miały umożliwić wzrost aktywności życiowej, wyzwolenie się z bierności i uzyskanie narzędzi do samodzielnego radzenia sobie z trudnościami, na jakie napotykają osoby długotrwale bezrobotne.

Grupą docelową było 15 osób - klientów MOPS z terenu miasta Dębica, niezatrudnionych, w wieku aktywności zawodowej (15-64 lata).
Poprzez ukończenie szkoleń nastąpiło przekwalifikowanie i zdobycie przez uczestników nowych kwalifikacji zawodowych i kompetencji społecznych niezbędnych na rynku pracy, przełamanie ich bierności.

	Podkarpacki Urząd Wojewódzki
	Stowarzyszenie Pomocy Społecznej

"Ad Astram"
	„Aktywny senior”


	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy
	01.06.2013 – 30.10.2013
	8 000,00 zł


	Projekt skierowany był do 30 osób powyżej 65 roku życia kobiet, jak i mężczyzn uczęszczających do Domu Seniora oraz Dziennego Domu Pobytu w Dębicy, a także osób korzystających z pomocy społecznej wykluczonych społecznie. Celem projektu była aktywizacja osób starszych.

Uczestnicy projektu objęci zostali kontraktami socjalnymi, ukończyli warsztaty z trenerem kontaktów interpersonalnych oraz wzięli udział w wyjeździe do kina i teatru.

	Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Rzeszowie
	Stowarzyszenie Pomocy Społecznej

"Ad Astram"
	„Aktywny senior II”

	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy
	01.06.2013 - 31.10.2013


	18 411,00 zł


	Projekt skierowany był do 30 osób powyżej 65 roku życia kobiet, jak i mężczyzn uczęszczających do Domu Seniora oraz Dziennego Domu Pobytu w Dębicy, a także innych osób starszych z terenu powiatu dębickiego. Celem projektu była aktywizacja osób starszych.

Uczestnicy projektu mieli możliwość nauki języka angielskiego, wzięli udział w warsztatach z dietetykiem i zajęciach z Decoupage. Ukończyli kurs komputerowy II stopnia mający na celu nabycie podstawowych umiejętności obsługi komputera. Ponadto uczestniczyli w spotkaniach z trenerem kontaktów interpersonalnych oraz pracownikiem socjalnym.

	Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie
	Stowarzyszenie Pomocy Społecznej

"Ad Astram"
	„Równe Szanse’ – wsparcie środowisk zagrożonych bezradnością w sprawach opiekuńczo - wychowawczych”

	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy

	01.06.2013 – 31.12.2013


	13 000,00 zł


	Projekt skierowany był do 25 dzieci i młodzieży z rodzin bezradnych wychowawczo, w tym m.in. uczęszczających na świetlice socjoterapeutyczną i środowiskowe działające przy MOPS w Dębicy. Jak również grupą adresatów było 10 osób dorosłych mających problemy w sprawach opiekuńczo – wychowawczych. Dzieci miały możliwość uczestniczenia w zajęciach prowadzonych przez pedagoga, trenera i terapeutę. Uczestnicy programu wzięli udział w wyjeździe do kina, na ściankę wspinaczkową oraz w warsztatach z robotyki.

	Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Rzeszowie
	Stowarzyszenie Pomocy Społecznej

"Ad Astram"
	„Więcej wiem działam lepiej”
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy
	01.08.2013 - 31.10.2013


	2 900,00 zł
	Celem projektu była edukacja rodziców w zakresie nadużywania narkotyków przez dzieci. W ramach projektu wzięło udział 30 osób z powiatu dębickiego i nie tylko. Grupą docelową byli w większości rodzice korzystający z pomocy OPS. Zajęcia obejmowały zagadnienia dotyczące rodzajów narkotyków, po które młodzież sięga najczęściej. 
Program był również dla tych rodziców, którzy już są uwikłani w problem narkotyków oraz dla tych którzy chcą poznać przyczyny narkomanii, dowiedzieć się czegoś więcej nt. samego uzależnienia i możliwości wychodzenia z problemu.  

	Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Rzeszowie
	Stowarzyszenie Pomocy Społecznej

"Ad Astram"
	„Echolandia”
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy
	01.09.2013 - 30.11.2013


	26 568,00 zł
	Celem projektu było usprawnienie i wspieranie funkcjonowania dzieci dotkniętych autyzmem i ich rodzin w różnych rolach społecznych iśrodowiskach by nie czuły się wykluczone społecznie. Bezpośrednimi odbiorcami projektu było 26 dzieci autystycznych i ich  rodziców, które zamieszkują na terenie minimum dwóch powiatów m.in. dębickiego i ropczycko- sędziszowskiego. Uczestnicy projektu wzięli udział m.in.: w terapii ręki, w spotkaniach z trenerem, w spotkaniach z logopedą, w spotkaniach z dogoterapii, w spotkaniu                               z pracownikiem socjalnym, w wyjeździe do Cyziówki, na wspinaczkę, w zajęciach z arteterapii, hipoterapii oraz hydroterapii.



	Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Rzeszowie
	Stowarzyszenie Pomocy Społecznej

"Ad Astram"
	„Kocham życie, a nie picie”
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy
	01.09.2013 - 30.11.2013


	7 800,00 zł
	Celem programu było zapobieganie szkodom zdrowotnym i psychospołecznym osób żyjących                  w rodzinach z problemem alkoholowym. Grupę docelową było 31 osób uzależnionych i żyjących w rodzinach, w których występuje problem alkoholowy. Były to m.in. to osoby bezrobotne, korzystające pomocy społecznej. W ramach projektu odbyły się spotkania z pracownikiem socjalnym, doradcą zawodowym, terapeutą, trenerem kontaktów interpersonalnych, podczas których dokonana została diagnoza problemów rodzinnych, lokalowych, zdrowotnych i zatrudnieniowych uczestników programu.

	Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Rzeszowie
	Stowarzyszenie Pomocy Społecznej

"Ad Astram"
	„W pracy przeciw przemocy II”
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
	01.09.2013 - 31.10.2013


	2 500,00 zł
	Celem projektu jest: Podniesienie kwalifikacji pracowników służby zdrowia, kuratorów i policji, pomocy społecznej z terenu powiatu dębickiego specjalizujących się w przeciwdziałaniu przemocy domowej na terenie województwa podkarpackiego poprzez zorganizowanie konferencji na temat przyczyn i skutków jak i przeciwdziałania przemocy domowej.


VII. ANALIZA ŚRODKÓW REALIZOWANYCH PRZEZ MOPS ZA ROK 2013
7.1. Świadczenia z zakresu zadań własnych gminy

Koszt świadczeń realizowanych w ramach zadań własnych gminy przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w 2013 roku wynosił ogółem 3 860 640,50 zł. Wydatki zostały poniesione na:
Tabela Nr 21. Zestawienie świadczeń dla podopiecznych MOPS za rok 2013 - środki samorządowe.
	Nazwa zadania
	Wyszczególnienie wydatków
	Plan na 2013r.
	Wykonanie 2013r.
	Wsk. %

	Domy Pomocy Społecznej
	Odpłatność za pobyt w Domach Pomocy Społecznej
	920 000 
	916 666,46
	99,64%

	Rodziny zastępcze
	Odpłatność za dzieci z terenu Miasta Dębica umieszczone w rodzinach zastępczych
	15 830 
	15 637,20
	98,78%

	Zasiłki i pomoc w naturze
	świadczenia dla podopiecznych MOPS (zaś. celowe) i wkład własny Gminy do realizacji projektu systemowego "Czas na aktywność w Mieście Dębica"
	707 266 
	707 266,39
	100,00%

	Dodatki mieszkaniowe
	Wypłata dodatków mieszkaniowych
	1 865 000 
	1 864 816,25
	99,99%

	Pozostała działalność 
	dożywianie dzieci i młodzieży oraz dorosłych w ramach programu rządowego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (25 % wkładu Gminy do realizacji zadania))
	257 000 
	257 000,00
	100,00%

	Pomoc materialna dla uczniów
	Wypłata zasiłków i stypendiów szkolnych (20% wkładu Gminy do realizacji zadania)
	120 000 
	99 254,20
	82,71%

	 
	RAZEM:
	3 885 096 
	3 860 640,50 
	99,37%


Źródło: opracowanie własne Ośrodka.
7.2. Świadczenia z zakresu zadań zleconych gminie

Koszt świadczeń realizowanych w ramach zadań zleconych gminie lub zadań własnych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w 2013 roku wynosił ogółem 16 443 438,29 zł. Wydatki zostały poniesione na:
Tabela Nr 22. Zestawienie świadczeń dla podopiecznych MOPS za rok 2013 - środki rządowe.
	Nazwa zadania
	Wyszczególnienie wydatków
	Plan na 2013r.
	Wykonanie 2013r.
	Wsk. %

	Świadczenia rodzinne i Fundusz alimentacyjny
	świadczenia rodzinne
	9 274 606 
	8 916 232,48
	96,14%

	
	"becikowe"
	366 000 
	366 000,00
	100,00%

	
	dodatkowe świadczenie pielęgnacyjne
	78 000 
	78 000,00
	100,00%

	
	specjalny zasiłek opiekuńczy
	73 000 
	72 228,63
	98,94%

	
	fundusz alimentacyjny
	1 652 349 
	1 652 349,35
	100,00%

	
	składki na ubezpieczenie społeczne od świadczeń rodzinnych
	514 920 
	514 919,64
	100,00%

	 
	Razem
	11 958 875 
	11 599 730,10
	97,00%

	Składki na ubezpieczenie zdrowotne
	Składki na ubezpieczenie zdrowotne od zasiłków stałych i świadczeń pielęgnacyjnych
	133 645 
	132 052,23
	98,81%

	Zasiłki i pomoc w naturze
(zadanie własne)
	świadczenia dla podopiecznych MOPS (zaś. okresowe) 
	2 270 163 
	2 270 163,00
	100,00%

	Zasiłki stałe
(zadanie własne)
	Wypłata zasiłków stałych                           
	943 923 
	941 224,49
	99,71%

	Ośrodki Pomocy Społecznej
	wynagrodzenie opiekuna prawnego
	11 787 
	10 968,67
	93,06%

	Pozostała działalność 
	dożywianie dzieci i młodzieży oraz dorosłych w ramach programu rządowego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" 
	859 483 
	859 483,00
	100,00%

	
	Wypłata świadczeń pielęgnacyjnych (dodatkowych)
	232 800 
	232 800,00
	100,00%

	 
	Razem
	1 092 283 
	1 092 283 
	100,00%

	Pomoc materialna dla uczniów
	Wypłata zasiłków i stypendiów szkolnych 
	477 610 
	397 016,80
	83,13%

	 
	RAZEM:
	16 888 286 
	16 443 438,29 
	97,37%


Tabela Nr 23. Zestawienie programów realizowanych w 2013 roku z pozyskanych środków zewnętrznych.
	Nazwa zadania
	Wyszczególnienie wydatków
	Plan na 2013r.
	Wykonanie 2013r.
	Wsk. %

	Program POKL "Czas na aktywność w mieście Dębica"
	aktywizacja osób bezrobotnych
	181 359 
	168 003,22 
	 

	
	praca socjalna
	169 816 
	166 465,87 
	

	
	pozostałe koszty
	119 041 
	114 793,33 
	

	
	RAZEM  rozdz.85219:
	470 216 
	449 262,42 
	95,54%

	Program "Kocham życie a nie bicie"
	dofinansowanie do działań na rzecz rodzin z problemem przemocy
	21 000 
	21 000,00 
	 

	
	RAZEM  rozdz.85206:
	21 000 
	21 000,00 
	100,00%

	Program "Prace społecznie użyteczne"
	wynagrodzenie w formie zasiłku dla uczestników prac społecznie użytecznych
	18 000 
	16 724,40 
	 

	
	RAZEM  rozdz.85206:
	18 000 
	16 724,40 
	92,91%

	Program
"ECHO-landia"
	Zajęcia z dziećmi autystycznymi
	44 000 
	44 000,00 
	 

	
	RAZEM  rozdz.85295:
	44 000 
	44 000,00 
	100,00%

	Program
"Budujemy naszą przyszłość"
	aktywizacja osób bezrobotnych
	120 000 
	120 000,00 
	 

	
	RAZEM  rozdz.85295:
	120 000 
	120 000,00 
	100,00%

	 
	 
	RAZEM:
	673 216 
	650 986,82 
	96,70%


Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Wykres Nr 21. Struktura budżetu Miejskiego Ośrodka pomocy społecznej w Dębicy za rok 2013.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Wykres Nr 22. Struktura Budżetu MOPS za 2013r. - środki samorządowe.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

Wykres Nr 23. Struktura Budżetu MOPS za 2013r. - środki rządowe.
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Źródło: opracowanie własne Ośrodka.

VIII. WYPOŻYCZALNIA SPRZĘTU REHABILITACYJNEGO I URZĄDZEŃ POMOCNICZYCH
Wypożyczalnia Sprzętu Rehabilitacyjnego i Urządzeń Pomocniczych w Dębicy zwana dalej „Wypożyczalnią” zakresem swojego działania obejmuje powiat dębicki i świadczy usługi na rzecz jego mieszkańców. Osoby zainteresowane mogą bezpłatnie korzystać z jej usług, przez co możliwa jest ich szybka aktywizacja zawodowa i społeczna oraz przyśpieszenie procesu rehabilitacji i ograniczenia skutków niepełnosprawności.


Wypożyczalnia funkcjonuje od 2008r, w którym to zawarto pierwszą umowę o dofinansowanie w ramach programu pn. „Program ograniczania skutków niepełnosprawności” z Państwowym Funduszem Osób Niepełnosprawnych, a rok 2013 to kontynuacja jej działalności.


W Wypożyczalni zatrudniona jest jedna osoba, od lutego 2008r. na stanowisku Inspektor do spraw administracji i sprawozdawczości, na podstawie umowy o pracę w pełnym wymiarze czasu pracy, płatna ze środków Powiatu i Gminy Miasta Dębica.

We wrześniu dokonano zakupu nowego sprzętu rehabilitacyjnego. W wyniku zapytania ofertowego, dotyczącego „Dostawy sprzętu rehabilitacyjnego”, na wykonawcę została wybrana firma: PPHU ARIES z Krosna.


Od 1 stycznia do końca grudnia udzielono bezpośrednio lub telefonicznie przeszło 400 porad osobom, które chciały skorzystać z usług Wypożyczalni. W ok. 100 przypadkach informacja ta dotyczyła dzieci i młodzieży.


Do końca roku wpłynęło 573 wnioski o użyczenie sprzętu rehabilitacyjnego i urządzeń pomocniczych. W tym:

· 62 dla dzieci i młodzieży,

· 511 dla dorosłych,

· 297 dla osób z miasta,

· 276 dla osób z Powiatu. 

Wszystkie wnioski zakończyły się zawarciem umowy użyczenia.

Ponadto w roku 2013r. podpisano z osobami niepełnosprawnym:

· 311 aneksów do umów użyczenia,

· 174 rozwiązania umów użyczenia.

Na życzenie klientów wypożyczany sprzęt był dowożony bezpłatnie do miejsca zamieszkania osób niepełnosprawnych:

· 514 km na terenie miasta,

· 1 146 km na terenie Powiatu.
Przez cały rok wypożyczono 979 szt. sprzętu rehabilitacyjnego i urządzeń pomocniczych Osoby niepełnosprawne, którym  został udostępniony bezpłatnie sprzęt rehabilitacyjny i urządzenia pomocnicze będą mogły szybciej powrócić do aktywności zawodowej i społecznej. Różnorodność kupowanego sprzętu uwzględniana jest według zapotrzebowania osób zainteresowanych. Wypożyczający poprzez skuteczną rehabilitację właściwie dobranym i dopasowanym sprzętem mają szansę na zminimalizowanie skutków niepełnosprawności.
Wykorzystane środki na realizację zadania wyniosły ogółem: 111 477 zł, w tym: ze środków własnych Gminy Miasta Dębica 71 477 zł, ze środków pozyskanych z Powiatu Dębickiego 40 000 zł.
IX. INNE DZIAŁANIA PODEJMOWANE PRZEZ MOPS
9.1. Realizacja programu żywnościowego dla osób najbardziej potrzebujących (PEAD)
W 2013 roku w ramach współpracy MOPS i Stowarzyszenia Pomocy Społecznej „Ad Astram” pozyskano z Banku Żywności ok. 83 ton produktów żywnościowych z Unii Europejskiej w ramach programu „PEAD” dla prawie 2,5 tysiąca najbardziej potrzebujących mieszkańców Dębicy wydano następujące produkty: mleko, mleko w proszku, płatki kukurydziane, mąka, kasza jęczmienna z warzywami, herbatniki, ryż, makaron świderki, musli, ser topiony, ser podpuszczkowy, kawa zbożowa, kasza jęczmienna z gulaszem w puszkach, makaron z gulaszem w puszkach, zupa pomidorowa z gulaszem w puszkach i budyń.

Pomoc rzeczowa udzielana była również w postaci artykułów odzieżowych, mebli oraz sprzętu RTV i AGD w ramach prowadzonego magazynu rzeczy używanych.

9.2. Współpraca z organizacjami, innymi instytucjami i podmiotami 
Pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy w toku codziennych działań podejmują współpracę z następującymi organizacjami pozarządowymi, instytucjami i podmiotami:
1) Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie – w zakresie poradnictwa rodzinnego, interwencji kryzysowych, kierowania osób na Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności, itp.

2) Powiatowym Urzędem Pracy – w celu rozwijania aktywnej polityki rynku pracy, przeciwdziałania i zapobiegania bezrobociu, w kierunku odzyskania zdolności funkcjonowania w środowisku, osób długotrwale bezrobotnych, zagrożonych wykluczeniem społecznym. Ponadto systematycznie prowadzona jest współpraca polegająca na wymianie opinii, informacji, doświadczeń między pracownikami Ośrodka a pracownikami Urzędu celem wypracowania wspólnych działań na rzecz aktywizowania osób bezrobotnych.
3) Komendą Powiatową Policji – w sytuacjach kryzysowych, zwłaszcza w przypadkach interwencji dot. stosowania przemocy w rodzinie, osób chorych psychicznie, bezdomnych, demoralizacji nieletnich oraz w zakresie zabezpieczenia osób chorych i starszych przed skutkami zimy, w pracy klientami tzw. „trudnymi” współpraca z policjantami dzielnicowymi, a także korzystamy z asysty w sytuacjach zagrożenia w czasie wykonywania czynności służbowych.
4) Sądem Rejonowym – w zakresie wydania zarządzeń odnośnie władzy rodzicielskiej w środowiskach wskazujących na zaniedbywania dzieci, kierowanie osób na leczenie psychiatryczne bez zgody uczestnika oraz kierowania do domów pomocy społecznej bez zgody uczestnika w sytuacjach zagrożenia życia i zdrowia osoby lub środowiska, natomiast w przypadku rodzin patologicznych objętych nadzorem kuratorskim współpracujemy z kuratorami sądowymi i społecznymi itp.
5) Prokuraturą Rejonową – składanie wniosków o wszczęcie postępowania w przypadku zgłoszenia przemocy w rodzinie, podejrzenia o wykorzystywanie seksualne, zaniedbywanie lub innych spraw naszych  klientów wymagających rozpoznania wychodzącego poza zakres kompetencji pracownika socjalnego.
6) Zakładem Opieki Zdrowotnej – w sprawie o wydawanie zaświadczeń o stanie zdrowia klientów, wypełniania dokumentów dla osób ubiegających się o skierowanie do domów pomocy społecznej lub zakładów opiekuńczo-leczniczych, itp.

7) Szkołami – współdziałanie pracowników socjalnych z pedagogami szkolnymi w zakresie udzielania pomocy dzieciom i ich rodzinom, a także z dyrektorami szkół w sprawie dożywiania uczniów w czasie trwania roku szkolnego oraz ferii zimowych i kolonii letnich.
8) Komisja ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych przy Urzędzie Miasta Dębica – kierowanie osób uzależnionych od alkoholu na przymusowe leczenie odwykowe. 
9) Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną – w zakresie pomocy pedagogicznej i psychologicznej dzieciom z problemami w nauce i zachowaniu.

10) Zakładem Karnym – w zakresie podejmowania wszelkich działań wspierających proces reintegracji społecznej i zawodowej mającej na celu przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób opuszczających zakłady karne. W minionym roku Ośrodek na drodze porozumienia z Zakładem Karnym w Dębicy korzystał z nieodpłatnej pracy 7 więźniów. Skazani na co dzień wykonywali prace remontowe, konserwatorskie i porządkowe w obiektach ośrodka.
11) z organizacjami pozarządowymi, tj. Stowarzyszeniem Osób Działających w Zakresie Pomocy Społecznej „Ad Astram” w Dębicy, Stowarzyszeniem św. Brata Alberta, Oddziałami Caritas przy parafiach, Kombatanckimi i Związkiem Inwalidów Wojennych, Polskim Komitetem Pomocy Społecznej i innymi – w zakresie koordynacji pomocy rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji życiowej oraz dystrybucji artykułów spożywczych pozyskanych z Banku Żywności w ramach Programu „Dożywianie najuboższej ludności UE”. 

 X. ZADANIA ZABEZPIECZAJĄCE FUNKCJONOWANIE MOPS
10.1. Kontrola Zarządcza w MOPS
W oparciu o ustawę o finansach publicznych (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 885 ze zm.), Dyrektor MOPS jest zobowiązany do zapewnienia funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarządczej. 

Kontrola zarządcza w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Dębicy stanowi ogół działań podejmowanych dla zapewnienia realizacji celów i zadań w sposób efektywny, oszczędny i terminowy. 

Kontrola zarządcza stwarza podstawy efektywnego zarządzania, dostarczania niezbędnych informacji do podejmowania decyzji związanych z zarządzaniem, sygnalizuje naruszenie prawa, zaniedbania i nieprawidłowości.

W 2013 roku w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Dębicy przeprowadzono wewnętrzną kontrolę dotyczącą:

1) Przestrzegania ochrony danych osobowych w MOPS.
2) Przyznawania zasiłków dla wskazanego klienta MOPS od roku 2009 do nadal.
3) Przyznawania świadczeń w 2013r.
4) Terminowości i zasadności. 

5) Przyznawania świadczeń z zakresu ustawy o pomocy społecznej i zasiłków okresowych.
6) Kontrola zewnętrzna dotycząca płatnika składek ZUS.
Dyrektor Ośrodka jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarządczej w oparciu o art. 69 ust. 1 pkt 3 ustawy o finansach publicznych, co roku składa Burmistrzowi oświadczenie o stanie kontroli zarządczej w MOPS w Dębicy.
W Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Dębicy w 2013 roku w wystarczającym stopniu funkcjonowała adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarządcza.
Powyższe dane oparte były informacjami dostępnymi podczas sporządzania oświadczenia pochodzącymi z:
· monitoringu realizacji celów i zadań,

· samooceny kontroli zarządczej przeprowadzonej z uwzględnieniem standardów kontroli zarządczej,

· procesu zarządzania ryzykiem oraz
· kontroli wewnętrznych.

10.2. Realizacja działań administracyjno – gospodarczych
W roku 2013 Dział Administracyjno- Gospodarczy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy realizował zadania zawarte w Regulaminie Organizacyjnym mające na celu zapewnienie sprawnego funkcjonowania Ośrodka, a w szczególności:

1. Przestrzegano dyscypliny finansowej poprzez dbanie o racjonalne gospodarowanie budżetem w związku z realizacją zadań Ośrodka.

2. Dostarczano niezbędny asortyment biurowy, publikacje, druki zgodnie z posiadanymi możliwościami finansowymi w oparciu o ustawę prawo zamówień publicznych.

3. Realizowano zadania profesjonalnego sekretariatu oraz wszystkie sprawy związane z reprezentacyjną funkcją Dyrektora i Zastępcy Dyrektora. Przygotowywano pocztę do dekretacji, ustalano terminarz spotkań oficjalnych i indywidualnych ze stronami.

4. Realizowano zadania dziennika podawczego poprzez fachową i kompetentną obsługę interesanta, a także prowadzono ewidencję dokumentów wpływających i wychodzących z Ośrodka, przygotowywano pocztę do Dyrektora, wysyłano korespondencję, prowadzono dystrybucję dokumentacji zgodnie z obowiązującym obiegiem dokumentów, rejestrowano podania w systemie POMOST.

5. Prowadzono punkt informacyjny, w którym udzielano stronom niezbędnych informacji o możliwości załatwienia spraw w poszczególnych komórkach, wydawano korespondencję awizowaną, decyzje na zasiłki, na świadczenia rodzinne, stypendia i zasiłki szkolne.
6. Administrowano budynkami będącymi w zarządzie Ośrodka.

7. Wykonywano przeglądy techniczne roczne i 5-letnie wynikające z ustawy prawo budowlane w tym, a także przeglądy podręcznego sprzętu gaśniczego, hydrantów, drożności przewodów kominowych.

8. Dbano o czystość i porządek na terenie Ośrodka. 

9. Prowadzono prace porządkowe na terenach przyległych do obiektów administrowanych przez MOPS.

10. Dostosowywano harmonogram pracy kierowców do realizowanych zadań i potrzeb pracowników.
11. Monitorowano stan techniczny samochodów oraz przestrzegano terminowych przeglądów.

12. Rozliczano karty drogowe kierowców.

13. Prowadzono rejestr i rozliczano delegacje.

14. Monitorowano pracę gońca oraz korespondencję wychodzącą z Ośrodka.

15. Opisywano i rozliczano faktury wpływające do Ośrodka.

16. Przygotowywano sprawozdania w następujących zakresach:

a. Raz w roku „Deklarację na podatek od nieruchomości” DN-1.

b. Cztery razy w roku- sprawozdanie kwartalne do Urzędu Miejskiego nt. wielkości zużywanej energii w obiektach administrowanych przez Ośrodek;

c. Comiesięczne sprawozdania Działu AG z wykonywanych zadań.

17. Przedłużano umowy dotyczące:

a. Ubezpieczenia majątku Ośrodka.

b. Licencji na programy komputerowe takie jak: dodatki mieszkaniowe, świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny wraz z modułem windykacje, stypendia szkolne, program wsparcia rodziny dla asystentów rodzin, program finansowo- księgowy oraz program antywirusowy.

c. Telefonii komórkowej i stacjonarnej.

18. Dbano o terminowe dokonywanie opłat w zakresie: podatku od nieruchomości, trwałego zarządu, BIP, hostingu strony www, domeny mops-debica.

19. Archiwizowano bazy danych, przygotowywano i wysyłano sprawozdania i zbiory centralne, instalowano aktualizacje i poprawki w programach używanych w MOPS, instalowano oprogramowania użytkowe w nowo zakupionych komputerach, instalowano drukarki, sprawdzano sprzęt przeznaczony do likwidacji.

20. Brano udział  w projekcie „Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu”.

21. Aktualizowano stronę www.mops-debica.pl. Zamieszczano wiadomości dotyczące działalności Ośrodka oraz  informacje dotyczące zmian w przepisach.
22. Zabezpieczano sprawne działanie systemów informatycznych, administrowano serwerami oraz bazami danych.

23. Prowadzono obsługę medialną imprez organizowanych lub współorganizowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy, przygotowywano teksty prasowe oraz zdjęcia na stronę internetową MOPS.

24. Prowadzono kronikę artykułów prasowych dotyczących Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej oraz zbierano informację od pracowników poszczególnych działów MOPS i przygotowywano comiesięczne sprawozdania z działalności placówki przedstawiane burmistrzom Dębicy.

25. Redagowano Biuletyn Informacji Publicznej Ośrodka.
26. W magazynie wydawano żywność w marcu, czerwcu, wrześniu oraz w listopadzie. Klienci otrzymali następujące produkty: mleko, ser żółty oraz ser topiony, makaron świderki, dżem, mąkę, herbatniki,  kaszę gryczaną, ryż, marchewkę z groszkiem, mielonkę wieprzową, klopsy w sosie pomidorowym, olej rzepakowy. Przywieziono łącznie ok. 90 ton żywności dla 2500 osób.

27. Magazyn świadczył również usługi na rzecz potrzebujących  w postaci wydawania mebli, które zostały przekazane nieodpłatnie przez mieszkańców miasta Dębicy.

28. Nadzorowano pracę składnicy akt. Przechowywano dokumenty  zgodnie z  jednolitym rzeczowym wykazem akt.

29. Przeprowadzono okresową inwentaryzację rzeczowego majątku trwałego oraz materiałów metodą spisu z natury przy pomocy programu komputerowego z zastosowaniem kodów kreskowych.

30. Prowadzono zamówienia publiczne zgodnie z Ustawą. Przygotowywano dokumentację związaną z postępowaniem w sprawie zamówienia publicznego. W ramach realizowania zadania zamówień publicznych, dokonywano opiniowania i kontroli wniosków i zapotrzebowania na okoliczność celowości, legalności i gospodarności wydatku pod względem zgodności z ustawą Prawo zamówień publicznych i wymogów Procedury Kontroli Zarządczej opracowywano dokumentację niezbędną do wszczęcia postępowania, organizowano pracę komisji przetargowych.

31. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy współpracował z Zakładem Karnym w Dębicy w oparciu o Porozumienie o zatrudnieniu Skazanych przy pracach na cele publiczne wykonywane na rzecz samorządu terytorialnego. Skazani pracowali nieodpłatnie przy wykonywaniu prac porządkowych, remontowych oraz konserwacyjno-naprawczych. Skazani świadczyli pomoc w utrzymaniu porządku w naszym otoczeniu oraz pracowali na rzecz klientów Ośrodka przy dystrybucji żywności pozyskanej z Banku Żywności. 

Aby obniżyć koszty wysyłanej korespondencji w sierpniu 2013 r. nawiązano współpracę z firmą InPost Sp. z o. o. Dzięki  współpracy z InPost nastąpił spadek kosztów związanych z wysyłaniem listów poleconych.


Od października 2013 część pracowników Działu AG ponownie  wzięła udział w akcji „Szlachetna Paczka”, dzięki której pomoc rzeczowa dotarła do osób i rodzin najbardziej potrzebujących.
10.3. Składnica akt 
W budynku magazynu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej przy ulicy Ratuszowej funkcjonuje utworzona w 2009 roku składnica akt. 

Pracownik działu, magazynier - archiwista dokonuje co roku składowania w niej dokumentów zgodnie z obowiązującymi przepisami we współpracy ze wszystkimi działami, które przekazują akta do składnicy.

XI. PEŁNOMOCNIK DS. OCHRONY INFORMACJI NIEJAWNYCH, KONSULTANT PRAWNY

Podstawowym zadaniem pełnomocnika ds. ochrony informacji niejawnych jest zapewnienie ochrony informacji niejawnych w Ośrodku. Pełnomocnikowi powierzono dodatkowo wykonywanie w Ośrodku zadań konsultanta prawnego (z racji posiadanego wykształcenia prawniczego). 

Do zadań konsultanta prawnego w 2013 roku należało między innymi:

· Tworzenie instrukcji i regulaminów dla Ośrodka,

· Przygotowywanie aktów normatywnych dla Dyrektora Ośrodka,

· Współdziałanie z Biurem Radców Prawnych oraz Biurem Rady Miejskiej w zakresie działalności MOPS,

· Nadzór nad przebiegiem postępowań przetargowych zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych. Nadzór nad prowadzeniem zapytań ofertowych, których wartość nie przekracza 14 000EU,
· Sprawdzanie pod względem prawnym umów, decyzji i innych aktów prawnych Ośrodka,

· Przeprowadzanie szkoleń wewnętrznych pracowników Ośrodka,
· Prowadzenie spraw zawiązanych z ochroną danych osobowych tj. zgłaszanie zbiorów danych do Głównego Inspektora Ochrony Danych Osobowych oraz tworzenie Polityki Bezpieczeństwa Systemów Informatycznych, Instrukcji Zarządzania Systemem Informatycznym,

· Udzielanie konsultacji prawnych kierownikom i pracownikom Ośrodka,

· Przeprowadzanie kontroli wewnętrznych.
Podsumowanie
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy w 2013 roku objął pomocą ponad 5 700 osób, tj. 12% mieszkańców miasta. Wskaźnik procentowy w stosunku do roku ubiegłego wzrósł o 2%. Wszystkimi formami pomocy objęto łącznie 7 251 osób. Należy dodać, iż niektóre z nich korzystały z kilku form wsparcia.
Organizacja i funkcjonowanie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Dębicy utrzymywały się na wysokim i stabilnym poziomie. Kontynuowano i poszerzano współpracę z instytucjami publicznymi i organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz osób znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej. Dzięki rozwiniętej pomocy usługowej i instytucjonalnej oraz wytężonej pracy pracowników możliwe było objęcie wszechstronnym wsparciem wszystkie grupy wiekowe mieszkańców naszego miasta.

Potrzeby w zakresie pomocy społecznej są określane na podstawie diagnozy występujących problemów społecznych. Po przeanalizowaniu danych za rok 2013 stwierdzono, iż dominujące w tym okresie to: starzejące się społeczeństwo, przewlekłe choroby, niepełnosprawność. 
W 2013 roku nastąpił spadek osób/rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo –wychowawczych 


Wymienione wyżej problemy rozwiązywane są z wykorzystaniem zasobów finansowych, kadrowych i instytucjonalnych. Cenne jest bezpośrednie zaangażowanie się osób w realizację postawionych zadań.


W 2013 roku ogólną liczbę klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej stanowiły rodziny otrzymujące wsparcie w ramach:

· ustawy o pomocy społecznej – 1 807  rodzin,

· ustawy o świadczeniach rodzinnych – 2 876  rodzin,

· ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów – 235 rodzin,

· ustawy o dodatkach mieszkaniowych – ok. 1 030 rodzin,

· ustawy o systemie oświaty (pomoc materialna dla uczniów) – 297 rodzin.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy, aby mógł skutecznie udzielać wsparcia i koncentrować się przede wszystkim na osobach, które mimo osobistego zaangażowania nie są w stanie samodzielnie rozwiązywać swoich problemów, musi upowszechniać metodę pracy interdyscyplinarnej, nie tylko w zakresie współpracy instytucjonalnej, lecz również wewnątrz Ośrodka. Poszczególne działy oraz osoby w nich zatrudnione zobowiązane są do wspólnego wypracowywania procedur dotyczących określonych problemów, w tym również diagnozowania zasobów występujących w naszym Mieście. Właściwa współpraca, wymiana doświadczeń między poszczególnymi działami, ma bezpośredni wpływ na skuteczne działania.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Dębicy stara się łagodzić sytuację osób i rodzin poprzez wdrażanie pozamaterialnych form pomocy, w tym pracy socjalnej wobec indywidualnych osób i rodzin, pracy poprzez grupę, aktywizowania społeczności lokalnej, promowanie działalności wolontarystycznej oraz poprzez realizację projektów dofinansowanych ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego oraz pozyskiwaniem środków w ramach ogłaszanych konkursów. Ich głównym celem jest pomoc oraz zapobieganie marginalizacji osób i rodzin, poprzez ich społeczne aktywizowanie, psychiczne wzmacnianie i mobilizowanie ich do podejmowania starań w celu poprawy swojej sytuacji. Należy jednak zaznaczyć, że same tego rodzaju działania mimo, że są niezwykle ważne i potrzebne, nie rozwiążą wszystkich instytucjonalnych problemów. Osobom i rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji materialnej należy w pierwszej kolejności udzielić odpowiedniego wsparcia finansowego na zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych i zapewnienie godnych warunków życia. 

Jednym z priorytetowych kierunków działania pomocy społecznej jest integracja ze środowiskiem osób i rodzin, znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej, której nie mogą przezwyciężyć wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. 

Wykluczenie i marginalizacja społeczna, związane z ubóstwem, bezrobociem, problemami egzystencji osób samotnych, starszych i niepełnosprawnych, niedostatkiem materialnym rodzin - to trudne problemy społeczne oraz bariery w osiąganiu zrównoważonego rozwoju. Z uwagi na powyższe, polityka społeczna wobec wykluczonych społecznie winna być celową, zharmonizowaną i metodyczną działalnością podmiotów życia publicznego, służącą wywieraniu bezpośredniego wpływu na warunki ich życia.

W ujęciu strategicznym pomoc społeczna w Dębicy nie ogranicza się wyłącznie do udzielania wsparcia finansowego, ale przede wszystkim ukierunkowana jest na budowanie lokalnego systemu reintegracji społecznej i zawodowej osób z problemami społecznymi.

Ograniczenia w tym zakresie powodują, że uaktywnienie tych środowisk jest bardzo trudne, a czasem wręcz niemożliwe. Obniżenie środków na pomoc społeczną może zatem prowadzić do marginalizacji części mieszkańców miasta, powodując w efekcie ich społeczne wykluczenie. Należy w tym miejscu zaznaczyć, że środki powinny być wyższe nie tylko w odniesieniu do świadczeń materialnych, ale również w stosunku do świadczeń pozamaterialnych. Ich realizacji wymaga bowiem również ponoszenia określonych nakładów finansowych, związanych między innymi z koniecznością zatrudnienia specjalistów, organizowaniem szkoleń, kosztów prowadzenia świetlic i ognisk dla dzieci, zabezpieczenia wkładu własnego, który jest wymagany w realizacji różnego rodzaju projektów.


Odnosząc się do kwestii potrzeb pomocy społecznej należy również wspomnieć o miejscu instytucji pomocy społecznej we współczesnych realiach – pomoc społeczna nie jest w stanie funkcjonować i skutecznie wypełniać swoich zadań bez odpowiedniego wsparcia otoczenia – samorządu terytorialnego, sektora zdrowotnego, edukacji, policji, organizacji pozarządowych, itp. Tylko stała i systematyczna współpraca między tymi jednostkami pozwoli na skuteczne pomaganie i wdrażanie aktywnej polityki społecznej, której ośrodek pomocy społecznej powinien być animatorem w środowisku lokalnym.

W kolejnym roku będą kontynuowane działania w zakresie: 
· podnoszenia poziomu i skuteczności funkcjonowania pomocy społecznej m.in. poprzez podnoszenie kwalifikacji zawodowych kadry Ośrodka, rozwój współpracy z instytucjami i organizacjami służącymi realizacji zadań aktywnej polityki społecznej,

· tworzenie systemowych rozwiązań problemów społecznych z uwzględnieniem procedur prawnych w związku z pojawieniem się nowych zadań oraz zagrożeń społecznych,

· wspieranie rodzin w wypełnianiu przez nich podstawowych funkcji rodzicielskich, w tym funkcji opiekuńczo – wychowawczej i zaradności w prowadzeniu gospodarstwa domowego,
· podejmowanie działań edukacyjnych służących kształtowaniu właściwych postaw prospołecznych i uwrażliwieniu społeczeństwa na istniejące zagrożenia dotyczące przemocy w rodzinie, handlu ludźmi i marginalizacji osób wykluczonych społecznie,

· poszerzania systemu wsparcia dla osób długotrwale i ciężko chorych oraz osób w podeszłym wieku,

· podejmowania działań wspierających osoby bezdomne w wychodzeniu z bezdomności,

· wykorzystywanie środków zewnętrznych do realizacji zadań pomocy społecznej.
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_1455105643.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192

1012

1071

1192



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2009		847

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2010		978,294.00 zł

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin				os w rodz

		IV kwartał 2011		481		1083

		IV kwartał 2012		630		1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2010		209

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2010		724,210.00 zł

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2010		9

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2010		1,765,158.00

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

				Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		pomoc społeczna		9025		8256		9517

		dodatki mieszkaniowe		1735		1697		1695

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		0		897		690

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2011		133		960		1068

		Rok 2012		342		1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

						Rok 2012

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				139

		pełen obiad				651

		jedno danie gorące				404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin
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Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny
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Wykres1

		Rok 2012		Rok 2012		Rok 2012		Rok 2012

		Rok 2013		Rok 2013		Rok 2013		Rok 2013



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

342

1031

1267

432

874

1443



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		20.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.50

		Pracownicy administracyjni i obsługi		46.25

		Asystent rodziny		2.00

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

																								Liczba mieszkanców Dębicy w osobach

		Wolontariat

																								Rok 2011		47,231

		Rok 2011		47,231																				Rok 2012		46,908

		Rok 2012		46,908																				Rok 2013		46,564

		Rok 2013		46,564

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		Rok 2013		13,884

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2012/2013		663

		Rok szkolny 2013/2014		709

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		Rok 2013		44

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		Rok 2013		$916,666.00

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

		Rok 2013		1,844

				Wydatkowana kwota

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		Rok 2013		1,864,817.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2012		342		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2013		432		1031		1267

						874		1443

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1456903380.xls
Wykres1

		9.28

		90.72



9%

91%



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		Rok 2013		13,884

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2012/2013		663

		Rok szkolny 2013/2014		709

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		Rok 2013		44

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		Rok 2013		$916,666.00

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

		Rok 2013		1,844

				Wydatkowana kwota

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		Rok 2013		1,864,817.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2013

		pełen obiad				160

		jedno danie gorące				486

						470

		9.28

		90.72

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2013



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1456904396.xls
Wykres1

		zasiłki

		programy realizowane na rzecz podopiecznych MOPS

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia)



Struktura budżetu MOPS za 2013r.

19789159.15

650986.82

5351771.03



samorz-zasiłki

		

		Nazwa zadania		Wyszczególnienie wydatków		Plan na 2013r.		Wykonanie 2013r.		Wsk. %

		Domy Pomocy Społecznej		Odpłatność za pobyt w Domach Pomocy Społecznej		920,000		916,666.46		99.64%

		Rodziny zastępcze		Odpłatność za dzieci z terenu Miasta Debica umieszczone w rodzinach zastępczych		15,830		15,637.20		98.78%

		Zasiłki i pomoc w naturze		świadczenia dla podopiecznych MOPS (zas.celowe) i wkład własny Gminy do realizacji projektu systemowego "Czas na aktywność w Mieście Dębica"		707,266		707,266.39		100.00%

		Dodatki mieszkaniowe		Wypłata dodatków mieszkaniowych		1,865,000		1,864,816.25		99.99%

		Pozostała działalność		dożywianie dzieci i młodzieży oraz dorosłych w ramach programu rządowego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (25 % wkładu Gminy do realizacji zadania))		257,000		257,000.00		100.00%

		Pomoc materialna dla uczniów		Wypłata zasiłków i stypendiów szkolnych (20% wkładu Gminy do realizacji zadania)		120,000		99,254.20		82.71%

				RAZEM:		3,885,096		3,860,640.50		99.37%



&C&"Czcionka tekstu podstawowego,Pogrubiony"Załącznik Nr 7&"Czcionka tekstu podstawowego,Standardowy" do sprawozdania opisowego z wykonania budżetu MOPS za 2013r.

Strona &P



rząd-zasiłki

		

		Nazwa zadania		Wyszczególnienie wydatków		Plan na 2013r.		Wykonanie 2013r.		Wsk. %

		Świadczenia rodzinne i Fundusz alimentacyjny		świadczenia rodzinne		9,274,606		8,916,232.48		96.14%

				"becikowe"		366,000		366,000.00		100.00%

				dodatkowe świadczenie pielęgnacyjne		78,000		78,000.00		100.00%

				specjalny zasiłek opiekuńczy		73,000		72,228.63		98.94%

				fundusz alimentacyjny		1,652,349		1,652,349.35		100.00%

				składki na ubezpieczenie społeczne od świadzeń rodzinnych		514,920		514,919.64		100.00%

				Razem Rozdz. 85212		11,958,875		11,599,730.10		97.00%

		Składki na ubezpieczenie zdrowotne		Składki na ubezpieczenie zdrowotne od zasiłków stałych i świadczeń pielęgnacyjnych		133,645		132,052.23		98.81%

		Zasiłki i pomoc w naturze		świadczenia dla podopiecznych MOPS (zas.okresowe)		2,270,163		2,270,163.00		100.00%

		Zasiłki stałe		Wypłata zasiłków stałych		943,923		941,224.49		99.71%

		Ośrodki Pomocy Społecznej		wynagrodzenie opiekuna prawnego		11,787		10,968.67		93.06%

		Pozostała działalność		dożywianie dzieci i młodzieży oraz dorosłych w ramach programu rządowego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania"		859,483		859,483.00		100.00%

				Wypłata świadczeń pielęgnacyjnych (dodatkowych)		232,800		232,800.00		100.00%

				Razem Rozdz. 85295		1,092,283		1,092,283		100.00%

		Pomoc materialna dla uczniów		Wypłata zasiłków i stypendiów szkolnych		477,610		397,016.80		83.13%

				RAZEM:		16,888,286		16,443,438.29		97.37%



&C&"Czcionka tekstu podstawowego,Pogrubiony"Załącznik Nr 8&"Czcionka tekstu podstawowego,Standardowy" do sprawozdania opisowego z wykonania budżetu MOPS za 2013r.

Strona &P



pozost. wer.2

		Tabela Nr 9 - wydatki bieżące - programy realizowane z pozyskanych środków zewnętrznych

		Rozdz.i nazwa zadania				Wyszczególnienie wydatków		Plan na 2013r.		Wykonanie 2013r.		Wsk. %

		85219                              Program POKL "Czas na aktywność w mieście Dębica"				aktywizacja osób bezrobotnych		181,359		168,003.22

						praca socjalna		169,816		166,465.87

						pozostałe koszty		119,041		114,793.33

						RAZEM  rozdz.85219:		470,216		449,262.42		95.54%

		85205                   Program "Kocham życie a nie bicie"				dofinansowanie do działań na rzecz rodzin z problemem przemocy		21,000		21,000.00

						RAZEM  rozdz.85206:		21,000		21,000.00		100.00%

		85295                   Program "Prace społecznie użyteczne"				wynagrodzenie w formie zasiłku dla uczestników prac społecznie użytecznych		18,000		16,724.40

						RAZEM  rozdz.85206:		18,000		16,724.40		92.91%

		85295                     Program                  "ECHO-landia"				Zajęcia z dziećmi autystycznymi		44,000		44,000.00

						RAZEM  rozdz.85295:		44,000		44,000.00		100.00%

		85295                     Program                  "Budujemy naszą przyszłość"				aktywizacja osób bezrobotnych		120,000		120,000.00

						RAZEM  rozdz.85295:		120,000		120,000.00		100.00%

						RAZEM:		673,216		650,986.82		96.70%



&C&"Czcionka tekstu podstawowego,Pogrubiony"Załącznik Nr 9&"Czcionka tekstu podstawowego,Standardowy" do sprawozdania opisowego z wykonania budżetu MOPS za 2013r.

Strona &P



wykresy

		Struktura Budżetu MOPS ogółem za 2013r. (bez względu na środki)

		zasiłki		19,789,159.15

		programy realizowane na rzecz podopiecznych MOPS		650,986.82

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia)		5,351,771.03

				25,791,917.00

		Struktura Budżetu MOPS za 2012r. Środki samorządowe

		zasiłki		3,870,640.50

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia) w tym koszty prowadzenia 4 placówek wsparcia dziennego dla dzieci i seniorów		3,222,227.72

				7,092,868.22

		Struktura Budżetu MOPS za 2012r. Środki rządowe

		zasiłki		15,928,518.65

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia) w tym koszty prowadzenia 4 placówek wsparcia dziennego dla dzieci i seniorów		2,119,543.31

		programy realizowane na rzecz podopiecznych MOPS		650,986.82

				18,699,048.78





wykresy

		



Struktura budżetu MOPS za 2013r.



		





		



Struktura budżetu MOPS za 2012r. środki rządowe




_1456904431.xls
Wykres1

		zasiłki

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia) w tym koszty prowadzenia 4 placówek wsparcia dziennego dla dzieci i seniorów

		programy realizowane na rzecz podopiecznych MOPS



Struktura budżetu MOPS za 2013r. środki rządowe

15928518.65

2119543.31

650986.82



samorz-zasiłki

		

		Nazwa zadania		Wyszczególnienie wydatków		Plan na 2013r.		Wykonanie 2013r.		Wsk. %

		Domy Pomocy Społecznej		Odpłatność za pobyt w Domach Pomocy Społecznej		920,000		916,666.46		99.64%

		Rodziny zastępcze		Odpłatność za dzieci z terenu Miasta Debica umieszczone w rodzinach zastępczych		15,830		15,637.20		98.78%

		Zasiłki i pomoc w naturze		świadczenia dla podopiecznych MOPS (zas.celowe) i wkład własny Gminy do realizacji projektu systemowego "Czas na aktywność w Mieście Dębica"		707,266		707,266.39		100.00%

		Dodatki mieszkaniowe		Wypłata dodatków mieszkaniowych		1,865,000		1,864,816.25		99.99%

		Pozostała działalność		dożywianie dzieci i młodzieży oraz dorosłych w ramach programu rządowego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (25 % wkładu Gminy do realizacji zadania))		257,000		257,000.00		100.00%

		Pomoc materialna dla uczniów		Wypłata zasiłków i stypendiów szkolnych (20% wkładu Gminy do realizacji zadania)		120,000		99,254.20		82.71%

				RAZEM:		3,885,096		3,860,640.50		99.37%



&C&"Czcionka tekstu podstawowego,Pogrubiony"Załącznik Nr 7&"Czcionka tekstu podstawowego,Standardowy" do sprawozdania opisowego z wykonania budżetu MOPS za 2013r.

Strona &P



rząd-zasiłki

		

		Nazwa zadania		Wyszczególnienie wydatków		Plan na 2013r.		Wykonanie 2013r.		Wsk. %

		Świadczenia rodzinne i Fundusz alimentacyjny		świadczenia rodzinne		9,274,606		8,916,232.48		96.14%

				"becikowe"		366,000		366,000.00		100.00%

				dodatkowe świadczenie pielęgnacyjne		78,000		78,000.00		100.00%

				specjalny zasiłek opiekuńczy		73,000		72,228.63		98.94%

				fundusz alimentacyjny		1,652,349		1,652,349.35		100.00%

				składki na ubezpieczenie społeczne od świadzeń rodzinnych		514,920		514,919.64		100.00%

				Razem Rozdz. 85212		11,958,875		11,599,730.10		97.00%

		Składki na ubezpieczenie zdrowotne		Składki na ubezpieczenie zdrowotne od zasiłków stałych i świadczeń pielęgnacyjnych		133,645		132,052.23		98.81%

		Zasiłki i pomoc w naturze		świadczenia dla podopiecznych MOPS (zas.okresowe)		2,270,163		2,270,163.00		100.00%

		Zasiłki stałe		Wypłata zasiłków stałych		943,923		941,224.49		99.71%

		Ośrodki Pomocy Społecznej		wynagrodzenie opiekuna prawnego		11,787		10,968.67		93.06%

		Pozostała działalność		dożywianie dzieci i młodzieży oraz dorosłych w ramach programu rządowego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania"		859,483		859,483.00		100.00%

				Wypłata świadczeń pielęgnacyjnych (dodatkowych)		232,800		232,800.00		100.00%

				Razem Rozdz. 85295		1,092,283		1,092,283		100.00%

		Pomoc materialna dla uczniów		Wypłata zasiłków i stypendiów szkolnych		477,610		397,016.80		83.13%

				RAZEM:		16,888,286		16,443,438.29		97.37%



&C&"Czcionka tekstu podstawowego,Pogrubiony"Załącznik Nr 8&"Czcionka tekstu podstawowego,Standardowy" do sprawozdania opisowego z wykonania budżetu MOPS za 2013r.
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pozost. wer.2

		Tabela Nr 9 - wydatki bieżące - programy realizowane z pozyskanych środków zewnętrznych

		Rozdz.i nazwa zadania				Wyszczególnienie wydatków		Plan na 2013r.		Wykonanie 2013r.		Wsk. %

		85219                              Program POKL "Czas na aktywność w mieście Dębica"				aktywizacja osób bezrobotnych		181,359		168,003.22

						praca socjalna		169,816		166,465.87

						pozostałe koszty		119,041		114,793.33

						RAZEM  rozdz.85219:		470,216		449,262.42		95.54%

		85205                   Program "Kocham życie a nie bicie"				dofinansowanie do działań na rzecz rodzin z problemem przemocy		21,000		21,000.00

						RAZEM  rozdz.85206:		21,000		21,000.00		100.00%

		85295                   Program "Prace społecznie użyteczne"				wynagrodzenie w formie zasiłku dla uczestników prac społecznie użytecznych		18,000		16,724.40

						RAZEM  rozdz.85206:		18,000		16,724.40		92.91%

		85295                     Program                  "ECHO-landia"				Zajęcia z dziećmi autystycznymi		44,000		44,000.00

						RAZEM  rozdz.85295:		44,000		44,000.00		100.00%

		85295                     Program                  "Budujemy naszą przyszłość"				aktywizacja osób bezrobotnych		120,000		120,000.00

						RAZEM  rozdz.85295:		120,000		120,000.00		100.00%

						RAZEM:		673,216		650,986.82		96.70%



&C&"Czcionka tekstu podstawowego,Pogrubiony"Załącznik Nr 9&"Czcionka tekstu podstawowego,Standardowy" do sprawozdania opisowego z wykonania budżetu MOPS za 2013r.

Strona &P



wykresy

		Struktura Budżetu MOPS ogółem za 2013r. (bez względu na środki)

		zasiłki		19,789,159.15

		programy realizowane na rzecz podopiecznych MOPS		650,986.82

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia)		5,351,771.03

				25,791,917.00

		Struktura Budżetu MOPS za 2012r. Środki samorządowe

		zasiłki		3,870,640.50

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia) w tym koszty prowadzenia 4 placówek wsparcia dziennego dla dzieci i seniorów		3,222,227.72

				7,092,868.22

		Struktura Budżetu MOPS za 2012r. Środki rządowe

		zasiłki		15,928,518.65

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia) w tym koszty prowadzenia 4 placówek wsparcia dziennego dla dzieci i seniorów		2,119,543.31

		programy realizowane na rzecz podopiecznych MOPS		650,986.82

				18,699,048.78





wykresy

		



Struktura budżetu MOPS za 2013r.



		





		



Struktura budżetu MOPS za 2013r. środki rządowe




_1456903470.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



Liczba rodzin

756

868

1088



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2010		978,294.00 zł

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2010		209

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2010		724,210.00 zł

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2010		9

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2010		1,765,158.00

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

				Rok 2010

		pomoc społeczna		9025		Rok 2011		Rok 2012

		dodatki mieszkaniowe		1735		8256		9517

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		0		1697		1695

						897		690

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny
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Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



43

46

44



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		Rok 2013		44

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		Rok 2013		1,864,816.25

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1456809827.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



223

227

225



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2010		724,210.00 zł

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2010		9

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2010		1,765,158.00

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

				Rok 2010

		pomoc społeczna		9025		Rok 2011		Rok 2012

		dodatki mieszkaniowe		1735		8256		9517

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		0		1697		1695

						897		690

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny
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Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



597920

775470

916666



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		Rok 2013		44

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		Rok 2013		$916,666.00

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		Rok 2013		1,864,816.25

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1456736229.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



1594

1577

1844



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		20.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.50

		Pracownicy administracyjni i obsługi		46.25

		Asystent rodziny		2.00

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

																								Liczba mieszkanców Dębicy w osobach

		Wolontariat

																								Rok 2011		47,231

		Rok 2011		47,231																				Rok 2012		46,908

		Rok 2012		46,908																				Rok 2013		46,564

		Rok 2013		46,564

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		Rok 2013		13,884

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2012/2013		663

		Rok szkolny 2013/2014		709

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		Rok 2013		44

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		Rok 2013		$916,666.00

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

		Rok 2013		1,844

				Wydatkowana kwota

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		Rok 2013		1,864,817.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2012		342		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2013		432		1031		1267

						874		1443

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1455105648.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



12118

12738

13884



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		Rok 2013		13,884

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2012/2013		663

		Rok szkolny 2013/2014		709

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		Rok 2013		44

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		Rok 2013		$916,666.00

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		Rok 2013		1,864,816.25

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1456728068.xls
Wykres1

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)

		pełen obiad

		jedno danie gorące



Rok 2013

160

486

470



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		Rok 2013		13,884

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2012/2013		663

		Rok szkolny 2013/2014		709

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		Rok 2013		44

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		Rok 2013		$916,666.00

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

		Rok 2013		1,844

				Wydatkowana kwota

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		Rok 2013		1,864,817.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2013

		pełen obiad				160

		jedno danie gorące				486

						470

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2013



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1455105646.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



1754

1679

1807



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2009		956

		Rok 2010		986

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2009		847

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2010		978,294.00 zł

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin				os w rodz

		IV kwartał 2011		481		1083

		IV kwartał 2012		630		1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2010		209

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2010		724,210.00 zł

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2010		9

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2010		1,765,158.00

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

				Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		pomoc społeczna		9025		8256		9517

		dodatki mieszkaniowe		1735		1697		1695

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		0		897		690

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2011		133		960		1068

		Rok 2012		342		1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

						Rok 2012

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				139

		pełen obiad				651

		jedno danie gorące				404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1455105628.xls
Wykres1

		Rok 2011		Rok 2011		Rok 2011

		Rok 2012		Rok 2012		Rok 2012

		Rok 2013		Rok 2013		Rok 2013



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne

8256

1697

897

9517

1695

690

12111

1811

529



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2010		9

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2010		1,765,158.00

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1455105636.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



1151862

1419590

2270163



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2010		209

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2010		724,210.00 zł

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2010		9

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2010		1,765,158.00

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

				Rok 2010

		pomoc społeczna		9025		Rok 2011		Rok 2012

		dodatki mieszkaniowe		1735		8256		9517

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		0		1697		1695

						897		690

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1455105641.xls
Wykres1

		Rok 2010

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



Liczba rodzin

910

942

948

1054



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2010		978,294.00 zł

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2010		209

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2010		724,210.00 zł

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2010		9

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2010		1,765,158.00

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

				Rok 2010

		pomoc społeczna		9025		Rok 2011		Rok 2012

		dodatki mieszkaniowe		1735		8256		9517

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		0		1697		1695

						897		690

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1455105631.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



759645

826388

941224



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2010		9

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2010		1,765,158.00

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

				Rok 2010

		pomoc społeczna		9025		Rok 2011		Rok 2012

		dodatki mieszkaniowe		1735		8256		9517

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		0		1697		1695

						897		690

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1455105623.xls
Wykres1

		Rok szkolny 2012/2013

		Rok szkolny 2013/2014



Ilość uczniów

663

709



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2012/2013		663

		Rok szkolny 2013/2014		709

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		Rok 2013		44

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		Rok 2013		$916,666.00

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		Rok 2013		1,864,816.25

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1455105625.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



29

56

52



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2010		1,765,158.00

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1455105620.xls
Wykres1

		Rok 2011

		Rok 2012

		Rok 2013



Wydatkowana kwota

1376090

2071258

1864816.25



Arkusz1

		

		Pracownicy socjalni		22.50

		Opiekunki chorych, Pielęgniarki		22.00

		Wychowawcy i Terapeuci		5.01

		Pracownicy administracyjni i obsługi		48.25

		Liczba rodzin

		Ubóstwo

		Rok 2011		1012

		Rok 2012		1071

		Rok 2013		1192

		Bezrobocie

		Liczba rodzin

		Rok 2010		910

		Rok 2011		942

		Rok 2012		948

		Rok 2013		1054

		Wolontariat

		Rok 2010		10

		Rok 2011		17

		Rok 2009		32

		Ilość przyjętych spraw przez Dział Integracji i Pomocy Środowiskowej

		Rok 2010		10746

		Rok 2011		12118

		Rok 2012		12738

		620

		Zasiłek okresowy - ilosc rodzin

		Rok 2011		756

		Rok 2012		868

		Rok 2013		1088

		Zasiłek okresowy - wydatek

		Rok 2011		1,151,862.00 zł

		Rok 2012		1,419,590.00 zł

		Rok 2013		2,270,163.00 zł

		Zasiłek okresowy - zestawienie 2010 do I półrocza 2012

		Liczba rodzin

		Rok 2010		635

		Rok 2011		756

		I półrocze 2012		626

		zasiłek okresowy - zestawienie IV kwartał 2011 do IV kwartał 2012

		liczba rodzin

		IV kwartał 2011		481		os w rodz

		IV kwartał 2012		630		1083

						1545

		Zasiłek stały - ilosc osób

		Rok 2011		223

		Rok 2012		227

		Rok 2013		225

		Rok 2011		759,645.00 zł

		Rok 2012		826,388.00 zł

		Rok 2013		941,224.00 zł

		decyzje ubezpieczenie 90 dni

		Rok 2011		29

		Rok 2012		56

		Rok 2013		52

		Stypendia szkolne		Ilość uczniów

		Rok szkolny 2011/2012		620

		Rok szkolny 2012/2013		663

		DPS - liczba mieszkanców

		Rok 2010		35

		Rok 2011		43

		Rok 2012		46

		DPS - wydatek Gminy

		Rok 2010		461,605.00 zł

		Rok 2011		597,920.00 zł

		Rok 2012		775,470.00 zł

		dodatki mieszkaniowe - ilosc wnioskow oraz wydatkowana kwota

				Ilość przyznanych doatków mieszkaniowych

		Rok 2010		1,735

		Rok 2011		1,594

		Rok 2012		1,577

				Wydatkowana kwota

		Rok 2011		1,376,090.00

		Rok 2012		2,071,258.00

		Rok 2013		1,864,816.25

		ilosc wystawionych decyzji z pomocy społecznej IPŚ

		pomoc społeczna		Rok 2011		Rok 2012		Rok 2013

		dodatki mieszkaniowe		8256		9517		12,111

		stypendia szkolne i zasiłki szkolne		1697		1695		1811

				897		690		529

		Dożywianie - rzeczywista liczba osób

				Dzieci do 7 roku życia

		Rok 2011		133		Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej		Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)

		Rok 2012		342		960		1068

						1031		1267

		Liczba osób korzystających w formie posiłków z podziałem na typy posiłków

		całodzienne wyżywienie (żłobki, przedszkola itp.)				Rok 2012

		pełen obiad				139

		jedno danie gorące				651

						404

		8.79

		91.21

		100

		Rzeczywistka liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej

		Rok 2011		1,754

		Rok 2012		1,679

		Rok 2013		1,807





Arkusz1

		



Liczba rodzin

Liczba rodzin

1192



Arkusz2

		



Liczba rodzin



Arkusz3

		



Ilość Wolontariuszy



		



Liczba rodzin



		





		





		





		





		





		



Ilość uczniów



		





		





		





		





		





		





		



Wydatkowana kwota



		



pomoc społeczna

dodatki mieszkaniowe

stypendia szkolne i zasiłki szkolne



		



Dzieci do 7 roku życia

Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej

Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej (bezrobotne, niepełnsprawne, chore, starsze)



		



Rok 2012



		



9%

91%



		





		

				Rodzaj		Stare kryterium dochodowe		Kwoty od 1 października 2012 r.		Wzrost o:

				Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej		$477		$542		$65

				Kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie		$351		$456		$105

				Maksymalna kwota zasiłku stałego		$444		$529		$85

				Kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego		$207		$250		$43





		

		Wyszczególnienie		Rok 2010		Rok 2011		Rok 2012

		MIESZKAŃCY (w osobach)

		Ogółem		47,243		47,231		46,908

		Wiek 0-17

		Wiek produkcyjny

		Wiek emerytalny






_1454915808.xls
Wykres1

		zasiłki

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia) w tym koszty prowadzenia 4 placówek wsparcia dziennego dla dzieci i seniorów



3870640.5

3222227.72



samorz-zasiłki

		

		Nazwa zadania		Wyszczególnienie wydatków		Plan na 2013r.		Wykonanie 2013r.		Wsk. %

		Domy Pomocy Społecznej		Odpłatność za pobyt w Domach Pomocy Społecznej		920,000		916,666.46		99.64%

		Rodziny zastępcze		Odpłatność za dzieci z terenu Miasta Debica umieszczone w rodzinach zastępczych		15,830		15,637.20		98.78%

		Zasiłki i pomoc w naturze		świadczenia dla podopiecznych MOPS (zas.celowe) i wkład własny Gminy do realizacji projektu systemowego "Czas na aktywność w Mieście Dębica"		707,266		707,266.39		100.00%

		Dodatki mieszkaniowe		Wypłata dodatków mieszkaniowych		1,865,000		1,864,816.25		99.99%

		Pozostała działalność		dożywianie dzieci i młodzieży oraz dorosłych w ramach programu rządowego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania" (25 % wkładu Gminy do realizacji zadania))		257,000		257,000.00		100.00%

		Pomoc materialna dla uczniów		Wypłata zasiłków i stypendiów szkolnych (20% wkładu Gminy do realizacji zadania)		120,000		99,254.20		82.71%

				RAZEM:		3,885,096		3,860,640.50		99.37%



&C&"Czcionka tekstu podstawowego,Pogrubiony"Załącznik Nr 7&"Czcionka tekstu podstawowego,Standardowy" do sprawozdania opisowego z wykonania budżetu MOPS za 2013r.

Strona &P



rząd-zasiłki

		

		Nazwa zadania		Wyszczególnienie wydatków		Plan na 2013r.		Wykonanie 2013r.		Wsk. %

		Świadczenia rodzinne i Fundusz alimentacyjny		świadczenia rodzinne		9,274,606		8,916,232.48		96.14%

				"becikowe"		366,000		366,000.00		100.00%

				dodatkowe świadczenie pielęgnacyjne		78,000		78,000.00		100.00%

				specjalny zasiłek opiekuńczy		73,000		72,228.63		98.94%

				fundusz alimentacyjny		1,652,349		1,652,349.35		100.00%

				składki na ubezpieczenie społeczne od świadzeń rodzinnych		514,920		514,919.64		100.00%

				Razem Rozdz. 85212		11,958,875		11,599,730.10		97.00%

		Składki na ubezpieczenie zdrowotne		Składki na ubezpieczenie zdrowotne od zasiłków stałych i świadczeń pielęgnacyjnych		133,645		132,052.23		98.81%

		Zasiłki i pomoc w naturze		świadczenia dla podopiecznych MOPS (zas.okresowe)		2,270,163		2,270,163.00		100.00%

		Zasiłki stałe		Wypłata zasiłków stałych		943,923		941,224.49		99.71%

		Ośrodki Pomocy Społecznej		wynagrodzenie opiekuna prawnego		11,787		10,968.67		93.06%

		Pozostała działalność		dożywianie dzieci i młodzieży oraz dorosłych w ramach programu rządowego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania"		859,483		859,483.00		100.00%

				Wypłata świadczeń pielęgnacyjnych (dodatkowych)		232,800		232,800.00		100.00%

				Razem Rozdz. 85295		1,092,283		1,092,283		100.00%

		Pomoc materialna dla uczniów		Wypłata zasiłków i stypendiów szkolnych		477,610		397,016.80		83.13%

				RAZEM:		16,888,286		16,443,438.29		97.37%



&C&"Czcionka tekstu podstawowego,Pogrubiony"Załącznik Nr 8&"Czcionka tekstu podstawowego,Standardowy" do sprawozdania opisowego z wykonania budżetu MOPS za 2013r.

Strona &P



pozost. wer.2

		Tabela Nr 9 - wydatki bieżące - programy realizowane z pozyskanych środków zewnętrznych

		Rozdz.i nazwa zadania				Wyszczególnienie wydatków		Plan na 2013r.		Wykonanie 2013r.		Wsk. %

		85219                              Program POKL "Czas na aktywność w mieście Dębica"				aktywizacja osób bezrobotnych		181,359		168,003.22

						praca socjalna		169,816		166,465.87

						pozostałe koszty		119,041		114,793.33

						RAZEM  rozdz.85219:		470,216		449,262.42		95.54%

		85205                   Program "Kocham życie a nie bicie"				dofinansowanie do działań na rzecz rodzin z problemem przemocy		21,000		21,000.00

						RAZEM  rozdz.85206:		21,000		21,000.00		100.00%

		85295                   Program "Prace społecznie użyteczne"				wynagrodzenie w formie zasiłku dla uczestników prac społecznie użytecznych		18,000		16,724.40

						RAZEM  rozdz.85206:		18,000		16,724.40		92.91%

		85295                     Program                  "ECHO-landia"				Zajęcia z dziećmi autystycznymi		44,000		44,000.00

						RAZEM  rozdz.85295:		44,000		44,000.00		100.00%

		85295                     Program                  "Budujemy naszą przyszłość"				aktywizacja osób bezrobotnych		120,000		120,000.00

						RAZEM  rozdz.85295:		120,000		120,000.00		100.00%

						RAZEM:		673,216		650,986.82		96.70%



&C&"Czcionka tekstu podstawowego,Pogrubiony"Załącznik Nr 9&"Czcionka tekstu podstawowego,Standardowy" do sprawozdania opisowego z wykonania budżetu MOPS za 2013r.

Strona &P



wykresy

		Struktura Budżetu MOPS ogółem za 2013r. (bez względu na środki)

		zasiłki		19,789,159.15

		programy realizowane na rzecz podopiecznych MOPS		650,986.82

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia)		5,351,771.03

				25,791,917.00

		Struktura Budżetu MOPS za 2012r. Środki samorządowe

		zasiłki		3,870,640.50

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia) w tym koszty prowadzenia 4 placówek wsparcia dziennego dla dzieci i seniorów		3,222,227.72

				7,092,868.22

		Struktura Budżetu MOPS za 2012r. Środki rządowe

		zasiłki		15,928,518.65

		obsługa zadań (wydatki bieżace i wynagrodzenia) w tym koszty prowadzenia 4 placówek wsparcia dziennego dla dzieci i seniorów		2,119,543.31

		programy realizowane na rzecz podopiecznych MOPS		650,986.82

				18,699,048.78





wykresy

		



Struktura budżetu MOPS za 2013r.



		





		



Struktura budżetu MOPS za 2012r. środki rządowe




